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บทคัดยอ 
บทความนี้เปนบทความที่อธิบายถึง แนวคิด

การสรางโครงรางตัวแบบที่ไดจากการศึกษาวิจัยเรื่อง 
“ตัวแบบการจัดการความรู ของวิสาหกิจขนาดกลาง
ในอุตสาหกรรมกอสราง” อันประกอบดวย  การ
เลือกใชทฤษฎีที่เหมาะสม การศึกษาความสัมพันธใน
แนวคิด การสังเคราะหองคความรู การใหการอธิบายที่
ดี และสามารถตอยอดกับขอมูลที่ไดจากการวิจัย โดย
โครงรางตัวแบบนั้นเปนเครื่องมือทางการวิจัยที่จะชวย
ใหไดตัวแบบที่ดี ที่สมบูรณ ที่มีทฤษฎีที่ดีที่เหมาะสม
รองรับ 
 
Abstract 
  This paper is related to the model 
proposal from the study in topic “Knowledge 
Management Model for Medium Enterprise in 
Construction Industry”. The factors of model are 
appropriate theory selection, conceptual relation 
study, knowledge synthesis, good explanation, 
and data further development. The model 
proposal is a research tool that leads to the 

good and complete model. Furthermore the 
model will be also based on appropriate theory. 
1. บทนํา  
 ในการศึกษาวิจัยทางสังคมศาสตรในปจจุบัน 
การสรางตัวแบบเปนหนึ่งในการศึกษาวิจัยที่มีความ
จําเปน และมีงานศึกษาวิจัยการสรางตัวแบบอยูเปน
จํานวนมาก เนื่องจากตัวแบบนั้น คือเคร่ืองมือที่นัก
สังคมวิทยาใชในการอธิบายปรากฏการณ  หรือ
องคประกอบ ปจจัยที่มีผลตออีกปจจัย ที่งายตอการ
ทําความเขาใจ หรือจดจํา ในขั้นตอน หรือรูปแบบที่
เกิดขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดการ การพัฒนา 
หรือการเรียนรูตอไป 
 การสรางตัวแบบนั้น สามารถทําไดโดยการ
ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ
จะทําใหไดซึ่งทฤษฎีขนาดกลาง ทฤษฎีมัชฌิมพิสัย 
(Middle-Range Theory) [1] โดยการสรางตัวแบบที่ดี
นั้น จําตองอาศัยการศึกษาวิจัยที่ดี ระเบียบวิจัยที่
เหมาะสม เที่ยงตรง และเชื่อถือได รวมถึงมีการรางตัว
แบบจากทฤษฎี หรืองานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมด เพื่อ
ไมใหตัวแบบลอย ซึ่งหมายถึงตัวแบบที่ไมมีทฤษฎี
รองรับ ดังนั้นการรางตัวแบบ หรือการสรางโครงรางตัว
แบบจึงเปนหนึ่งในวิธีที่จะทําใหไดตัวแบบที่ดี ตัวแบบ



ที่ต่ังอยูบนกรอบแนวคิดทางทฤษฎี ที่ผานการรวบรวม 
และวิเคราะหไดอยางถูกตอง โดยในการศึกษาวิจัย ตัว
แบบการจัดการความรู ของวิสาหกิจขนาดกลางใน
อุตสาหกรรมกอสรางนี้ ก็ไดมีการสรางโครงรางตัว
แบบ จากการทบทวนวรรณกรรม การวิเคราะหจาก
เอกสาร (Documentary Analysis) รวมทั้งมีการจัด
สนทนากลุมยอย (Focus Group Discussion) จาก
ผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานกอสราง 
ผูบริหารระดับสูงบริษัทกอสราง และผูเชี่ยวชาญที่ได
ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมฯ โดยแนวคิดการสรางตัว
แบบในงานศึกษาวิจัยนี้ ประกอบไปดวยหลักการ
สําคัญๆ ดังตอไปนี้ 
 
2. โครงรางตัวแบบในงานศึกษาวิจัย 
 ในการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี หรือ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาใชในการสรางโครงราง
ตัวแบบนั้น จําเปนตองอาศัยหลักการ หรือวิธีการที่
สําคัญ 5 ประการ ไดแก 
 
2.1 การเลือกใชทฤษฎีที่เหมาะสม 
 แนวคิด ทฤษฎี หรืองานศึกษาวิจัยนั้นมีอยู
เปนจํานวนมาก แตการที่จะเลือกทฤษฎีหนึ่งทฤษฎีใด
มาใชกับโครงรางตัวแบบ ตองคํานึงถึงความเหมาะสม 
ในประเด็นตางๆ ทั้งเรื่องขนาดของทฤษฎี ที่มา หรือ
การยอมรับ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1 แนวคิดและทฤษฎีการจัดการความรูตางๆ 

 
 โดยในการศึกษาวิจัยนี้  ผูวิจัยได เลือกใช 
แนวคิดสถาปตยกรรมโครงสรางการจัดการความรูของ 
Stancosky เปนแนวคิดหลักในการรางตัวแบบ
เนื่องจากเปนแนวคิดที่ไดจากนักวิชาการดานการ
จัดการความรูที่ไดรับการยอมรับ ตัวแนวคิดที่สรางขึ้น
เพื่อเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยโดยเฉพาะ 
และปจจัยในแนวคิดที่เปนสวนหนึ่งในการศึกษาวิจัย
คร้ังนี้  
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 
รูปที่ 2 แนวคิดสถาปตยกรรมโครงสรางการบริหารจัดการ

ความรู [2] 
 
2.2 การศึกษาความสัมพันธในแนวคิด 

การศึกษาจุดรวม หรือความแตกตางของ
แนวคิด ทฤษฎี หรือตัวแบบของนักวิชาการตางๆ 
รวมถึงการพัฒนาการณของแนวคิดดังกลาว เพื่อให
เขาใจในแนวคิดนั้นๆ อยางแทจริงจึงจะสามารถ
ออกแบบตัวแบบไดอยางถูกตอง สัมพันธกับทฤษฎี 
หรือแนวคิดที่มีอยู ตัวอยางเชน การศึกษาแนวคิด
กระบวนการจัดการความรูตางๆ ดังแสดงในตารางที่ 1 
ที่พบวา กระบวนการจัดการความรูที่มีผูกลาวถึงมาก
ที่สุด ประกอบดวย การแสวงหาความรู (๑) การสราง
ความรู (๒) การจัดเก็บความรู (๓) การกระจายความรู 
(๔) และการประยุกตใชความรู (๕) หรือแนวคิดปจจัย
ที่มีผลตอการจัดการความรู ดังแสดงในตารางที่ 2 อัน
ประกอบดวย ปจจัยดานภาวะผูนํา (1) ปจจัยดาน
วัฒนธรรม (2) ปจจัยดานเทคโนโลยี (3) โครงสราง
พื้นฐาน (4) ปจจัยดานยุทธศาสตร (5) การรวมกันเปน
ทีม (6) และความสามารถของบุคคล (7) เปนตน 
 

ตารางที่ 1 แนวคิดกระบวนการจัดการความรูตางๆ 
 

แนวคิดของ (๑) (๒) (๓) (๔) (๕) 
Wiig, Karl M. [3] √ √   √ 

Nonaka and Takeuchi [4] √  √ √ √ 

Anderson and APQC [5] √ √ √ √ √ 

O’Dell, C. [6] √ √ √ √ √ 

Marquardt, Michael J. [7] √ √ √ √ √ 

Alavi, Maryarn [8] √  √ √ √ 

Beckman, T. [9] √ √ √ √ √ 

Dibella and Nevis [10] √   √ √ 

Tannonbaum & Alliger [11] √   √ √ 

Sanchez, Ron [12] √ √ √ √ √ 

Sallis and Jones [13] √ √ √ √ √ 

Lindsey, K. [14] √ √ √  √ 

McKeen and Smith [15] √ √   √ 

McElroy, Mark W. [16]   √ √ √ 

บุญสง หาญพานิช [17] √ √ √ √ √ 

Mertins, Heisig, V. [18]  √ √ √ √ 

Collison and Parcell [19] √ √  √ √ 

Keyser, Richard Lewis [20]  √ √ √ √ 

ชัชวาลย วงษประเสริฐ [21] √    √ 

วิลาวัลย มาคุม [22] √ √ √ √ √ 

ประชาสรรค แสนภักดี [23] √ √  √ √ 

ฉลองรัฐ อินทรีย [24] √ √ √ √ √ 

พีระพงศ ภักคีรี [25] √  √ √  

ปยรัตน กาญจนะจิตรา [26] √ √ √ √ √ 

เตือนใจ รักษาพงศ [27]  √ √ √  

 
2.3 การสังเคราะหองคความรู 
 ตัวแบบที่ไดจาการศึกษาวิจัยนั้นตองเปน
แนวคิดใหมที่ไดจากการศึกษาวิจัย และตองเกิดจาก
แนวคิด หรือทฤษฎีที่มีอยู ตัวแบบจึงจะไมลอย เปน
แนวคิดใหมที่มีทฤษฎีรองรับ ดังนั้นวิธีการที่จะทําให
ไดตัวแบบที่ใหมจากแนวคิดทฤษฎีตางๆ นั้น ตอง
อาศัยการสังเคราะหแนวคิดตางๆ ทําการสรุป ทํา
ความเขาใจในแนวคิดที่มีอยูเดิมในทุกๆ ระยะของ



แนวคิดอยางชัดเจน ตัวอยางเชน การสังเคราะห
แนวคิดองคการแหงการเรียนรู จากแนวคิดตางๆ จะ
พบวาแนวคิดองคการแหงการเรียนรู คือแนวคิดของ
การเรียนรูทั้งระบบ ดวยการมองภาพการเรียนรูใน
ภาพรวมทั่วทั้งองคการ มิใชเพียงแตการเรียนรูใน
ระดับบุคคลเทานั้น แตยังรวมไปถึงความสามารถใน
การเรียนรูในระดับกลุม การเรียนรูของตัวองคการ 
จนถึงการสรางนวัตกรรม 
 
ตารางที่ 2 แนวคิดปจจัยที่มีผลตอการจัดการความรูตางๆ 
 

แนวคิดของ (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 
Nonaka & Takeuchi [4]  √   √ √ √ 

Anderson & APQC [5] √ √ √     

O’Dell, C. [6]  √ √ √    

Lindsey, K. [14]  √ √ √    

บุญสง หาญพานิช [17] √ √ √ √ √  √ 

ชินวุฒิ [28] √ √ √ √ √ √ √ 

พาขวัญ ลออสอาด [29] √      √ 

บุญดี บุญญากิจ [30] √ √ √ √ √   

ประชาสรรค [24] √ √ √ √ √   

วิลาวัลย มาคุม [23] √ √ √ √ √  √ 

จันทนา สุขธนารักษ [31] √ √     √ 

ฉลองรัฐ อินทรีย [25] √ √ √  √ √ √ 

จําเริญ จิตรหลัง [32] √ √ √ √ √  √ 

พีระพงศ ภักคีรี [26] √ √ √   √ √ 

เตือนใจ รักษาพงศ [21] √ √ √ √ √   

ฉลาด จันทรสมบัติ [33] √      √ 

ปยรัตน [27] √ √ √     

 
การเรียนรูระดับตางๆ ในแนวคิดองคการแหง

การเรียนรูที่แสดงถึงปจจัยที่นําไปสูการเรียนรู ซึ่งใน
ระดับบุคคลจําเปนตองอาศัยการเรียนรูของบุคคล 
เพื่อกอใหเกิดความรู ความเขาใจ และประสบการณ
ในแตละบุคคล แตในระดับกลุมนั้นการเรียนรูตอง

อาศัยความเปนผูนํารวมกัน  ความตองการการ
กาวหนา ความเสียสละ หรือความกลาที่จะแบงปน
ความรู จึงจะทําใหเกิดการเรียนรูรวมกันของกลุม สวน
การเรียนรูขององคการนั้นตองอาศัยการเปลี่ยนแปลง 
ดวยการปรับเปลี่ยนองคการซึ่งจะทําใหองคการเกิด
การเรียนรู  การพัฒนา  ทําใหสามารถแขงขันกับ
องคการอื่นๆ ได รวมถึงการใหความสําคัญกับการนํา
เทคโนโลยีมาประยุกตใช เพื่อการสรางนวัตกรรม หรือ
ความรูใหมๆ ขององคการ จนนําไปสูองคการแหงการ
เรียนรู ที่ประกอบไปดวยองคประกอบดาน การคิด
อยางเปนระบบ (Systems Thinking) การปรับเปลี่ยน
องคการ (Organization Transformation) เทคโนโลยี 
(Technology) ภาวะผูนํา (Leadership) และการ
เรียนรู (Learning) 
 หรือการสังเคราะหแนวคิดปจจัยที่มีผลตอการ
จัดการความรูขององคการกอสรางจากแนวคิดปจจัยที่
มีผลตอการจัดการความรูตางๆ ที่มีผูกลาวถึงกับ
แนวคิ ดการบริ หารงานก อสร า ง  (Construction 
Management) และงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับ
อุตสาหกรรมกอสราง รวมถึงการสัมภาษณนักวิชาการ 
ผูทรงคุณวุฒิดานการบริหารจัดการงานกอสราง 
ผูบริหารระดับสูงของบริษัทกอสราง และผูเชี่ยวชาญที่
ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมฯ จนทําใหได 9 ปจจัยที่มี
ผลตอการจัดการความรูขององคการกอสราง เปนตน 
 
2.4 ใหการอธิบายที่ดี 
 โครงรางตัวแบบที่สรางขึ้นนั้นมีวัตถุประสงค
สําคัญอยางหนึ่งคือ การใหการอธิบายที่ดี ที่เขาใจงาย 
ที่ดูเหมาะสม สวยงาม ดังโครงรางตัวแบบการจัดการ
ความรูขององคการกอสรางในรูปที่ 3 ที่แสดงออกถึง



การจัดการความรูขององคการกอสราง ที่ประกอบไป
ดวยองคประกอบ 2 ประการ ไดแกองคประกอบเชิง
กระบวนการ 5 ข้ันตอน คือ การแสวงหาความรู การ
สรางความรู การจัดเก็บความรู การกระจายความรู 
และการประยุกตใชความรู กับปจจัยที่มีผลตอการ
จัดการความรู 9 ปจจัย อันไดแก การคิดอยางเปน
ระบบ เทคโนโลยีกอสราง การปรับเปล่ียนองคการ 
ภาวะผูนํา การเรียนรู พนักงานที่มีความรู แรงจูงใจ 
ความไววางใจ และทีมรับเหมาชวง 
 
2.5 สามารถตอยอดกับขอมูลที่ไดจากการวิจัย 
 โดยโครงรางตัวแบบที่สรางขึ้นควรจะเปนตัว
แบบต้ังตนที่มีความยืดหยุน ที่สามารถปรับเปล่ียน
องคประกอบตางๆ ได เมื่อไดรับขอมูลที่เปลี่ยนแปลง
ไป หรือไมเปนไปตามที่ออกแบบไว ซึ่งในการรางตัว
แบบนั้น ผูวิจัยจําเปนตองคํานึงถึงขอมูลที่จะไดรับใน
ทุกกรณี และคิดถึงตัวแบบที่สมบูรณที่จะสรางขึ้น
ทั้งหมด โดยโครงรางตัวแบบที่นําเสนอนั้น จะเปน
เพียงรางตัวแบบในกรณีที่นาจะเปนไปไดมากที่สุด 
ดั งนั้ น โค ร ง ร า งตั วแบบนั้ นจึ ง ไม จํ า เป นต อ งมี
รายละเอียดมากนัก หรือมีขอจํากัดที่ทําใหไมสามารถ
ปรับเปลี่ยนตามขอมูลที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
 

 
 

รูปที่ 3 โครงรางตัวแบบการจัดการความรูขององคการกอสราง 
 
3. สรุป 

ในการศึกษาวิจัย เพื่ อสร างตั วแบบทาง
สังคมศาสตรนั้น  มีวิธีการหรือเครื่ องมือที่ ใช ใน
การศึกษาวิจัยหลายวิธี การสรางโครงรางตัวแบบก็
เปนหนึ่งในวิธีที่จะชวยใหไดตัวแบบที่สมบูรณ แตใน
การศึกษาวิจัยที่มีการสรางตัวแบบอาจไมจําเปนตอง
นําเสนอโครงรางตัวแบบเสมอไป หากในการสรางตัว
แบบนั้นคํานึงถึง การเลือกใชทฤษฎีที่เหมาะสม มี
การศึกษาความสัมพันธในแนวคิด มีการสังเคราะห
องคความรูอยูตลอด  จนนําไปสู ตัวแบบที่ใหการ
อธิบายที่ดี จากขอมูลที่ไดจากการวิจัย แตโครงรางตัว
แบบจะเปนเครื่องมือที่จะทําใหผูวิจัยตองคํานึงถึง
ปจจัยทั้ ง  5  ดังกลาวอยูตลอด  ทําให ผู วิจัยตอง
ออกแบบ ตองรางตัวแบบที่จะเกิดขึ้น ตลอดระยะเวลา
ในการศึกษาวิจัย  จึ งจะทํ า ให ได ตั วแบบที่ ดี  ที่
เหมาะสมตามหลักวิชาการไดงายขึ้น 
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