
 

 

 

 
 
 
แผนงาน และโครงการของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
      ในปีการศึกษา 2561  ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ สามารถด าเนินการงานโครงการ 
บรรลุความส าเร็จ 17 โครงการ จากโครงการทั้งหมด 25 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 68 (ไม่บรรลุ
ความส าเร็จ 8 โครงการ)  

เป้าหมาย/เป้าประสงค ์ แผนงาน ปีการศกึษา 
2561 รวม 12 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ 
แผนงาน รวม 12 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2561 
(รวม 25 โครงการ) 

1.มีทรัพยากรสารสน 
เทศและองค์ความรู้ที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ ทัน
และสอดคล้องกับความ
ต้องการส าหรับคนยุค
ใหม่ 

แผนงานการบริหารและ
การจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานตามภารกิจหลกั 
ด้านการพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ ให้เปี่ยมด้วย
ทั้งปริมาณและคุณภาพ
ยิ่งขึ้น 

ระบบและกลไกการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ อยู่
ในระดับ 5 (ดีมาก) (ตัว
บ่งชี้ เพ่ิมเติมตามอัต
ลักษณ์) (ไม่บรรลุ ได้
ระดับ 4) 

1. โครงการ “การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ/
ทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ ปีการศึกษา 2561” 
2. โครงการ “การจัดท าภาพปกและสารบัญ
อิเล็กทรอนิกสข์องหนังสือ ในฐานข้อมลูทรัพยากร
สารสนเทศของส านักทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” 

2.สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างห้องสมุด
ทั้งในระดับ ชาติและ
นานาชาติเพ่ือส่งเสริม
การใช้ทรัพยากร
สารสนเทศและบริการ
ร่วมกันได้อย่างคุ้มค่า
และมีประสิทธิภาพ 

แผนพัฒนาเครือข่ายแหล่ง
เรียนรู้ 
วัตถุประสงค์ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานตามภารกิจหลกั 
ด้านการบริการทรัพยากร
สารสนเทศให้ เป่ียมด้วย
ทั้งปริมาณและคุณภาพ
ยิ่งขึ้น 

มีความร่วมมือในการใช้
ทรัพยากรร่วมกันกับ
หน่วยงานภายนอก ปี
การศึกษาละ 2 หน่วยงาน 
(ตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมตามอัต
ลักษณ์) (บรรลุ) 

3. โครงการ “ความร่วมมือกับกลุ่ม TU-THAIPUL ใน
การให้บริการยืมระหว่างห้องสมุด (Interlibrary 
loan) ด้วยระบบออนไลน ์EDS (EBSCO Discovery 
Service)” 
4. โครงการ “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยมหิดล” 
5. โครงการ “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ส านักงานอุทยานการเรียนรู้ TK Park” (ไม่บรรลุ) 

3.ให้บริการทรัพยากร
สารสนเทศและองค์
ความรู้ที่สามารถเข้าถึง
ได้สะดวกรวดเร็ว และ
ถูกต้อง 

แผนงานส่งเสริมการใช้
บริการห้องสมุดและ
ทรัพยากรสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์  เพ่ือส่งเสริม
และพัฒนาทักษะทีจ่ าเป็น
ในศตวรรษที่ 21 ให้กับ
นักศึกษา คณาจารย์ 
บุคลากรและบุคคลทั่วไป 
 
 
 
 
 
 

ระดับความส าเร็จการ
บรรลุเป้าหมายตาม
แผนการส่งเสริมการใช้
บริการห้องสมุดและ
ทรัพยากรสารสนเทศไม่
ต่ ากว่าร้อยละ 80 (ไม่
บรรลุ ได้ร้อยละ 62.50) 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. โครงการ “การส่งเสริมการรู้สารสนเทศและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ปีการศึกษา 2561” 
1) กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ฐานการเรียนรู้ ส านัก
ทรัพยากรสารสนเทศ  
2) กิจกรรม แนะน าการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 
3) กิจกรรม อบรมการสืบค้นฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ 
ต่างๆ   
4) กิจกรรม โบนัสคูปอง นักอ่านดาวทองและผู้ใฝ่รู้ของ
สยาม (ไม่บรรลุ) 
5) กิจกรรม บริการตรวจการเขียนอ้างอิงและ
บรรณานุกรม 
6). กิจกรรม “บริการตรวจความซ้ าซ้อน (Plagiarism) 
ของวิทยานิพนธ์ ส าหรับนักศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย” 
7.โครงการ“อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การสืบค้น
ฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ EBSCO อย่างมี
ประสิทธิภาพ” (ไม่บรรลุ) 
8. โครงการ“อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การสืบค้น
ฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ UpToDate” (ไม่บรรลุ) 

. การพัฒนาและปรับปรุงงาน 
 



 

 

เป้าหมาย/เป้าประสงค์ แผนงาน ปีการศกึษา 
2561 รวม 12 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ 
แผนงาน รวม 12 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2561 
(รวม 25 โครงการ) 

3.ให้บริการทรัพยากร
สารสนเทศและองค์
ความรู้ที่สามารถเข้าถึง
ได้สะดวกรวดเร็ว และ
ถูกต้อง 
 

แผนงานฝึกอบรมความรู้ 
วัตถุประสงค์  เพ่ือส่งเสริม
และพัฒนาทักษะทีจ่ าเป็น
ในศตวรรษที่ 21 ให้กับ
นักศึกษา คณาจารย์ 
บุคลากรและบุคคลทั่วไป 

มีกิจกรรมอบรมความรู้ ปี
การศึกษาละ 6 กิจกรรม
(ไม่บรรลุ ได้ 4 กิจกรรม) 
 

9. โครงการ “อบรม Basic Infographic 2018” ครั้งที่ 1 
10. โครงการ “อบรม Basic Infographic 2018”ครั้งที่ 2 
11. โครงการ “อบรมทักษะศิลปะ เพื่อสร้างเสริมสุขภาวะ ” 
12. โครงการ “อบรมเชิงปฏบิัติการ SEO 2019 for Beginner 
เตรียมความพร้อมให้เวบ็คุณขึ้นอันดับ 1 Google” 

แผนงานพัฒนาคุณภาพ
การบริการ ตามผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีการศึกษา 2560 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการบูร
ณาการการน าผลการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มาพัฒนาและ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานใน
ทุกๆด้านให้มีคุณภาพ 
ที่ดีอย่างย่ังยืน 

ระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของส านักฯมีค่า
คะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดี
มาก) (ตัวบ่งชี้ มส.) (ไม่
บรรลุ ได้ระดับ 4) 
 
 
 
 
 

13. โครงการ “การประกันคุณภาพการปฏบิัติงานของ
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ ปีการศึกษา2561” 
14. โครงการ “การส ารวจความพึงพอใจ และความต้องการ 
ของผู้ใช้บริการของส านักหอสมดุและทรัพยากรสารสนเทศ ปี
การศึกษา 2561”  
 

แผนงานปรับปรุง
สภาพแวดล้อม 
วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นส่วน
หนึ่งในการสร้างสังคม
ภายในมหาวิทยาลัยที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ส านักฯผ่านเกณฑ์
มาตรฐานการประเมิน
ห้องสมุดสีเขียว (ไม่
บรรลุ) 

15. โครงการ “การปรับปรุงบรรยากาศภายในส านักหอสมดุ
และทรัพยากรสารสนเทศ” (ไม่บรรลุ) 
1) กิจกรรม จัดมุมกาแฟ 2) กิจกรรม จัดพื้นที่ Co-Working 
Space 3) กิจกรรม ปรับปรุงอุปกรณแ์ละเครื่องมือการ
ให้บริการ 4) กิจกรรม ปรบัปรุง/ซ่อมฌครื่องปรับอากาศ 
5) กิจกรรม ตดิตัง้กล้องวงจรปดิ 
16. โครงการ “ห้องสมุดสีเขยีว” (ไม่บรรลุ) 

4.เป็นแหล่งข้อมลู
ข่าวสารที่ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงานการประชาสัม 
พันธ์และการสื่อสาร 
วัตถุประสงค์ เพื่อการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธข์้อมูล
ข่าวสารต่างๆ ของส านักฯ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านการ
บริการทรัพยากรสารสนเทศ 
และเพื่อกระตุ้นการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศให้คุ้มค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

ระบบและกลไกในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ของหน่วย งานอยู่
ในระดับ 5 (ดีมาก) (ตัว
บ่งชี้ มส.) (บรรลุ ได้
ระดับ 5) 

17. โครงการ “การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลทาง
เว็บไซต์ของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ”  
กิจกรรม การเผยแพร่ประชา สัมพันธข์้อมูลสารสน เทศ องค์
ความรู้ และข่าวสารต่างๆ ของส านักฯ  
1.1 เผยแพรข่้อมูล รายชื่อหนังสือใหมแ่ละสื่อโสตทัศน วัสดทุั้ง
ทางเอกสารและผ่านทางเวบ็ไซตข์องส านักฯ ทุกเดือน 
1.2 ประชาสัมพันธแ์ละแนะน าทรัพยากรสารสนเทศใหม่/ที่
น่าสนใจผ่านทางเว็บไซตข์องส านักฯ ทุกวัน 
1.3  เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู้ต่างๆ อาทิเช่น 
คู่มือการใช้ห้องสมุด คู่มือฐานข้อมูลวชิาการออนไลน์ วันส าคัญ 
คู่มือที่ได้จากกิจกรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้ต่างๆ ฯ   
1.4 ปรบัปรุงและแก้ไขข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ของส านักฯให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 
18. โครงการ “การประชาสัมพันธ์เชงิรุกสู่ภายนอก” (ไม่
บรรลุ) 
 
 
 

https://e-library.siam.edu/seo-2019-for-beginner-online-sales-training/
https://e-library.siam.edu/seo-2019-for-beginner-online-sales-training/


 

 

เป้าหมาย/เป้าประสงค์ แผนงาน ปีการศกึษา 
2561 รวม 12 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ 
แผนงาน รวม 12 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2561 
(รวม 25 โครงการ) 

5.เป็นศูนย์กลางการ
บริหารจัดการและการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของมหาวิทยา 
ลัยสยาม ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

แผนงานส่งเสริมคุณภาพ
การเรียนการสอนและการ
วิจัย 
วัตถุประสงค์  เพื่อเป็นส่วน
หนึ่งการพัฒนาและส่งเสริมการ
ผลิตผลงานวิชาการให้มี
คุณภาพและการเผยแพร่
ทรัพย์สินทางปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสดุ 
 

ระดับความส าเร็จการ
บรรลุเป้าหมายตาม
แผนงานส่งเสริมคุณภาพ
การเรียนการสอนและการ
วิจัย ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
(บรรลุ ได้ร้อยละ 100) 
 

19. โครงการ “เผยแพร่ทรัพย์สินทางปัญญาของมหาวิทยาลยั
สยามในระบบTDC ของเครือข่าย ThaiLIS”” 
20. โครงการ "Siam e-Books" 
21. โครงการ "Siam e-Researchs" 
 

6.เป็นองค์กรต้นแบบ
แห่งการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 

แผนงานการจัดการความรู้
(KM) 
วัตถุประสงค:์ เพื่อการพัฒนา
หน่วยงานสู่การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู ้
ขอบเขตแผนงาน KM: เพิ่ม
ประสิทธิ ภาพด้านการ
ปฏิบตัิงาน โดยการแลก 
เปลี่ยนเรยีนรู้การใชเ้ทคโนโลยี
สาร สนเทศในการปฏบิัติงาน
และการจัดเก็บข้อมูลเพื่อ
สนับสนุนการปฏบิัติงาน 
เป้าหมายแผนงาน KM: มีการ
แลกเปลีย่นเรียนรู้ และถ่าย
ถอดประสบการณ์ เพื่อให้มีการ
เพิ่มคุณภาพการปฏบิัตงิาน 
การจัดเก็บความรู้ใหเ้ป็นระบบ
และการเข้าถึงความรู:้ เว็บไซต์
ส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ กลุ่มเป้าหมาย: 
บุคลากรของส านักฯ 
 

ระบบการพัฒนาหน่วย 
งานสู่การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้อยู่ในระดับ 5 
(ดีมาก) (ตัวบ่งชี้ มส.) 
(บรรลุ ได้ระดับ 5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

22. โครงการ “การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู:้ 
เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน” 
1) กิจกรรม การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): การ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
2) กิจกรรม บรรยาย เรื่อง งานสารบรรณ 
3) กิจกรรม การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): การ
จัดท า eBooks ด้วยโปรแกรม dFlib Books เผยแพร่บน
เว็บไซต ์
4) กิจกรรม เข้าร่วมการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้(KM): ผล
การด าเนินงานและแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานตามตัว
บ่งชี้การประเมินคุณภาพภายในระดับส านัก /จัดโดยส านัก
ประกันคุณภาพการศึกษา 
5) กิจกรรม เข้าร่วมประชุมแลกเปลีย่นเรียนรู้(KM): พัฒนาตัว
บ่งชี้การประเมินคุณภาพภายในระดับส านัก/ศูนย์ /จัดโดย
ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 

7.มีระบบสารสนเทศ
เพ่ือใช้ในการบริหาร
จัดการและการตัดสิน 
ใจ ด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัย 

แผนงานพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหาร
และการตัดสินใจ 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้บริหาร
และผู้ใช้ข้อมูล สามารถตดิตาม 
ตรวจสอบ และเข้าถึงข้อมูลได้
ง่าย สะดวก รวดเร็ว และ
ถูกต้อง ในการน าข้อมูลไปใช้ใน
การบริหารและการตดัสินใจ  
 
 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารและการตัดสินใจ
ของส านกัฯ มีค่าคะแนน
อยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) 
(ตัวบ่งชี้ มส.) (บรรลุ ได้
ระดับ 5) 
 
 
 
 
 

(17) โครงการ โครงการ “การเผยแพร่และประชาสมัพันธ์
ข้อมูลทางเว็บไซตข์องส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ” 
1) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านการบริหารและการ
พัฒนาบุคลากร เพื่อการบรหิารและการตัดสิน 
2) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านการจัดการความรู ้
(KM) เพื่อการบริหารและการตัดสิน  
3) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านการประกันคุณภาพ 
เพื่อการบริหารและการตัดสิน  
4) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านการบริหารและการ
พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (หนังสือและวารสาร)  
5) กิจกรรม เผยแพร่รูปแบบการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรม 
ของมหาวิทยาลยัสยาม ให้ถูกต้องและได้มาตรฐานเดยีวกัน 
 
 
 
 

https://e-library.siam.edu/km-qa-indicator-2019-05-17-2/
https://e-library.siam.edu/km-qa-indicator-2019-05-17-2/
https://e-library.siam.edu/km-qa-indicator-2019-05-17-2/
https://e-library.siam.edu/km-qa-indicator-2019-07-12/
https://e-library.siam.edu/km-qa-indicator-2019-07-12/


 

 

เป้าหมาย/เป้าประสงค์ 
 

แผนงาน ปีการศกึษา 
2561 รวม 12 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ 
แผนงาน รวม 12 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2561 
(รวม 25 โครงการ) 

7.มีระบบสารสนเทศ
เพ่ือใช้ในการบริหาร
จัดการและการตัดสิน 
ใจ ด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีทันสมัย 

แผนงานบริหารความเสี่ยง 
(SU-ERM 2) วัตถุประสงค ์
เพ่ือการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและควบคุม
ปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงาน
ของส านกัฯ 

ระบบบริหารความเสี่ยง
ของส านกัฯ มีค่าคะแนน
อยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) 
(ตัวบ่งชี้ มส.) (ไม่บรรลุ 
ได้ระดับ 4) 
 

24. โครงการ “การบริหารจัดการความเสี่ยง ปี
การศึกษา 2561”  

8.บุคลากร มีสมรรถนะ
และศักยภาพแบบมือ
อาชีพ 

แผนงานบริหารและการ
พัฒนาบุคลากร 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้การ
บริหารและการพัฒนาบุคลากร
ของส านักฯได้สัดส่วนและ
สอดคล้องกับ ภาระงาน/
ปริมาณงานและมีคุณภาพใน
การปฏบิัตงิานให้บรรลุ
เป้าหมายสนองตอบต่อความ
ต้องการของผู้ใชบ้ริการใหเ้กิด
ความประทบัใจและความพึง
พอใจได้ในระดับสูงสดุ 

ระบบการพัฒนาบุคลากร
อยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) 
(ตัวบ่งชี้ มส.)  (ไม่บรรลุ 
ได้ระดับ 4) 
 
 

23. โครงการ “การปรับโครงสร้างการบริหารและการ
พัฒนาบุคลากรของส านกัหอสมดุและทรัพยากร
สารสนเทศ (บุคลากรสายสนับสนุน) ปกีารศึกษา 
2561” 
24. โครงการ  “การสร้างระบบประเมินศักยภาพ
บุคลากร” (ไม่บรรลุ) 
25. โครงการ “การพัฒนาศักยภาพและทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ” (ไม่บรรลุ) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


