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               สรุปแผนปฏิบัติกำรประจ ำ (Routine Action  Plan : RAP) ส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสน 
เทศ ปีกำรศึกษำ 2564 ฉบบัน้ี  จัดท ำข้ึนเพื่อน ำเสนอแผนงำน /โครงกำร ท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์ และ
ยุทธศำสตร์ของส ำนักฯ และของมหำวิทยำลัยสยำม  แผนปฏิบติักำรประจ ำปีท่ีได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำย
ควำมส ำเร็จของแผนงำน/โครงกำร และไดส้รุปผลกำรด ำเนินงำนตำมค่ำเป้ำหมำยของตวับ่งช้ีของแผนงำน/
โครงกำร ปีกำรศึกษำ 2564 เพื่อน ำเสนอต่อผูบ้ริหำรในส่วนของกำรด ำเนินงำนประจ ำในรอบปีกำรศึกษำ 
2564 (ระหว่ำงวนัท่ี 1 สิงหำคม 2564 - 31  กรกฎำคม 2565)  เพื่อให้ผูบ้ริหำรและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องได้
รับทรำบและไดใ้ห้ค  ำแนะน ำพร้อมทั้งไดเ้สนอแนะแนวทำงกำรพฒันำทั้งกำรบริหำร  และกำรด ำเนินงำน 
เพื่อท่ีส ำนกัฯ จะไดน้ ำไปปรับปรุงและพฒันำงำนในดำ้นต่ำง ๆ ต่อไป 
 นอกจำกน้ี สรุปแผนปฏิบัติกำรประจ ำ (Routine Action  Plan : RAP) ฉบบัน้ี ยงัใชเ้ป็นเอกสำร
ส ำคญัท่ีใชป้ระกอบกำรตรวจสอบและกำรประเมินคุณภำพกำรปฏิบติังำนจำกกรรมกำรทั้งภำยในและ
ภำยนอกมหำวทิยำลยัอีกดว้ย 
 ส ำนกัหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ  ใคร่ขอถือโอกำสน้ีขอบพระคุณและขอบคุณท่ำนผูบ้ริหำร 
คณำจำรย ์ นกัศึกษำ    ตลอดจนผูใ้ชบ้ริกำรหอ้งสมุด โดยเฉพำะอยำ่งยิง่บุคลำกรของส ำนกัฯ ทุกคนท่ีไดร่้วม
แรงร่วมใจใหก้ำรส่งเสริมและสนบัสนุน  และปฏิบติัภำรกิจต่ำง ๆ อยำ่งเตม็ก ำลงั  จนท ำใหส้ ำนกัฯ เจริญ 
กำ้วหนำ้และพฒันำมำโดยล ำดบั 
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โครงสร้างองค์กรและการบริหาร  
ส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนที่มีภำรกิจหลักในด้ำนกำรส่งเสริมและสนับสนุนกำรเรียนกำร
สอน มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ โดยในปีกำรศึกษำ 2563 ได้ปรับปรุงโครงสร้ำงองค์กร เพื่อให้กำรบริหำรงำนมีควำม
กระชับ เนื่องจำกจ ำนวนบุคลำกรลดน้อยลง โดยให้เหลือ 2 แผนก 1 ศูนย์ 1 ส ำนักงำน ซึ่งประกอบด้วย แผนก
พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ   แผนกบริการและประชาสัมพันธ์  ศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนาระบบสารสนเทศ และ 
ส านักงานบริหาร (จำกเดิมมีกำรแบ่งส่วนงำนเป็น 6 แผนก ซึ่งประกอบด้วย   แผนกพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ   
แผนกบริกำร  แผนกวำรสำรและเอกสำร   แผนกโสตทัศน์บริกำร  แผนกเทคโนโลยีสำรสนเทศส ำนักทรัพยำกร
สำรสนเทศ  และส ำนักงำนเลขำนุกำรส ำนักทรัพยำกรสำรสนเทศ) ดูที่ “แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงาน
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ”ประกอบ  
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ข้อมูลบุคลากร : 
ในภำคกำรศึกษำที่ 1/2564 มีบุคลำกรจ ำนวน 15 คน แต่ได้ลำออก 1 อัตรำ ปัจจุบันส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ  มีจ านวนบุคลากรรวมทั้งหมด 14 คน โดยมีบุคลากรสายวิชาชีพบรรณารักษ์จ านวน 9 คนและสาย
วิชาชีพอ่ืนๆ จ านวน 5 คน (มีบุคลำกร 1 คนที่เกษียณแต่มำปฏิบัติงำน 3 วัน/สัปดำห์ และบุคลำกรอัตรำพิเศษ(พิกำร) 
1 คน) (รำยละเอียดในตำรำงที่ 1, 2 และ 3) 

ตารางท่ี 1:  ข้อมูลบุคลากร 
ข้อมูลทั่วไป อาจารย์ประจ า บรรณารักษ์ เจ้าหน้าที่ รวม 

1. เพศ ชำย 2 2 - 4 
 หญิง - 7 4 11 

รวม 2 9 4 15 
2. คุณวุฒิ มัธยมศึกษำตอนปลำย - - - - 
 ปริญญำตรี - 8 4 12 
 ปริญญำโท 2 1 - 3 
 ปริญญำเอก - - - - 

รวม 2 9 4 15 
 
ตารางท่ี 2: รายช่ือบุคลากรของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ จ าแนกตามแผนก 

แผนก รายช่ือบุคลากร  โทรศัพท์/โทรสาร 
โทรศัพท์ภายใน 

ส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ 

รวม 15 คน 0-2457-0068 /  
0-2457-3982 

ผู้อ ำนวยกำร อาจารย ์สุธน  สุภาวงศ์ (เริ่มงานเมื่อ 24 ต.ค. 60) 5145 

ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร อาจารย์ คมเดช          บุญประเสริฐ 5245 กด 26 
แผนกพัฒนำทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 
 
 

1. นาง พรรณี            จิวพุทธิธรรม 
2. นาง สุดา              ทองชิว 
3. นาย สุทธิพจน์        ลิ้มอุดมพัฒน์ 
4. นาง อารี               แก้วพิพัฒน์ 
5. นางสาว แคทรียา   ศิริวัฒนะนาวิน (บุคลำกรอตัรำพิเศษ(พิกำร) 

5245 กด 22 
5145 
5145 
5145 

5245 กด 22 
แผนกบริกำรและประชำสัมพันธ์ 1. นางสาว อรชร         ยิ่งใหญ่ 

2. นางสาว กัลยา         ศุภพันธุ์มณี 
3. นางสาว พรพิศ        องค์ศรัทธา 
4. นาง อรุณี   ชื้นประไพ (เกษียณและมาปฏิบัติงาน3วัน/สัปดาห์) 

5142 
5142 

5245 กด 24 
5142 

ศูนย์ฝึกอบรมและพัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

1. อาจารย์ วสันต์        อุทัยเลี้ยง 
2. นาง ณัชชา            เดชาเต็งประทีป 
3. นางสาว วรรณวิสา   เกิดมงคลโชค (ลาออกเมื่อ 31 มกราคม 2565) 

5245 กด 23 
5243 

5245 กด 24 
เลขำนุกำรส ำนักฯ 1. นางสาว ประภาพร   ปาลกะวงศ์ ณ อยุธยา 5245 กด 26 
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 งบประมาณปีการศึกษา 2560, 2561, 2562, 2563 และ 2564                                               
ปีการศึกษา ขออนุมัติ (บาท) ใช้จริง (บาท) จัดซื้อทรัพยากรฯ 

(บาท) 
การใช้ทรัพยากรฯ 

(ครั้ง) 
ความคุ้มค่าของการใช้

ทรัพยากรฯ:
งบประมาณจัดซื้อ 

2560 5,597,720.00  2,574,086.76 2,505,322.76 180,143 1 คร้ัง : 13.91 บาท 
2561 4,100,000.00 2,915,240.50 2,867,805.50 250,175 1 คร้ัง : 11.46 บาท 
2562 4,100,000.00 2,934,880.33 2,927,814.33 272,688 1 คร้ัง : 10.73 บาท 
2563 3,276,700.00 2,864,017.41 2,856,967.15 286,879 1 คร้ัง : 9.95 บาท 
2564 3,713,150.00 2,961,503.20 2,959,679.20 300,082 1 คร้ัง : 9.86 บาท 

 
 
 

แผนกลยุทธ์ ของส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ 
แผนกลยุทธ์  ส ำนักฯ ได้วำงแผนไว้เป็นแผนระยะยำว 5 ปี เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย
สยำม ซ่ึงอยู่ในระยะเวลำ 5 ปี เช่นกัน คือ ปีกำรศึกษำ 2560-2564 ซ่ึงได้แสดงให้เห็นถึงควำมสอดคล้องของแผน
กลยุทธ์ กับพันธกิจ และวัตถุประสงค์ของส ำนักฯ ตำมที่ปรำกฎในแผนกลยุทธ์ 5 กลยุทธ์ ที่สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์ของส ำนักฯ 5 ด้ำน และสอดคล้องกับพันธกิจ 4 ด้ำน และวัตถุประสงค์ 4 ข้อ โดยได้ก ำหนดค่ำ
เป้ำหมำยควำมส ำเร็จของแผนกลยุทธ์ ดังนี ้
 

ค่ำเป้ำหมำยของแผนกลยุทธ์ ของส ำนักฯ ระยะ 5 ปี / ปีกำรศึกษำ 2560-2564 

ค่ำเป้ำหมำยควำมส ำเร็จ 
ในปีกำรศึกษำ 2560:  

ร้อยละ 80 จำก 
21 ตัวช้ีวดั 

ค่ำเป้ำหมำยควำมส ำเร็จ 
ในปีกำรศึกษำ 2561:  
ร้อยละ 80 จำก 
21 ตัวช้ีวดั 

ค่ำเป้ำหมำยควำมส ำเร็จ 
ในปีกำรศึกษำ 2562:  
ร้อยละ 80 จำก  
21 ตัวช้ีวดั 

ค่ำเป้ำหมำยควำมส ำเร็จ 
ในปีกำรศึกษำ 2563:  
ร้อยละ 80 จำก  
21 ตัวช้ีวดั 

ค่ำเป้ำหมำยควำมส ำเร็จ 
ในปีกำรศึกษำ 2564:  
ร้อยละ 80 จำก  
21 ตัวช้ีวดั 
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ควำมสอดคล้อง ของยุทธศำสตร์มหำวทิยำลยัสยำม และแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติกำรประจ ำ ของส ำนักหอสมุดฯ 
ยุทธศำสตร์มหำวทิยำลยัสยำม ปีกำรศึกษำ 2560-2564 มแีนวทำงกำรพฒันำมหำวทิยำลยัในระยะ 5 ปี (2560-2564) 

 ซ่ึงประกอบด้วย  ยุทธศำสตร์หลกั 4 ด้ำน และขับเคล่ือนด้วยกลยุทธ์ 16 ประกำร (เอกสำรแนบ อ.2)   
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยสยามที่
สอดคล้องกับพันธกิจและ
วัตถุประสงค์ของส านกัฯ   
มี 3 ยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ของ
ส านักฯที่
สอดคล้องกับพันธ
กิจและ
วัตถุประสงค์ของ
ส านักฯ   
มี 5 ยุทธศาสตร์ 

แผนกลยุทธข์อง
ส านักฯ ที่สอด 
คล้องกับพันธกิจ
และวัตถุประสงค ์
ของส านกัฯ   
มี  5 กลยุทธ์ 

เป้าหมาย/เป้าประสงค์ 
 
 
 
 

มี 6 เป้าหมาย/
เป้าประสงค์ 

ค่าเป้าหมายความส าเร็จของแผนกลยุทธ ์
ในปีการศึกษา 2564:  

 
 
 

เป้าหมายร้อยละ 80 จาก 21 ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตร์ที่ 1: สร้าง
บัณฑิต/หลักสูตรที่ทันสมัย  
ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 สร้าง
ความสัมพันธ์และการ
เข้าถึงนักศกึษา 

1.น ำเทคโนโลยีมำ
ใช้ในกำรจัดกำร
สำรสนเทศในกำร
ด ำเนนิงำนได้อย่ำง
เหมำะสม และ 
บริหำรทรัพยำกร
สำรสนเทศให้
ครอบคลมุวิชำกำร
ที่มีกำรสอนได้
อย่ำงคุ้มค่ำ 
 

1.บริหำร
ทรัพยำกร
สำรสนเทศ อย่ำง
มีประสิทธิภำพ
สอดคล้องกับ
ควำมต้องกำรของ
คนยุคใหม ่

1.มีทรัพยำกร
สำรสนเทศครอบคลุม
ทุกสำขำวิชำที่เปิดสอน 
ทันสมัยและเพียงพอ
ต่อควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร และ
ทรัพยำกรฯ มีกำรถูก
ใช้อย่ำงคุ้มค่ำ 

1.1 มีระบบบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศ/
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ที่มีควำมเสถียร  
1.2 มีทรัพยำกรสำรสนเทศท่ีครอบคลุมทุกกลุม่
สำขำวิชำ 
1.3 ผลกำรจดัหำทรัพยำกรสำรสนเทศ ตรงกับควำม
ต้องกำรของผู้ใช้บริกำรได้ไม่ต่ ำกวำ่ร้อยละ 80 
1.4 ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจในด้ำนทรัพยำกร
สำรสนเทศ และทรัพยำกรที่เอื้อตอ่กำรเรียนรู้ มีค่ำ
คะแนนอยู่ในระดับไมต่่ ำกว่ำ 3.51 
1.5 ควำมคุ้มค่ำของกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศอยู่ใน
ระดับดีขึ้นกว่ำปีกำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ 
1.6 มีกำรใช้ฐำนข้อมูลวิชำกำรออนไลน์ เพิ่มมำกขึ้น 
ไม่น้อยกว่ำร้อยละ10/ปีกำรศึกษำ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2: สร้างองค์
ความรู้  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3เผยแพร่องค์
ความรู้ที่ได้จากงานวิจัย/
งานสร้างสรรค์/นวัตกรรม 
ต่อสังคม ให้เป็นที่
ประจักษ ์
 

2.สร้ำงองค์ควำมรู้
เชื่อมโยงเครือข่ำย
สำรสนเทศให้เกดิ
ควำมหลำกหลำย 

2.ควำมร่วมมือใน
กำรใช้ทรัพยำกร
ร่วมกัน 
 

2.สร้ำงเครือข่ำยควำม
ร่วมมือกับภำยนอก
มหำวิทยำลยั เพื่อ
ส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกร
สำรสนเทศและบริกำร
ร่วมกันได้อย่ำงคุ้มค่ำ
และมีประสิทธิภำพ 
พัฒนำแหล่งเรียนรู้ให้
โรงเรียนและสถำน
ประกอบกำร และมสี่วน
ร่วมในกำรให้บริกำรแก่
สังคม 

2.1 มีควำมร่วมมือในกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ
ร่วมกัน อย่ำงน้อย 1 เครือข่ำย 
2.2 มีควำมร่วมมือในกำรเผยแพรท่รัพย์สินทำง
ปัญญำของมหำวิทยำลัยสยำมร่วมกับเครือข่ำย
ระดับชำต ิThaiLIS ต่อเนื่องทุกปี  

ยุทธศาสตร์ที่ 3: สร้างคน
และระบบงาน  
ตัวบ่งชี้ที่  3.5 พัฒนา
ระบบสารสนเทศภายใน
มหาวิทยาลัย/น า

3.มุ่งเน้นกำรให ้
บริกำรที่ตรงตำม
ควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้โดยมีกำรประ 
ชำสัมพันธ์เชิงรุก 

3.พัฒนาทักษะ
สารสนเทศ และ
ทักษะการรอบรู้
เทคโนโลยีสาร 
สนเทศ ให้กับ
ผู้รับบริการ 

3.ให้บริการสารสนเทศ
และองค์ความรู้ที่
สามารถเข้าถึงได้
สะดวกรวดเร็ว และ
ถูกต้อง 

3.1 มีกิจกรรมเพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้สำรสนเทศและ
กำรเรยีนรู้ตลอดชีวิตในด้ำนวิชำกำร  วิชำชีพ   และ
ควำมรู้อื่นๆให้กับนักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกร ปี
กำรศึกษำละ 6 ครั้ง 
3.2 มีกำรให้บริกำรในระบบดิจิทลัทีเ่ข้ำถึงได้สะดวก
รวดเร็วเพิ่มขึ้น ปีกำรศึกษำละ 1 บริกำร 



5 
 

 

เทคโนโลยีมาใช้ในการ 
บริหารจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวบ่งชี้ที่  3.4 พัฒนา
คุณภาพบุคลากร 
 

4.สร้ำงภำพลักษณ์
ขององค์กรด้วย
นวัตกรรมสำรสน 
เทศและกำรบริกำร 
 

4.บริหารจัดการ
อย่างมี
ประสิทธิภาพสู่
คุณภาพที่ย่ังยืน 
 

4.เป็นศูนย์กลางการ
บริหารจัดการและการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 
และเป็นแหล่งข้อมลู
ข่าวสารที่ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย รวมท้ังมี
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
ใช้ในการบริหาร
จัดการและการตัดสิน 
ใจ ได้อย่างเหมะสม 

4.1 มีกำรเพิ่มขึ้นของข้อมูลในฐำนข้อมูลทรัพยส์ินทำง
ปัญญำของมหำวิทยำลัยสยำมเพื่อกำรเผยแพร่ 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 / ปีกำรศึกษำ   
4.2 มีกำรพัฒนำกระบวนกำรให้บริกำร ปีกำรศึกษำ
ละอย่ำงน้อย 3 กระบวนกำร/บริกำร 
4.3 เว็บไซต์ของส ำนักฯ มีกำรพัฒนำและปรับปรุง
ข้อมูลให้ถูกต้องและทันสมัย ทุกวนั 
4.4   มีกำรเข้ำใช้เว็บไซตส์ ำนักฯ เพิ่มมำกข้ึน ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ10/ปีกำรศึกษำ 
 4.5  ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจด้ำนกำร
ประชำสมัพันธ์และกำรสื่อสำรของส ำนักฯ ไม่ต่ ำกว่ำ
ระดับ 3.51 
4.6 ส ำนักฯ มีกำรด ำเนินกำรควบคุมควำมเสี่ยงไม่ให้
เป็นผลกระทบควำมเสยีหำยต่อกำรด ำเนินงำนและมี
ควำมเสีย่งระดบัสูงลดลงหรือไมเ่พิ่มขึ้นอย่ำงน้อย 1 
ประเด็น 
4.7 ผู้ใช้ระบบสำรสนเทศเพื่อใช้ในกำรบริหำรจัดกำร
และกำรตัดสินใจตำมพันธกิจของส ำนักฯ มรีะดับ
ควำมพึงพอใจไม่ต่ ำกว่ำระดับ 3.51  
4.8 ระบบประกันคณุภำพกำรปฏบิัติงำนของส ำนักฯ 
ดีขึ้นกว่ำปีกำรศึกษำท่ีผำ่นมำ  

5.พัฒนำทักษะกำร
เรียนรู้ของบุคลำกร
ให้มีควำมทันสมัย
อยู่ตลอดเวลำ 

5.พัฒนาความรู้สู่
การปฏิบัต ิ

5.เป็นองค์กรต้นแบบ
แห่งการเรียนรู้ 

5.1 บุคลำกรมีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และน ำควำมรู้ที่
ได้รับ ไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนจริง ปีกำรศึกษำละ 3 
เรื่อง  
 

  6.บุคลากรมีสมรรถนะ
และศักยภาพแบบมือ
อาชีพ 

6.1 บุคลำกรไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 80 ต้องได้รับกำรพัฒนำ
ควำมรู้และทักษะอย่ำงน้อยคนละ 2 ครั้ง/ปี 
6.2 ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรต่อ
บุคลำกรผู้ให้บริกำร ไมต่่ ำกว่ำระดบั 3.51 
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แผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับพันธกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
 

ปรัชญา ปญฺญำ  นรำน    รตน    =    ปัญญำเป็นรัตนะของนรชน 
ปณิธาน 
 

ส่งเสริมควำมรู้   ควบคู่บริกำร   ข่ำวสำรทันสมัย   ก้ำวไกลสู่สำกล  
ซึ่งสอดคล้องกับ ปณิธำนของมหำวิทยำลัยสยำม ที่ “มุ่งมั่นจัดกำรศึกษำเพ่ือพัฒนำคนให้เป็นผู้ใช้ปัญญำ
ในกำรด ำรงชีวิต และมีควำมเป็นเลิศในวิชำกำรและวิชำชีพ” 

วัฒนธรรมองค์กร 1.กำรมุ่งเน้นผู้ใช้บริกำร (Customer Focus) และวัดควำมส ำเร็จขององค์กรด้วยควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำร 
2.กำรบริกำรด้วยใจ 
3.กำรปรับปรุงและพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรบริหำรจัดกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

อัตลักษณ์ บริกำรสำรสนเทศด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัยและใส่ใจในกำรให้บริกำร 
 

พันธกิจ วัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าหมาย/เป้าประสงค์ 
1. พัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศของ
ห้องสมุดให้สอดคล้อง
กับหลักสูตร และ
ความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 

1. เพื่อจัดหำและรวบรวม (จัดซื้อ
รับบริจำค, แลกเปลี่ยน, และ
สร้ำงเครือข่ำย) ทรัพยำกร
สำรสนเทศท่ีสอดคล้อง เหมำะสม
ทั้งปริมำณและคณุภำพ และ
ครอบคลุมทุกหลักสูตร/สำขำวิชำที่
มหำวิทยำลัยเปิดสอน (Information 
Resource Cente 
 

1.น ำเทคโนโลยีมำใช้ใน
กำรจัดกำรสำรสนเทศใน
กำรด ำเนินงำนได้อย่ำง
เหมำะสม และบรหิำร
ทรัพยำกรสำรสนเทศให้
ครอบคลมุวิชำกำรที่มี
กำรสอนได้อย่ำงคุ้มคำ่ 

1.บริหาร
ทรัพยากร
สารสนเทศ อย่าง
มีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับ
ความต้องการ
ของคนยุคใหม ่

1.มีทรัพยากรสารสนเทศ
ครอบคลุมทุกสาขาวิชาท่ีเปิด
สอน ทันสมัยและเพียงพอต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 
และทรัพยากรฯ มีการถูกใช้อย่าง
คุ้มค่า 

2. พัฒนาห้องสมุดให้
เป็นแหล่งเรียนรู้หลัก
ของชุมชน และเอื้อ
ต่อการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 

2. เพื่อเป็นแหล่งให้บริกำร
สำรสนเทศ อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

2.สร้ำงองค์ควำมรู้
เชื่อมโยงเครือข่ำย
สำรสนเทศให้เกดิควำม
หลำกหลำย 

2.ความร่วมมือใน
การใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน 
 

2.สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือส่ง 
เสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ
และบริการร่วมกันได้อย่างคุ้มค่า
และมีประสิทธิภาพ พัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ให้โรงเรียนและสถาน
ประกอบการ และมีส่วนร่วมใน
การให้บริการแก่สังคม 

3. พัฒนาบริการของ
ห้องสมุดให้มีคุณภาพ
และส่งเสริมทักษะ
การเข้าถึงสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เพื่อให้บริกำรวิชำกำรและ
ส่งเสริมสนับสนุนกำรพัฒนำ
ควำมรู้และกำรศึกษำเรยีนรู้ด้วย
ตนเองให้กับบุคลำกรภำยใน
หน่วยงำน และบุคคลภำยนอก 
ทั้งในมหำวิทยำลัยชุมชนและ
สังคม เพื่อกำรเรียนรูต้ลอดชีวิต 

3.มุ่งเน้นกำรให้บริกำรที่
ตรงตำมควำมต้องกำร
ของผู้ใช้โดยมีกำร
ประชำสมัพันธ์เชิงรุก 

3.พัฒนาทักษะ
สารสนเทศ และ
ทักษะการรอบรู้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ ให้กับ
ผู้รับบริการ 
 

3.ให้บริการสารสนเทศและองค์
ความรู้ที่สามารถเข้าถึงได้สะดวก
รวดเร็ว และถูกต้อง 
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พันธกิจ วัตถุประสงค์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าหมาย/เป้าประสงค์ 
4. พัฒนาการบริหาร
จัดการห้องสมุดให้มี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

4. เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลข่ำวสำรที่
ทันสมัย และแหล่งรวม
คลังข้อมูลทรัพยส์ินทำงปัญญำ
ของมหำวิทยำลัยสยำม 

4.สร้ำงภำพลักษณ์ของ
องค์กรด้วยนวัตกรรม
สำรสนเทศและกำร
บริกำร 
 

4.บริหารจัดการ
อย่างมีประสิทธิ 
ภาพสู่คุณภาพที่
ยั่งยืน 
 

4.เป็นศูนย์กลางการบริหาร
จัดการและการเผยแพร่ทรัพย์สิน
ทางปัญญาของมหาวิทยาลัย
สยาม ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
และเป็นแหล่งข้อมลูข่าวสารที่
ทันสมัยของมหาวิทยาลัย รวมท้ัง
มีระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการ
บริหารจัดการและการตัดสินใจ 
ได้อย่างเหมะสม 

5.พัฒนำทักษะกำรเรียนรู้
ของบุคลำกรให้มีควำม
ทันสมัยอยู่ตลอดเวลำ 
 

5.พัฒนาความรู้

สู่การปฏิบัต ิ

5.เป็นองค์กรต้นแบบแห่งการ
เรียนรู้ 

6.บุคลากรมีสมรรถนะและ
ศักยภาพแบบมืออาชีพ 

 
ความสอดคล้องของแผนกลยุทธ์ กับพันธกิจ วัตถุประสงค์และค่าเป้าหมายความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ส านักฯ 

ยุทธศาสตร์ของ
ส านักฯ 

พันธกิจ 4 ด้าน วัตถุประสงค์  4 ข้อ แผนกลยุทธ ์
5 กลยุทธ ์

เป้าหมาย 6 ข้อ 
 

ค่าเป้าหมายความส าเร็จของแผนกลยุทธ ์
ในปีการศึกษา 2564: 

เป้าหมาย ร้อยละ 80 จาก 21 ตัวชี้วัด 

1.น ำเทคโนโลยีมำใช้
ในกำรจัดกำร
สำรสนเทศในกำร
ด ำเนินงำนได้อย่ำง
เหมำะสม และ 
บริหำรทรัพยำกร
สำรสนเทศให้
ครอบคลุมวิชำกำรที่
มีกำรสอนได้อย่ำง
คุ้มค่ำ 
 

1. พัฒนำทรัพยำกร
สำรสนเทศของ
ห้องสมุดให้
สอดคล้องกับ
หลักสูตร และควำม
ต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร 

1. เพื่อจดัหำและรวบรวม (จัดซือ้
รับบริจำค, แลกเปลี่ยน, และ
สร้ำงเครอืข่ำย) ทรัพยำกร
สำรสนเทศที่สอดคลอ้ง เหมำะสม
ทั้งปริมำณและคุณภำพ และ
ครอบคลุมทุกหลกัสูตร/สำขำวิชำ
ที่มหำวทิยำลัยเปิดสอน 
(Information Resource 
Center) 

1.บริหำร
ทรัพยำกร
สำรสนเทศ อย่ำง
มีประสิทธิภำพ
สอดคล้องกับ
ควำมต้องกำร
ของคนยุคใหม่ 

1.มีทรัพยำกรสำรสนเทศ
ครอบคลุมทุกสำขำวิชำที่เปิด
สอน ทันสมัยและเพียงพอต่อ
ควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 
และทรัพยำกรฯ มกีำรถูกใช้
อย่ำงคุ้มค่ำ 

1.1 มีระบบบริหำรจัดกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศ/ระบบห้องสมดุอัตโนมตัิ ทีม่ีควำม
เสถียร  
1.2 มีทรัพยำกรสำรสนเทศที่ครอบคลุมทุก
กลุ่มสำขำวิชำ  
1.3 ผลกำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ ตรง
กับควำมตอ้งกำรของผู้ใช้บรกิำรได้ไม่ต่ ำกวำ่
ร้อยละ 90  
1.4 ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจในด้ำน
ทรัพยำกรสำรสนเทศ และทรัพยำกรทีเ่อือ้ต่อ
กำรเรียนรู้ มีค่ำคะแนนอยู่ในระดับไม่ต่ ำกวำ่ 
3.51  
1.5 ควำมคุ้มค่ำของกำรใชท้รัพยำกร
สำรสนเทศอยู่ในระดับดขีึ้นกว่ำปกีำรศกึษำที่
ผ่ำนมำ  
1.6 มีกำรใชฐ้ำนข้อมูลวิชำกำรออนไลน์ เพิม่
มำกขึน้ ไม่นอ้ยกว่ำรอ้ยละ10/ปีกำรศกึษำ  

2.สร้ำงองค์ควำมรู้
เช่ือมโยงเครือข่ำย
สำรสนเทศให้เกิด
ควำมหลำกหลำย 

2. พัฒนำห้องสมุด
ให้เป็นแหล่งเรียนรู้
หลักของชุมชน และ
เอื้อต่อกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

2. เพื่อเป็นแหล่งให้บริกำร
สำรสนเทศ อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ดว้ยเทคโนโลยีที่
ทันสมัย 

2.ควำมร่วมมือใน
กำรใช้ทรัพยำกร
ร่วมกัน 

2.สร้ำงเครือข่ำยควำมรว่มมือ
กับภำยนอกมหำวิทยำลัย เพื่อ
ส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกร
สำรสนเทศและบริกำรร่วมกัน
ได้อย่ำงคุ้มค่ำและมี
ประสิทธิภำพ พัฒนำแหล่ง
เรียนรู้ให้โรงเรียนและสถำน
ประกอบกำร และมีส่วนร่วม
ในกำรให้บริกำรแก่สังคม 
 

2.1 มีควำมร่วมมือในกำรใช้ทรัพยำกร
สำรสนเทศร่วมกัน อยำ่งน้อย 1 เครือข่ำย  
2.2 มีควำมร่วมมือในกำรเผยแพร่
ทรัพย์สินทำงปัญญำของมหำวิทยำลยั
สยำมร่วมกบัเครือข่ำยระดับชำต ิThaiLIS 
ต่อเนื่องทุกปี  
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3.มุ่งเน้นกำรให้ 
บริกำรที่ตรงตำม
ควำมต้องกำรของผู้ใช้
โดยมีกำร
ประชำสัมพันธ์เชิงรุก 

3. พัฒนำบริกำร
ของห้องสมุดให้มี
คุณภำพและส่งเสริม
ทักษะกำรเข้ำถึง
สำรสนเทศ 

3. เพื่อให้บริกำรวิชำกำรและ
ส่งเสริมสนับสนุนกำรพัฒนำ
ควำมรู้และกำรศึกษำเรียนรู้
ด้วยตนเองให้กับบุคลำกร
ภำยในหนว่ยงำน และ
บุคคลภำยนอก ทั้งใน
มหำวิทยำลัยชุมชนและสังคม 
เพื่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

3.พัฒนำทักษะ
สำรสนเทศ และ
ทักษะกำรรอบรู้
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
ให้กับผู้รับบริกำร 
 

3.ให้บริกำรสำรสนเทศและ
องค์ควำมรู้ที่สำมำรถเข้ำถึงได้
สะดวกรวดเร็ว และถูกต้อง 
 

3.1 มีกิจกรรมเพื่อส่งเสริมกำรเรียนรู้
สำรสนเทศและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตใน
ด้ำนวิชำกำร  วิชำชพี   และควำมรู้อื่นๆ
ให้กับนักศึกษำ คณำจำรย์ และบุคลำกร ปี
กำรศึกษำละ 6 คร้ัง  
3.2 มีกำรให้บริกำรในระบบดจิิทัลที่เข้ำถึง
ได้สะดวกรวดเร็วเพิ่มขึ้น ปกีำรศึกษำละ 1 
บริกำร  

4.สร้ำงภำพลักษณ์
ขององค์กรด้วย
นวัตกรรมสำรสน 
เทศและกำรบริกำร 
 

4. พัฒนำกำร
บริหำรจัดกำร
ห้องสมุดให้มี
ประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล 

4. เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลข่ำวสำร
ที่ทันสมัย และแหล่งรวม
คลังข้อมูลทรัพย์สินทำงปัญญำ
ของมหำวิทยำลยัสยำม 

4.บริหำรจัดกำร
อย่ำงมี
ประสิทธิภำพสู่
คุณภำพที่ยั่งยืน 

4.เป็นศูนย์กลำงกำรบริหำร
จัดกำรและกำรเผยแพร่
ทรัพย์สินทำงปัญญำของ
มหำวิทยำลัยสยำม ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และเป็น
แหล่งข้อมูลข่ำวสำรที่ทันสมัย
ของมหำวิทยำลยั 
รวมทั้งมีระบบสำรสนเทศเพื่อ
ใช้ในกำรบริหำรจัดกำรและ
กำรตัดสินใจ ได้อย่ำงเหมะสม 

4.1 มีกำรเพิ่มขึ้นของข้อมูลในฐำนข้อมลู
ทรัพย์สินทำงปัญญำของมหำวิทยำลยั
สยำมเพื่อกำรเผยแพร ่เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 
/ ปีกำรศึกษำ   
4.2 มีกำรพัฒนำกระบวนกำรให้บริกำร ปี
กำรศึกษำละอยำ่งน้อย 3 กระบวนกำร/
บริกำร  
4.3 เว็บไซต์ของส ำนักฯ มีกำรพัฒนำและ
ปรับปรุงข้อมูลให้ถูกต้องและทันสมยั ทกุ
วัน /  
4.4 มีกำรเข้ำใช้เว็บไซต์ส ำนักฯ เพิ่มมำก
ขึ้น ไม่น้อยกว่ำร้อยละ10/ปีกำรศึกษำ  
 4.5  ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจด้ำนกำร
ประชำสัมพันธแ์ละกำรสื่อสำรของส ำนกัฯ 
ไม่ต่ ำกว่ำระดับ 3.51 / บรรลุ ได้ 3.71 
คะแนน 
4.6 ส ำนักฯ มีกำรด ำเนินกำรควบคุมควำม
เส่ียงไม่ให้เป็นผลกระทบควำมเสียหำยตอ่
กำรด ำเนิน งำนและมีควำมเส่ียงระดับสงู
ลดลงหรือไม่เพิ่มขึ้นอย่ำงน้อย 1 ประเด็น  
4.7 ผู้ใชร้ะบบสำรสนเทศเพื่อใช้ในกำร
บริหำรจัดกำรและกำรตัดสินใจตำมพันธ
กิจของส ำนักฯ มีระดับควำมพึงพอใจไมต่่ ำ
กว่ำระดับ 3.51  
4.8 ระบบประกันคุณภำพกำรปฏิบัติงำน
ของส ำนักฯ ดีขึ้นกว่ำปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ  

5.พัฒนำทักษะกำร
เรียนรู้ของบุคลำกร
ให้มีควำมทันสมัย
อยู่ตลอดเวลำ 

4. พัฒนาการ
บริหารจัดการ
ห้องสมุดให้มี
ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

4. เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสาร
ท่ีทันสมัย และแหล่งรวม
คลังข้อมูลทรัพย์สินทางปญัญา
ของมหาวิทยาลัยสยาม 

5.พัฒนำควำมรู้สู่
กำรปฏิบัต ิ
 

5.เป็นองค์กรต้นแบบแห่งการ
เรียนรู ้ 

5.1 บุคลากรมีการแลกเปลีย่นเรียนรู้  และ
น าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
ปีการศึกษาละ 3 เรื่อง  

 6.บุคลากรมีสมรรถนะและ
ศักยภาพแบบมืออาชีพ 

6.1 บุคลากรไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 ต้องได้รับ
การพัฒนาความรู้และทักษะอย่างน้อยคนละ 
2 คร้ัง/ปี  

6.2 ผลการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการต่อบุคลากรผูใ้ห้บริการ ไม่ต่ ากว่า
ระดับ 3.51 
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แผนปฏิบัติการประจ า: แผนงานและโครงการส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 

ในปีการศึกษา 2564  มีแผนงาน และโครงการเพื่อพฒันาและปรับปรุงงานทั้งหมด 10 แผนงาน และ 14 
โครงการ โดยได้ก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแผนงานทั้งหมด 11 ตัวชี้วัด และตังบ่งช้ีของโครงการทั้งหมด 
30 ตัวชี้วัด และได้ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนงานและโครงการ ดังนี้ 
 

ค่าเป้าหมายของแผนงานและโครงการ ของส านักฯ ปีการศึกษา 2564 
ค่าเป้าหมายความส าเร็จของแผนงาน 
ในปีการศึกษา 2564: ร้อยละ 80 จาก 11 ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมายความส าเร็จของโครงการ 
ในปีการศึกษา 2564: ร้อยละ 80 จาก 30 ตัวชี้วัด 
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แผนปฏิบัติการประจ า: แผนงาน/โครงการ ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย/เป้าประสงค์ของส านักฯ  
เป้าหมาย/เป้าประสงค ์ แผนงาน ปีการศกึษา 2564 

รวม 10 แผนงาน 
ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ

ของแผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2564 
(รวม 14 โครงการ) 

1.มีทรัพยากรสารสนเทศครอบคลุม
ทุกสาขาวิชาท่ีเปิดสอน ทันสมัย
และเพียงพอต่อความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ และทรัพยากรฯ มีการ
ถูกใช้อย่างคุ้มค่า 

แผนงานที ่1  แผนพัฒนาและการ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
วัตถุประสงค ์เพ่ือให้การด าเนินงาน
ตามภารกิจหลัก ด้านการพัฒนา
ทรัพยากรสารสนเทศ ให้เป่ียมด้วยทั้ง
ปริมาณและคุณภาพยิ่งขึ้น 

ระบบและกลไกการ
จัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ มีค่า
คะแนนอยู่ในระดับ 
5 (ดีมาก) 

1. โครงการ "การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ
และทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ตามความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ ปีการศึกษา 2564”  
2. โครงการ "การปรับปรุงคุณภาพรายการ
ทรัพยากรสารสนเทศ" 
 

2.สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือส่งเสริม
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศและ
บริการร่วมกันได้อย่างคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้
โรงเรียนและสถานประกอบการ 
และมีส่วนร่วมในการให้บริการแก่
สังคม 

แผนงานที ่2  แผนพัฒนาเครือข่าย
แหล่งเรียนรู ้
วัตถุประสงค ์เพ่ือสร้างความร่วมมือ
ในการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับ
หน่วยงานภายนอก  

มีความร่วมมือใน
การใช้ทรัพยากรฯ
ร่วมกันอย่างน้อย 1 
หน่วยงาน/
เครือข่าย  

3. โครงการ "ความร่วมมือกับกลุม่ TU-
THAIPUL ในการให้บริการยืมระหว่างห้องสมุด 
(Interlibrary loan) ด้วยระบบออนไลน ์EDS 
(EBSCO Discovery Service)” 
4. โครงการ “ความร่วมมือการพัฒนาระบบ สห
บรรณานุกรม (Union Catalog) กับห้องสมุด
สถาบันอุดมศกึษา” 

3.ให้บริการสารสนเทศและองค์
ความรู้ที่สามารถเข้าถึงได้
สะดวก รวดเร็ว และถูกต้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงานที ่3  แผนงานส่งเสริมการใช้
บริการห้องสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ 
วัตถุประสงค ์ เพ่ือส่งเสริมและพัฒนา
ทักษะสารสนเทศ และทักษะการรอบ
รู้เทคโนโลยีสารสนเทศ ให้กับ
นักศึกษา คณาจารย์ บุคลากรและ
บุคคลทั่วไปและเพ่ือกระตุ้นการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศให้คุ้มค่าและ
เกิดประโยชน์สูงสุด 

ระดับความส าเร็จ
การบรรลุเป้าหมาย
ของโครงการตาม
แผนงานส่งเสริม
การใช้บริการ
ห้องสมุดและ
ทรัพยากร
สารสนเทศไม่ต่ า
กว่าร้อยละ 80 

5. โครงการ “การส่งเสริมการรู้สารสนเทศและ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ปีการศึกษา 2564” 
1) กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษา/แนะน าการใช้
ห้องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
2) กิจกรรม อบรมการสืบค้นฐานข้อมลูวิชาการ
ออนไลน์ EBSCO Host & EDS 
3) กิจกรรม อบรมเชิงปฏบิัติการเรื่อง การสืบค้น
ฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ UpToDate 
4) กิจกรรม อบรมการเขยีนอ้างอิงและบรรณานุกรม  
5) กิจกรรม อบรมความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ
ต่างๆ 

แผนงานที่ 4   แผนพัฒนา
คุณภาพภายใน (Improvement 
Plan) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการบูรณาการการ
น าผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มาพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในทุกๆด้านให้มีคุณภาพที่
ดีอย่างย่ังยืน 

การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน
ของส านกัฯมีค่า
คะแนนอยู่ในระดับ
ดีกว่าปีการศึกษาท่ี
ผ่านมา (ปี
การศึกษา 2563 
คะแนน 4.21 
คะแนน) 

6. โครงการ “การประกันคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม ปีการศึกษา 
2564” 
1) กิจกรรม “การส ารวจความต้องการและความพึง
พอใจ ของผู้ใช้บริการของส านักหอสมดุและทรัพยากร
สารสนเทศ”  
2) กิจกรรม “จัดท ารายงานประจ าปี” 
3) กิจกรรม “จัดท ารายงานการประเมนิตนเอง”  
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เป้าหมาย/
เป้าประสงค ์

แผนงาน ปีการศกึษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของ
แผนงาน 

รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2564 
(รวม 14 โครงการ) 

3.ให้บริการสารสนเทศ
และองค์ความรู้ที่
สามารถเข้าถึงได้
สะดวก รวดเร็ว และ
ถูกต้อง 
 
 

แผนงานที่ 4   แผนพัฒนา
คุณภาพภายใน 
(Improvement Plan) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการบูรณา
การการน าผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มา
พัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในทุกๆด้านให้มี
คุณภาพที่ดีอย่างย่ังยืน 

ผลการพฒันาและ
ปรบัปรุงการปฏิบตัิงาน
ดา้นท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด 

(การจดัสภาพแวดลอ้ม
และสิง่อ านวยความ
สะดวกใหเ้อือ้ตอ่การ
เรยีนรู ้) มีค่ำคะแนน อยู่ใน
ระดับดีขึ้นกว่ำปีกำรศึกษำ
ที่ผ่ำนมำ (ปีกำรศึกษำ 
2563 คะแนน 2 คะแนน)  
 

7.โครงการ "การปรับปรุงสภาพแวดล้อมและสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้เอ้ือต่อการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่
ความเป็นห้องสมุดสีเขียว" 
1) ปรับปรุงและซ่อมบ ำรุงระบบเครื่องปรับอำกำศ และไฟฟำ้  
2) ปรับปรุงและซ่อมบ ำรุงระบบตรวจทำงเข้ำออก (เพื่อจัดเก็บสถิติ

และควำมปลอดภัย) 
3) ปรับปรุงพื้นที่และจัดมุมให้บริกำรเฉพำะด้ำน อำทิเช่น มุมให้

ค ำปรึกษำกำรอ้ำงอิงและบรรณำนุกรม 
4) จัดหำอุปกรณ์ และเครื่องมือต่ำงๆ เพื่ออ ำนวยควำมสะดวกแก่

ผูใ้ช้บริกำร อำทิเช่น อุปกรณ์ต่อพว่งสำยไฟ/ ปลั๊กไฟ อุปกรณ์หฟูัง 
อุปกรณ์ชำร์จแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถอื และอื่นๆ 

5) จัดกิจกรรมให้ควำมรู้และสร้ำงกำรรับรูก้ำรอนุรักษพ์ลังงำนและ
สิ่งแวดล้อม                    

 
แผนงานที ่5  แผนงานบริหาร
ความเสี่ยง (SU-ERM 2) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการบริหาร
จัดการความเสี่ยงและควบคุม
ปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานของส านกัฯ 

ความเสี่ยงระดับสูงของ
ส านักฯ ลดลงหรือไม่
เพ่ิมขึ้นอย่างน้อย 1 
ประเด็น  

8.โครงการ “การจัดการความเสี่ยง”  
 

4.เป็นศูนย์กลางการ
บริหารจัดการและการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของมหาวิทยาลัย
สยาม ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดและเป็น
แหล่งข้อมลูข่าวสารที่
ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย รวมท้ังมี
ระบบสารสนเทศเพ่ือใช้
ในการบริหารจัดการและ
การตัดสินใจ ที ่
เหมะสม 

แผนงานที ่6  แผนงานพัฒนา
คลังข้อมลูดิจิทัลของ
มหาวิทยาลัยสยาม  
วัตถุประสงค์  เพื่อเป็นส่วนหนึง่การ
พัฒนาและส่งเสริมการผลิตผลงาน
วิชาการให้มีคุณภาพและการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทางปญัญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม ใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุด 

มีคลังข้อมูล เพ่ือการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของมหาวิทยาลัย
สยาม ตามโครงการใน
แผนงานบรรลุผลส าเร็จ 
ร้อยละ 100 

9. โครงการ “การเผยแพร่ทรัพย์สินทางปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยามในระบบTDC ของเครือข่าย 
ThaiLIS” 
10.โครงการ “รวมรวมข้อมูลนักวิจัยของ
มหาวิทยาลัยสยามที่มีผลงานในฐานข้อมูล 
SCOPUS” 
1) รวบรวมข้อมูลนักวิจัยของมหำวิทยำลัยสยำม  
2) พัฒนำและเผยแพร่ E-Books & E-Journals & Article ที ่
https://e-library.siam.edu/e-journal 

แผนงานที ่7  แผนงานการ
ประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ของส านักฯ โดยเฉพาะ
อย่างย่ิง ด้านการบริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ ให้
เข้าถึงผู้ใช้ได้อย่างท่ัวถึงมาก
ขึ้น 

ระบบและกลไกในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ของหน่วยงานอยู่
ในระดับ 5 (ดีมาก)  

11. โครงการ “การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารและบริการของส านักหอสมุดและ
ทรัพยากรสารสนเทศ” กิจกรรม  
1. เผยแพร่ข้อมูลหนังสือใหม่/ที่นา่สนใจผ่านทางเว็บไซต์ของส านักฯ 
ที่ https://e-library.siam.edu/  
2. เผยแพร่ข้อมูลวารสารผ่านเว็บไซต ์
3. ประชาสัมพันธ์การให้บริการแบบออนไลน์บนเว็บไซต์ของส านักฯ  
4. พัฒนาและเผยแพร ่Digital Content/ เขียนบทความหรือโพส
เผยแพร่สารสนเทศผ่านเวบ็ไซต ์
5. รวบรวมและเผยแพร่ แหล่งสารสนเทศ  
6. ปรับปรุงและแก้ไขข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ของส านักฯให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
7. จัดนิทรรศการหนังสือและองค์ความรู้ต่างๆ 
 

https://e-library.siam.edu/
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เป้าหมาย/
เป้าประสงค ์

แผนงาน ปี
การศึกษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ี
ความส าเร็จของ

แผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2564 
(รวม 14 โครงการ) 

4.เป็นศูนย์กลางการ
บริหารจัดการและ
การเผยแพร่
ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม 
ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดและเป็น
แหล่งข้อมลูข่าว 
สารที่ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย 
รวมท้ังมีระบบ
สารสนเทศเพ่ือใช้ใน
การบริหารจัดการ
และการตัดสินใจ ที ่
เหมะสม 

แผนงานที่ 8 
แผนงานพัฒนา
ระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ผู้บริหารและ
ผู้ใช้ข้อมูล สามารถ
ติดตาม ตรวจสอบ 
และเขา้ถึงข้อมูลได้ง่าย 
สะดวก รวดเร็ว และ
ถูกต้อง ในการน า
ข้อมูลไปใช้ในการ
บริหารและการ
ตัดสินใจ  

ระบบ
สารสนเทศเพื่อ
การบริหารและ
การตัดสินใจ
ของส านักฯ มี
ค่าคะแนนอยู่ใน
ระดับ 5 (ดีมาก)  
 
 
 

12. โครงการ “การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจด้วย Digital Content” 
1) กิจกรรม กำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศ เพื่อกำรบริหำรและกำรตดัสินใจ ตำมพันธ
กิจของส ำนักฯ 3 ด้ำน ได้แก ่
1. ด้ำนกำรเงินและงบประมำณ 
1.1 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรบริหำรงบประมำณ 
1.2 กิจกรรม บริหำรจัดกำรระบบกำรเงินและบัญชี 3 มิต ิ(Infopro ERP) 
2. ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
2.1 กิจกรรม บริหำรจัดกำรระบบห้องสมุดอัตโนมัติELIB http://110.164.153.240/elib/ 
2.2 กิจกรรม ปรับปรุง Content OPAC ระบบสืบค้นทรพัยำกรสำรสนเทศ/ ฐำนข้อมูลทรัพยำกร
สำรสนเทศของห้องสมุด (WEB OPAC) 
2.3 กิจกรรม ปรับปรุง Content ฐำนข้อมูลเพื่อกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกัน/ ระบบ EDS-
Discovery Service 
2.4 กิจกรรม ปรับปรุง Content ฐำนข้อมูล SiamU Journal-ebook ของมหำวิทยำลยัสยำม 
2.5 กิจกรรม ปรับปรุง Content ทรัพยำกรสำรสนเทศประจ ำหลกัสูตร (เพื่อกำรรับรองมำตรฐำน
หลักสูตร) 
3. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรทัว่ไป 
3.1 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักฯ 
3.2 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
3.3 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
3.4 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content ผลกำรประเมิน ควำมพึงพอใจของผู้ใชบ้ริกำร 
3.5 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content รำยงำนประจ ำป ี
2) ส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสำรสนเทศ 

5.เป็นองค์กร
ต้นแบบแห่งการ
เรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงานที ่9  แผนงานการจัดการ
ความรู้ (KM)   วัตถุประสงค์: เพ่ือ
การพัฒนาหน่วยงานสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ขอบเขตแผนงาน KM: เพิ่มประสิทธภิาพ
ด้านการปฏิบตัิงาน โดยการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การใชเ้ทคโนโลยีสาร สนเทศใน
การปฏบิัตงิานและการจัดเกบ็ข้อมูลเพือ่
สนับสนุนการปฏบิัติงาน 
เป้าหมายแผนงาน KM: มีการแลกเปลีย่น
เรียนรู้ และถา่ยถอดประสบการณ ์เพือ่ให้
มีการเพิ่มคุณภาพการปฏบิัติงาน 
การจัดเก็บความรู้ใหเ้ป็นระบบและการ
เข้าถึงความรู:้ เว็บไซต์ส านักหอสมดุและ
ทรัพยากรสารสนเทศ กลุ่มเป้าหมาย: 
บุคลากรของส านักฯ 
 
 
 

ระบบการพัฒนา
หน่วยงานสู่การเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้อยู่
ในระดับ 5 (ดีมาก)  
 
 
 
 

13. โครงการ “การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
(KM): เพื่อการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน” 
1) กิจกรรม การอบรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): การ
บริหารงานองค์กรยุคใหม่แบบออนไลน์ คร้ังท่ี2  
2) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เร่ือง “ห้องสมุดสีเขียวสู่
ส านักงานสีเขียว” 
3) กิจกรรม การประชุม: แนะน าการใช้ฐานข้อมูล 
Journal Link ใหม ่
4) กิจกรรม การประชุม: แนวทางการด าเนินงานของ
หน่วยงานสนับสนนุตามเกณฑ์ AUN-QA 
5) กิจกรรมการประชมุแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): 
“กิจกรรม การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ บนเว็บไซต์” 
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เป้าหมาย/
เป้าประสงค ์

แผนงาน ปีการศกึษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ
ของแผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

โครงการประจ าปี   ปีการศกึษา 2564 
(รวม 14 โครงการ) 

6.บุคลากร มี
สมรรถนะและ
ศักยภาพแบบมือ
อาชีพ 

แผนงานที ่10   แผนงานบริหารและการพัฒนา
บุคลากร  วัตถุประสงค์ เพื่อให้การบริหารและการพัฒนา
บุคลากรของส านักฯได้สดัส่วนและสอดคล้องกับ ภาระงาน/
ปริมาณงานและมีคุณภาพในการปฏิบตัิงานใหบ้รรลุเป้าหมาย
สนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้บริการให้เกิดความ
ประทับใจและความพึงพอใจได้ในระดบัสูงสุด 

ระบบการบริหาร
และพัฒนา
บุคลากรอยู่ใน
ระดับ 5 (ดีมาก)  
 

14. โครงการ "เสริมทักษะองค์ความรู้
ของบุคลากรส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ" 
1) กิจกรรม “พัฒนาบุคลากรทั้งในด้าน
วิชาการ วิชาชีพ และที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานด้วยการจัดส่งบุคลากรเข้า
ร่วม อบรม/ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/
แลกเปลี่ยนเรียนรู”้  
2) กิจกรรม“การพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ/เรียนคอร์สออนไลน์” 
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โครงการของส านักหอสมุดฯ ที่ตอบสนองยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการหลักของมหาวิทยาลัยสยาม ปีการศึกษา 2564 

 
ยุทธศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยสยาม 
แผนงาน โครงการหลักของ

คณะวิชา 
กิจกรรมย่อย (ภายในโครงการ) งบประมำณ

ที่เสนอ 
งบประมำณ

ที่ใช้จริง 

ยุทธศาสตร์ที่ 1: 
สร้างบัณฑิต/
หลักสูตรที่ทันสมัย  
ตัวบ่งชี้ที่ 1.4 
สร้างความสัม 
พันธ์และการ
เข้าถึงนักศกึษา 

แผนงำนท่ี 3  
แผนงำนส่งเสริม
กำรใช้บริกำร
ห้องสมุดและ
ทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

1.โครงกำร “กำรส่งเสริม
กำรรูส้ำรสนเทศและกำร
เรียนรูต้ลอดชีวิต ปี
กำรศึกษำ 2564” 

1) กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษำ/แนะน ำกำรใช้
ห้องสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ 
2) กิจกรรม อบรมกำรสืบค้นฐำนข้อมูลวิชำกำร
ออนไลน์ EBSCO Host & EDS 
3) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบตัิกำรเรื่อง กำรสืบค้น
ฐำนข้อมูลวิชำกำรออนไลน ์UpToDate 
4) กิจกรรม อบรมกำรเขียนอ้ำงองิและ
บรรณำนุกรม  
5) กิจกรรม อบรมควำมรูด้้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศต่ำงๆ 

               
-    

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2: 
สร้างองค์ความรู้  
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3
เผยแพร่องค์
ความรู้ที่ได้จาก
งานวิจัย/งาน
สร้างสรรค/์
นวัตกรรม ต่อ
สังคม ให้เป็นที่
ประจักษ ์
 

แผนงำนที่ 6  
แผนงำน
ส่งเสริมคุณภำพ
กำรเรียนกำร
สอนและกำร
วิจัย  

1.โครงกำร “เผยแพร่
ทรัพย์สินทำงปัญญำ
ของมหำวิทยำลัยสยำม
ในระบบTDC ของ
เครือข่ำย ThaiLIS” 

1) บันทึกวิทยำนิพนธ์ฉบับเต็มของ
มหำวิทยำลัยสยำมลงแผ่น CD-R   
2) จัดท ำข้อมูลงำนวิจัยและวิทยำนิพนธ์
เนื้อหำฉบับเต็ม (Full Text)  เข้ำในระบบ
TDC ของเครือข่ำย ThaiLIS 

       -  

2.โครงกำร “รวมรวม
ข้อมูลนักวิจัยของ
มหำวิทยำลัยสยำมที่มี
ผลงำนในฐำนข้อมูล 
SCOPUS” 

1) รวบรวมข้อมูลนักวิจัยของมหำวิทยำลัย
สยำม  
2) พัฒนำและเผยแพร่ E-Books & E-Journals & 
Article ที ่https://e-library.siam.edu/e-
journal 

               
-    

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3: 
สร้างคนและ
ระบบงาน  
ตัวบ่งชี้ที่  3.5 
พัฒนาระบบ
สารสนเทศ
ภายใน
มหาวิทยาลัย/ 
น าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการบริหาร
จัดการ 
 

แผนงำนท่ี 1 
แผนงำนพัฒนำ
และกำรจัดกำร
ทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

1.โครงกำร “กำรจัดหำ
ทรัพยำกรสำรสนเทศ/
ทรัพยำกรที่เอื้อต่อกำร
เรียนรูต้ำมควำมต้องกำร
ของผู้ใช้บริกำร ปี
กำรศึกษำ 2564” 

กิจกรรม จัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ/ทรัพยำกรที่
เอื้อต่อกำรเรียนรูต้ำมควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร 

         
3,490,000.- 

 

2.โครงกำร "กำรปรับปรุง
คุณภำพรำยกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศ" 

กิจกรรมจดัท ำภำพปกและสำรบญัอิเล็กทรอนิกส์
ของหนังสือใส่“ฐำนข้อมูลทรัพยำกรสำรสน เทศ
ของส ำนักทรัพยำกรสำรสน เทศ (OPAC) 

-  

แผนงำนท่ี 2 
แผนพัฒนำ
เครือข่ำยแหล่ง
เรียนรู ้

1.โครงกำร “ควำมร่วมมือ
กับกลุ่ม TU-THAIPUL ใน
กำรให้บริกำรยืมระหว่ำง
ห้องสมุด (Inter library 
loan) ด้วยระบบออนไลน์ 
EDS (EBSCO Discovery 
Service)” 

กิจกรรม  “กำรให้บริกำรยมืระหวำ่งห้องสมุด 
(Inter library loan) ด้วยระบบออนไลน์ EDS 
(EBSCO Discovery Service)”         
 
 
 
                              

          
2,500.-  
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ยุทธศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยสยาม 

แผนงาน โครงการหลักของ
คณะวิชา 

กิจกรรมย่อย (ภายในโครงการ) งบประมำณ
ที่เสนอ 

งบประมำณ
ที่ใช้จริง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3: 
สร้างคนและ
ระบบงาน  
ตัวบ่งชี้ที่  3.5 
พัฒนาระบบ
สารสนเทศ
ภายใน
มหาวิทยาลัย/ 
น าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการบริหาร
จัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 แผนงำนท่ี 2 
แผนพัฒนำ
เครือข่ำยแหล่ง
เรียนรู ้

2.โครงกำร “ควำม
ร่วมมือกำรพัฒนำ
ระบบสหบรรณำนุกรม 
(Union Catalog) กับ
ห้องสมุดสถำบัน 
อุดมศึกษำ”  

กิจกรรม  “อบรมและน ำเข้ำข้อมลูบรรณำนุกรม
ทรัพยำกรสำรสนเทศของห้องสมดุมหำวิทยำลัยสยำม
สู่ฐำนข้อมูลสหบรรณำนุกรม (Union Catalog)”                                                  

-  

แผนงำนท่ี 4 
แผนพัฒนำ
คุณภำพภำยใน
(Improvement 
Plan) 

1.โครงกำร “กำร
ประกันคณุภำพกำร
ปฏิบัติงำนของ
ส ำนักหอสมุดและ
ทรัพยำกรสำรสนเทศปี
กำรศึกษำ2563” 

1) กิจกรรมประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักฯ 
2) ส ำรวจควำมต้องกำรและควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำร 
3) จัดท ำเอกสำรประกอบกำรประกันคุณภำพ 
4) ตรวจประเมินคณุภำพภำยในและเผยแพร่ใหส้ังคม
รับทรำบ 

             
450.-  

 

แผนงำนท่ี 4 
แผนพัฒนำ
คุณภำพภำยใน
(Improvement 
Plan) 

2.โครงกำร "กำรปรับ 
ปรุงสภำพแวดล้อม
และสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกให้เอื้อต่อกำร
เรียนรูเ้พื่อมุ่งสู่ควำม
เป็นห้องสมุดสีเขียว" 

1.ปรับปรุงและซ่อมบ ำรุงระบบเครื่องปรับอำกำศ 
และไฟฟ้ำ  

2.ปรับปรุงและซ่อมบ ำรุงระบบตรวจทำงเข้ำออก 
(เพื่อจัดเก็บสถติิและควำมปลอดภยั) 

3.ปรับปรุงพื้นที่และจดัมุมให้บริกำรเฉพำะด้ำน อำทิ
เช่น มุมให้ค ำปรึกษำกำรอ้ำงอิงและบรรณำนุกรม 

4.จัดหำอุปกรณ์ และเครื่องมือตำ่งๆ เพื่ออ ำนวยควำม
สะดวกแกผู่้ใช้บริกำร อำทิเช่น อุปกรณ์ต่อพ่วง
สำยไฟ/ ปลั๊กไฟ อุปกรณ์หูฟัง อุปกรณ์ชำร์จ
แบตเตอรร์ี่โทรศัพท์มือถือ และอื่นๆ 

5. ปรับปรุงอุปกรณ์และเครื่องมือกำรปฏิบัติงำน
ส ำหรับบคุลำกร เพื่อประสิทธิภำพในกำร
ปฏิบัติงำน 

6. จัดกิจกรรมให้ควำมรู้และสร้ำงกำรรับรู้กำรอนุรักษ์
พลังงำนและสิ่งแวดล้อม                              

 

    142,800.-   

แผนงำนท่ี 5 แผน
บริหำรควำมเสี่ยง 
(SU-ERM 2)  

1.โครงกำร “กำร
บริหำรจดักำรควำม
เสี่ยง” 

กิจกรรมประชุมคณะท ำงำนดำ้นกำรจัดกำรควำม
เสี่ยง เพื่อวิเครำะห์และจดัท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง
และด ำเนินงำนตำมแผน  

       
130,000.-  

 

แผนงำนท่ี 7 
แผนงำนกำร
ประชำสมัพันธ์
และกำรสื่อสำร  

1.โครงกำร “กำร
เผยแพร่และประชำ 
สัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร
ของส ำนักหอสมุดและ
ทรัพยำกรสำรสนเทศ” 

กิจกรรม  
1) เผยแพร่ข้อมูลหนังสือใหม่/ที่น่ำสนใจผ่ำนทำง
เว็บไซต์ของส ำนักฯ ท่ี https://e-library.siam.edu/  
2) เผยแพร่ข้อมูลวำรสำรผ่ำนเว็บไซต ์ 
3) ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรแบบออนไลน์บน
เว็บไซต์ของส ำนักฯ  
4) พัฒนำและเผยแพร่ Digital Content/ เขียน
บทควำมหรือโพสเผยแพรส่ำรสนเทศผ่ำนเว็บไซต์  
5) รวบรวมและเผยแพร่ แหล่งสำรสนเทศ  
6) ปรับปรุงและแกไ้ขข้อมูลข่ำวสำรในเว็บไซต์ของ
ส ำนักฯให้เป็นปจัจุบันอยู่เสมอ 
7) จัดนิทรรศกำรหนังสือและองค์ควำมรู้ต่ำงๆ 
 
 

       -   
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ยุทธศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยสยาม 

แผนงาน โครงการหลัก
ของคณะวิชา 

กิจกรรมย่อย (ภายในโครงการ) งบประมำณ
ที่เสนอ 

งบประมำณ
ที่ใช้จริง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3: 
สร้างคนและ
ระบบงาน  
ตัวบ่งชี้ที่  3.5 
พัฒนาระบบ
สารสนเทศ
ภายใน
มหาวิทยาลัย/ 
น าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการบริหาร
จัดการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงำนท่ี 8 
แผนงำนพัฒนำ
ระบบสำรสนเทศ
เพื่อกำรบริหำร
และกำรตัดสินใจ 

1.โครงกำร “กำร
เผยแพร่ข้อมลู
สำรสนเทศเพือ่
กำรบริหำรและ
กำรตัดสินใจด้วย 
Digital Content” 

1) กิจกรรม กำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศ เพื่อกำรบริหำร
และกำรตัดสินใจ  ตำมพันธกิจของส ำนักฯ 3 ด้ำน ดังน้ี 
1. ด้ำนกำรเงินและงบประมำณ 1.1 กิจกรรม จัดท ำ Digital 
Content กำรบริหำรงบประมำณแผนงำน/โครงกำร 1.2 กิจกรรม 
บริหำรจัดกำรระบบกำรเงินและบัญชี 3 มิติ (Infopro ERP) 
2. ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 2.1 กิจกรรม บริหำรจัดกำรระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ ELIB http://110.164.153.240/elib/ 
2.2 กิจกรรม ปรับปรุง Content OPAC ระบบสืบค้นทรัพยำกร
สำรสนเทศ/ ฐำนข้อมูลทรัพยำกรสำรสนเทศของห้องสมุด 
(WEB OPAC) 
2.3 กิจกรรม ปรับปรุง Content ฐำนข้อมูลเพื่อกำรใช้ทรัพยำกร
สำรสนเทศร่วมกัน/ ระบบ EDS-Discovery Service 
2.4 กิจกรรม ปรับปรุง Content ฐำนข้อมูล SiamU Journal-
ebook ของมหำวิทยำลัยสยำม 
2.5 กิจกรรม ปรับปรุง Content ทรัพยำกรสำรสนเทศประจ ำ
หลักสูตร (เพื่อกำรรับรองมำตรฐำนหลักสูตร) 
3. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรทัว่ไป 3.1 กิจกรรม จัดท ำ Digital 
Contentบุคลำกรและกำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักฯ 3.2 กิจกรรม 
จัดท ำ Digital Content กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  
3.3 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
3.4 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content ผลกำรประเมิน ควำมพึง
พอใจของผู้ใช้บริกำร 3.5 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content 
รำยงำนประจ ำป ี
2) ส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสำรสนเทศ 

-  

ยุทธศาสตร์ที่ 3: 
สร้างคนและ
ระบบงาน  
ตัวบ่งชี้ที่  3.4 
พัฒนาคุณภาพ
บุคลากร 

 
 
 
 
 

 

แผนงำนท่ี 9 
แผนงำนกำร
จัดกำรควำมรู้
(KM) 

1.โครงกำร “กำร
แบ่งปันและ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
(KM): เพื่อกำร
พัฒนำคุณภำพ
กำรปฏิบัติงำน” 

1) กิจกรรมกำรประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): 
“กิจกรรม กำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศ บนเว็บไซต์” 
2) กิจกรรมกำรประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): ตัวบ่งช้ี
และแนวทำงกำรประเมินคุณภำพภำยในของส ำนักฯ 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 
3) กิจกรรม กำรแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): กำร
ให้บริกำรยมืระหว่ำงห้องสมุด ILL ผ่ำนระบบ EDS 
4) กิจกรรม กำรแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): กำร
เขียนและน ำเสนอโครงกำร 
5) กิจกรรม กำรอบรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): กำร
บริหำรงำนองค์กรยคุใหม่แบบออนไลน์ ครั้งท่ี2 

                    
-    

 

แผนงำนท่ี 10 
แผนงำนบริหำร
และกำรพัฒนำ
บุคลำกร 

1.โครงกำร "เสริม
ทักษะองค์ควำมรู้
ของบุคลำกรส ำนัก 
หอสมุดและ
ทรัพยำกรสำรสน 
เทศ" 

1) จัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วมอบรม/ประชุม/สัมมนำ/ศึกษำดู
งำนทำงวิชำกำร/วิชำชีพ ต่ำงๆ 
2) กำรพัฒนำศักยภำพและทักษะด้ำนภำษำอังกฤษด้วย
กำรเรยีนผ่ำนคอร์สออนไลน ์
 

47,400.-  

รวมทั้งสิ้น  3,713,150.-           
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สรุปผลการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 

ในปีการศึกษา 2564  มีแผนงาน และโครงการเพื่อพัฒนาและปรับปรุงงานทั้งหมด 10 แผนงาน และ 14 
โครงการ โดยได้ก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแผนงานทั้งหมด 11 ตัวชี้วัด และตังบ่งช้ีของโครงการทั้งหมด 
30 ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามตัวบ่งช้ีของแผนงานและโครงการ ดังนี้ 
 

ผลการด าเนินงานตามค่าเป้าหมายของแผนงานและโครงการ ของส านักฯ ปีการศึกษา 2564 
ค่าเป้าหมายความส าเร็จของแผนงาน 
ในปีการศึกษา 2564: ร้อยละ 80  
จาก 11 ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมายความส าเร็จของโครงการ 
ในปีการศึกษา 2564: ร้อยละ 80  
จาก 30 ตัวชี้วัด 

 
ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของแผนงาน 
ได้ร้อยละ 72.73 
บรรลุจ านวน 8 ตัวชี้วัด 

 
ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของโครงการ 
ได้ร้อยละ 76.66 
บรรลุจ านวน 23 ตัวชี้วัด 

 
สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแผนงาน ปีการศึกษา 2564 

 
เป้าหมาย/เป้าประสงค ์ แผนงาน ปีการศกึษา 2564 

รวม 10 แผนงาน 
ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ

ของแผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของแผนงาน 
ได้ร้อยละ 72.73 

บรรลุจ านวน 8 ตัวชีว้ัด 
1.มีทรัพยากรสารสนเทศ
ครอบคลุมทุกสาขาวิชาท่ีเปิด
สอน ทันสมัยและเพียงพอต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 
และทรัพยากรฯ มีการถูกใช้
อย่างคุ้มค่า 

แผนงานที ่1  แผนพัฒนา
และการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 
วัตถุประสงค ์เพ่ือให้การ
ด าเนินงานตามภารกิจหลกั 
ด้านการพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ ให้เปี่ยมด้วยทั้ง
ปริมาณและคุณภาพยิ่งขึ้น 

ระบบและกลไกการ
จัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ มีค่า
คะแนนอยู่ในระดับ 
5 (ดีมาก) 

บรรลุ: ระบบและกลไกการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ ได้ค่าคะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) 
ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 5 ข้อ (ตัวบ่งชี้ 2.4) 
ดังนี้ 
1. มีระบบและกลไกการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศท่ีสอดคล้องกับพันธกจิหน่วยงาน และ
สอดคล้องตามความต้องการของผู้ใช้บริการ 
2. มีการด าเนินงานตามระบบการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ และสอดคล้องตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 
3. มีการจัดท าฐานข้อมลูทรัพยากร ห้องสมุด เพ่ือ
ความสะดวกรวดเร็วในการเข้าถึงทรัพยากรฯ 
4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ บริการต่อ
ทรัพยากรสารสนเทศที่จัดหาได้ตรงกับความ
ต้องการ มีความทันสมัยและเพียงพอ 
5. มีการน าผลการประเมินมาปรับปรุง/พัฒนา 
ซ่ึงส านักฯ ได้ด าเนินงานตามโครงการ "การจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศและทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ตามความต้องการของผู้ใช้บริการ ปี
การศึกษา 2564”  
และโครงการ "การปรับปรุงคุณภาพรายการ
ทรัพยากรสารสนเทศ" 
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สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแผนงาน ปีการศึกษา 2564 
 

เป้าหมาย/เป้าประสงค ์ แผนงาน ปีการศกึษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ
ของแผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของ
แผนงาน 

ได้ร้อยละ 72.73 
บรรลุจ านวน 8 ตัวชีว้ัด 

2.สร้างเครือข่ายความร่วมมือ
กับภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือ
ส่งเสริมการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศและบริการร่วมกันได้
อย่างคุ้มค่าและมีประสิทธภิาพ 
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้โรงเรียน
และสถานประกอบการ และมี
ส่วนร่วมในการให้บริการแก่
สังคม 

แผนงานที ่2  แผนพัฒนา
เครือข่ายแหล่งเรียนรู้ 
วัตถุประสงค ์เพ่ือสร้างความ
ร่วมมือในการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันกับหน่วยงานภายนอก  

มีความร่วมมือในการ
ใช้ทรัพยากรฯ
ร่วมกันอย่างน้อย 1 
หน่วยงาน/เครือข่าย  

บรรลุ: มีความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรฯ
ร่วมกับ "เครือข่าย TU-THAIPUL” ตามที่ได้
ด าเนินงานตามโครงการ "ความร่วมมือกับ
กลุ่ม TU-THAIPUL ในการให้บริการยืม
ระหว่างห้องสมุด (Interlibrary loan) ด้วย
ระบบออนไลน ์EDS (EBSCO Discovery 
Service)” 
 

3.ให้บริการสารสนเทศและ
องค์ความรู้ที่สามารถเข้าถึง
ได้สะดวก รวดเร็ว และ
ถูกต้อง 

แผนงานที ่3  แผนงานส่งเสริม
การใช้บริการห้องสมุดและ
ทรัพยากรสารสนเทศ 
วัตถุประสงค ์ เพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะสารสนเทศ และ
ทักษะการรอบรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ให้กับนักศึกษา 
คณาจารย์ บุคลากรและบุคคล
ทั่วไปและเพ่ือกระตุ้นการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศให้คุ้มค่า
และเกิดประโยชนส์ูงสุด 

ระดับความส าเร็จ
การบรรลุเป้าหมาย
ของโครงการตาม
แผนงานส่งเสริมการ
ใช้บริการห้องสมุด
และทรัพยากร
สารสนเทศไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 80 

บรรล:ุ ได้ร้อยละ 80 โดยได้ด าเนินกิจกรรมตาม 
โครงการ “การส่งเสริมการรู้สารสนเทศและ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ปีการศึกษา 2564”ได้ 4 
กิจกรรม จากที่ก าหนดไว้ 5 กิจกรรม ดังนี้ 
1) กิจกรรม แนะน าการใช้ห้องสมุดและ
ทรัพยากรสารสนเทศ 
2) กิจกรรม อบรมการสืบค้นฐานข้อมลู
วิชาการออนไลน์ EBSCO Host & EDS 
3) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัตกิารเร่ือง การ
สืบค้นฐานข้อมูลวชิาการออนไลน์ UpToDate 
4) กิจกรรม อบรมการเขียนอ้างอิงและ
บรรณานุกรม  
5) กิจกรรม อบรมความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ (ไม่ได้ด าเนินการ) 

แผนงานที่ 4   แผนพัฒนา
คุณภาพภายใน 
(Improvement Plan) 
วัตถุประสงค ์เพ่ือการบูรณา
การการน าผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มา
พัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในทุกๆด้านให้มี
คุณภาพที่ดีอย่างย่ังยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 

การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของ
ส านักฯมีค่าคะแนน
อยู่ในระดับดีกว่าปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 
(ปีการศึกษา 2563 
คะแนน 4.21 
คะแนน) 

บรรลุ:  ส านักฯ ได้ด าเนินงานโครงการ “การ
ประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของ
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสยาม ปีการศึกษา 2564” ซ่ึงผล
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ 
ส านักฯ มีค่าคะแนนอยู่ในระดับดีมาก 4.54 
มากกว่าปีการศึกษาท่ีผ่านมา (ปกีารศึกษา 
2563 คะแนน 4.21 คะแนน) 
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เป้าหมาย/
เป้าประสงค ์

แผนงาน ปีการศกึษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ
ของแผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของแผนงาน 
ได้ร้อยละ 72.73 

บรรลุจ านวน 8 ตัวชีว้ัด 
3.ให้บริการ
สารสนเทศและ
องค์ความรู้ที่
สามารถเข้าถึงได้
สะดวก รวดเร็ว 
และถูกต้อง 
 
 

แผนงานที่ 4   
แผนพัฒนาคุณภาพ
ภายใน (Improvement 
Plan) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการบูรณา
การการน าผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มา
พัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานในทุกๆด้านให้มี
คุณภาพที่ดีอย่างย่ังยืน 

ผลการพฒันาและ
ปรบัปรุงการปฏิบตัิงาน
ดา้นท่ีได้คะแนนน้อย

ที่สุด (การจดัสภาพแวด 
ลอ้มและสิง่อ านวยความ
สะดวกใหเ้อือ้ตอ่การ
เรยีนรู ้) มีค่ำคะแนน อยู่
ในระดับดีขึ้นกว่ำปี
กำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ (ปี
กำรศึกษำ 2563 คะแนน 
2 คะแนน) (ไม่บรรลุ) 

ไม่บรรล:ุ ส านักฯ ได้รับการปรบัปรุงการปฏบิัตงิาน 5 ดา้น จาก
ทั้งหมด 7 ด้าน ซึง่ด้านที่ไม่ได้รับการปรับปรุง คือด้าน
สภาพแวดล้อมและด้านอุปกรณ์และเครื่องมือที่ให้บริการ/สิ่งอ านวย
ความสะดวกที่เอ้ือต่อการเรยีนรู้ ส่งผลให้ค่าคะแนน ยังอยู่ในระดบั
เดิม คือ 2 คะแนน เนื่องจาก ส านักฯ ไม่ได้ด าเนินงานโครงการ 
"การปรับปรุงสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เอ้ือต่อ
การเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่ความเป็นห้องสมดุสีเขียว" ส่วนด้านที่ได้รับการ
ปรับปรุง ได้แก ่
1. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอน และความสะดวกรวดเรว็ในการ

ให้บริการ  
2. ด้านทรัพยากรสารสนเทศ (หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์ สื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ ฐานข้อมูลฯ)  
3. ด้านบุคลากร/ผู้ให้บริการ  
4. ด้านการเปิดท าการและระเบียบการใชบ้ริการ 
5. ด้านการประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร  

แผนงานที่ 5  แผนงาน
บริหารความเสี่ยง (SU-ERM 
2) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการบริหาร
จัดการความเสี่ยงและควบคุม
ปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานของส านกัฯ 

ความเสี่ยงระดับสูงของ
ส านักฯ ลดลงหรือไม่
เพ่ิมขึ้นอย่างน้อย 1 
ประเด็น (ไม่บรรลุ) 

ไม่บรรล:ุ ส านักฯ ได้ด าเนินงานโครงการ “การจัดการความเสี่ยง” 
แต่ผลการด าเนินงานจัดการความเสี่ยงระดับสงูของส านักฯ ทั้ง 3 
ประเด็น ไมล่ดลงและมีระดับเพิ่มขึ้น ทั้ง 3 ประเด็นความเสีย่ง คือ 
1. การสูญหายของทรัพย์สิน 2. การสญูหายของข้อมูล 3. การเกิด
อัคคีภัยในอาคารเก่า (อาคาร 12: เป็นอาคารเอนกประสงค์ซ่ึงมีทั้ง
ห้องปฏิบตัิการการเรียนการสอน/ห้องประชุม/ห้องสมดุ/ห้อง
ทะเบียนวดัผล ฯ)   

4.เป็นศูนย์กลางการ
บริหารจัดการและ
การเผยแพร่
ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม 
ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดและเป็น
แหล่งข้อมลูข่าวสาร
ที่ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย 
รวมท้ังมีระบบ
สารสนเทศเพ่ือใช้
ในการบริหาร
จัดการและการ
ตัดสินใจ ที ่
เหมะสม 

แผนงานที่ 6  แผนงาน
พัฒนาคลังข้อมูลดิจิทัลของ
มหาวิทยาลัยสยาม  
วัตถุประสงค์  เพื่อเป็นส่วนหนึ่ง
การพัฒนาและส่งเสรมิการผลิตผล
งานวิชาการให้มีคุณภาพและการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทางปญัญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม ใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสดุ 

มีคลังข้อมูล เพ่ือการ
เผยแพร่ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของมหาวิทยา 
ลัยสยาม ตามโครงการ
ในแผนงานบรรลุผล
ส าเร็จ ร้อยละ 100 (ไม่
บรรลุ) 

ไม่บรรล:ุ ได้ร้อยละ 66.67 ส านักฯ ไดด้ าเนินงานในกิจกรรมตาม 
โครงการ “การเผยแพร่ทรัพย์สินทางปัญญาของมหาวิทยาลยัสยาม
ในระบบTDC ของเครือข่าย ThaiLIS” และโครงการ “รวมรวม
ข้อมูลนักวิจัยของมหาวิทยาลัยสยามทีม่ีผลงานในฐานข้อมูล 
SCOPUS” ในกิจกรรม รวบรวมขอ้มูลนักวิจยัของมหำวิทยำลัยสยำม
จำกฐำนขอ้มูล SCOPUS ส่วนกิจกรรมที่ไม่ได้ด ำเนินกำรคือ กิจกรรม 
พัฒนำและเผยแพร่ข้อมูลและผลงำนของนักวิจัยมหำวิทยำลยัสยำม ที่ 
https://e-library.siam.edu/e-journal 

แผนงานที่ 7  แผนงานการ
ประชาสัมพันธ์และการ
สื่อสาร 
วัตถุประสงค์ เพ่ือการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธข์้อมลู
ข่าวสารต่างๆ ของส านักฯ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านการ
บริการทรัพยากรสารสนเทศ 
ใหเ้ข้าถึงผู้ใช้ได้อย่างท่ัวถึง
มากขึน้ 

ระบบและกลไกในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ของหน่วยงานอยู่
ในระดับ 5 (ดีมาก)  

บรรล:ุ ระบบและกลไกในการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้ค่า
คะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 6 ข้อ (ตัว
บ่งชี ้2.1) ดังนี ้
1. มีการก าหนดข้อมูลและแนวทางการเผยแพร่ข้อมูลการให้บริการ
ครอบคลุมพันธกิจของหน่วยงานตามโครงการ “การเผยแพรแ่ละ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและบริการของส านักหอสมดุและ
ทรัพยากรสารสนเทศ” 
2. มีการก าหนดผู้รับผิดชอบด าเนินการในการเผยแพร่ข้อมูล 
3. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่จ าเปน็ตามภารกิจของหน่วยงาน
ให้ผู้เกี่ยวข้องและผู้รบับริการ 
4. มีการตรวจสอบประเมินข้อมูลข่าวสารให้ถูกต้องและทันสมัย 
5. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้รบับริการข้อมูล 
6. มีการน าผลการประเมินมาปรบัปรงุและพัฒนาระบบการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 
ซึง่ส านักฯ ได้ด าเนินงานตามโครงการ “การเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและบริการของส านักหอสมดุและ
ทรัพยากรสารสนเทศ” โดยไดด้ าเนินกจิกรรมตามที่ได้ก าหนดไว้ทุก
ข้อ 
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เป้าหมาย/
เป้าประสงค ์

แผนงาน ปี
การศึกษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ี
ความส าเร็จของ

แผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของแผนงาน 
ได้ร้อยละ 72.73 

บรรลุจ านวน 8 ตัวชีว้ัด 

4.เป็นศูนย์กลางการ
บริหารจัดการและ
การเผยแพร่
ทรัพย์สินทาง
ปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม 
ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดและเป็น
แหล่งข้อมลูข่าว 
สารที่ทันสมัยของ
มหาวิทยาลัย 
รวมท้ังมีระบบ
สารสนเทศเพ่ือใช้ใน
การบริหารจัดการ
และการตัดสินใจ ที ่
เหมะสม 

แผนงานที่ 8 
แผนงานพัฒนา
ระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหาร
และการตัดสินใจ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ผู้บริหารและ
ผู้ใช้ข้อมูล สามารถ
ติดตาม ตรวจสอบ 
และเขา้ถึงข้อมูลได้ง่าย 
สะดวก รวดเร็ว และ
ถูกต้อง ในการน า
ข้อมูลไปใช้ในการ
บริหารและการ
ตัดสินใจ  

ระบบ
สารสนเทศเพื่อ
การบริหารและ
การตัดสินใจ
ของส านักฯ มี
ค่าคะแนนอยู่ใน
ระดับ 5 (ดีมาก)  
 
 
 

บรรลุ: ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจของส านกัฯ ได้
ค่าคะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) ผ่านเกณฑ์การประเมินทั้ง 5 ข้อ (ตัว
บ่งชี้ 3.4) ดังนี้ 
1.มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกจิของ
หน่วยงาน  การบริหารจัดการ การเงิน ฯลฯ สามารถน าไปใช้ในการ
บริหารและการตัดสินใจ 
2. มีการจัดท าฐานข้อมลูเพ่ือตอบสนองหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ 
4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมา
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอก
มหาวิทยาลัยท่ีเกี่ยวข้องตามที่ก าหนด 
ซ่ึงส านักฯ ได้ด าเนินงานตามโครงการ “การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารและการตัดสินใจด้วย Digital Content” โดยได้
ด าเนินงานตามกิจกรรม ของโครงกำร 3 ด้ำน ได้แก่ 1) ด้ำนกำรเงินและ
งบประมำณ 2) ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 3) ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรทั่วไป 
 

5.เป็นองค์กร
ต้นแบบแห่งการ
เรียนรู้ 

แผนงานที่ 9  แผนงานการ
จัดการความรู้ (KM)   
วัตถุประสงค์: เพ่ือการพัฒนา
หน่วยงานสู่การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ 
ขอบเขตแผนงาน KM: เพิ่ม
ประสิทธภิาพดา้นการปฏิบตัิงาน 
โดยการแลกเปลีย่นเรียนรู้การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ปฏิบตัิงานและการจดัเก็บข้อมูล
เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงาน 
เป้าหมายแผนงาน KM: มีการ
แลกเปลีย่นเรียนรู้ และถ่ายถอด
ประสบการณ์ เพื่อให้มีการเพิ่ม
คุณภาพการปฏบิัติงาน 
การจัดเก็บความรู้ใหเ้ป็นระบบ
และการเข้าถึงความรู:้ เว็บไซต์
ส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ กลุ่มเป้าหมาย: 
บุคลากรของส านักฯ 

ระบบการพัฒนา
หน่วยงานสู่การ
เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้อยู่ใน
ระดับ 5 (ดีมาก)  
 
 
 
 

บรรลุ: ระบบการพัฒนาหน่วยงานสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้ได้ค่าคะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินทั้ง 5 ข้อ (ตัวบ่งชี้ 3.2) ดังนี้ 
1. มีการก าหนดประเด็นความรูแ้ละเปา้หมายของการจดัการความรู้ที่
สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน 
2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะดา้นการ
ปฏิบตัิงานชัดเจนตามประเด็นความรูท้ี่ก าหนดในข้อ 1 
3. มีการแบ่งปันและแลกเปลีย่นเรียนรูจ้ากความรู้ ทักษะของผู้มี
ประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) เพื่อค้นหาแนวปฏิบตัิทีด่ีตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 
4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้งทีม่ีอยู่
ในตัวบุคคลและแหล่งเรยีนรู้อื่นๆ ที่เปน็แนวปฏิบตัิทีด่ีมาพัฒนาและ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร 
(explicit knowledge) 
5. มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือ
ปีการศึกษาที่ผ่านมาที่เป็นลายลักษณอั์กษร (explicit knowledge) 
และจากความรู ้ทักษะของผู้มปีระสบการณ์ตรง (tacit knowledge) 
ที่เป็นแนวปฏิบตัิทีด่ีมาปรับใช้ในการปฏิบัตงิานจริง  
ซ่ึงส านักฯ ได้ด าเนินงานตามโครงการ “การแบ่งปันและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้: เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน” 
โดยได้ด าเนินการ 3 เร่ือง ได้แก่ 
1) กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ เรื่อง “ห้องสมุดสีเขียวสู่ส านักงานสี
เขียว” 
2) กิจกรรม การประชมุ: แนะน าการใช้ฐานข้อมูล Journal Link ใหม ่
3) กิจกรรม การประชมุ: แนวทางการด าเนินงานของหน่วยงาน
สนับสนุนตามเกณฑ ์AUN-QA 
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เป้าหมาย/
เป้าประสงค ์

แผนงาน ปีการศกึษา 2564 
รวม 10 แผนงาน 

ตัวบ่งช้ีความส าเร็จ
ของแผนงาน 
รวม 11 ตัวบ่งช้ี 

ไม่บรรลุผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายของ
แผนงาน 

ได้ร้อยละ 72.73 
บรรลุจ านวน 8 ตัวชีว้ัด 

6.บุคลากร มี
สมรรถนะและ
ศักยภาพแบบมือ
อาชีพ 

แผนงานที่ 10   แผนงานบริหารและการ
พัฒนาบุคลากร  วัตถุประสงค ์เพื่อให้การ
บริหารและการพัฒนาบุคลากรของส านักฯได้
สัดส่วนและสอดคล้องกับ ภาระงาน/ปริมาณงาน
และมีคุณภาพในการปฏิบตัิงานใหบ้รรลุเป้าหมาย
สนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้บริการให้เกิด
ความประทบัใจและความพึงพอใจได้ในระดับ
สูงสุด 

ระบบการบริหาร
และพัฒนา
บุคลากรอยู่ใน
ระดับ 5 (ดีมาก)  
 

บรรลุ: ระบบการบริหารและพัฒนาบุคลากร 
ได้ค่าคะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดีมาก) ผ่านเกณฑ์
การประเมินทั้ง 6 ข้อ (ตัวบ่งชี้ 3.3) ดังนี้ 
1. มีการก าหนดสมรรถนะที่จ าเป็นของ
บุคลากรส าหรับการให้บริการ 
2. มีการจัดท าแผนอัตราก าลัง 
3. มีการสรรหาบุคลากร 
4. มีการส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ
ตามที่ก าหนด 
5. มีการประเมินบุคลากรตามสมรรถนะที่
ก าหนดโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (หัวหน้างาน/
ผู้รับบริการ/ อาจารย์/นักศึกษา) 
6. มีการน าผลการประเมินไปสู่การปรับปรุง
และพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร  
ซ่ึงส านักฯได้ด าเนินการพัฒนาบุคลากรตาม 
โครงการ "เสริมทักษะองค์ความรู้ของบุคลากร
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ" 
1) กิจกรรม “พัฒนาบุคลากรทั้งในด้าน
วิชาการ วิชาชีพ และที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานด้วยการจัดส่งบุคลากรเข้า
ร่วม อบรม/ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงาน/
แลกเปลี่ยนเรียนรู”้  
2) กิจกรรม“การพัฒนาทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษ/เรียนคอร์สออนไลน์” 
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สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จของโครงการ ปีการศึกษา 2564 

 

โครงการหลักของ
ส านักฯ 14 โครงการ 

กิจกรรมย่อย (ภายใน
โครงการ) 

งบประมำณ
ที่ใช้จริง 

สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ
โครงการ 

1.โครงกำร “กำรส่งเสริม
กำรรูส้ำรสนเทศและกำร
เรียนรูต้ลอดชีวิต ปี
กำรศึกษำ 2564” 

1) กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษำ/
แนะน ำกำรใช้ห้องสมุดและ
ทรัพยำกรสำรสนเทศ 
2) กิจกรรม อบรมกำรสืบค้น
ฐำนข้อมูลวิชำกำรออนไลน์ EBSCO 
Host & EDS 
3) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบตัิกำรเรื่อง 
กำรสืบค้นฐำนข้อมลูวิชำกำร
ออนไลน ์UpToDate 
4) กิจกรรม อบรมกำรเขียนอ้ำงองิ
และบรรณำนุกรม  
5) กิจกรรม อบรมควำมรูด้้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆ 

               
-    
 ร้อยละของกำรจัดกิจกรรมตำมที่ก ำหนดไว้ ร้อยละ 80  /

บรรลุ ไดร้้อยละ 80    

 ระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับ
มำกขึ้นไป /บรรลุระดับควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วม
กิจกรรม ทัง้ 3 ครั้งอยู่ในระดับมำก-มำกที่สุด ครั้งท่ี1: 
4.22คะแนน, ครั้งท่ี2: 4.71คะแนน, ครั้งท่ี3: 4.22 
คะแนน 

 

2.โครงกำร “เผยแพร่
ทรัพย์สินทำงปัญญำ
ของมหำวิทยำลัยสยำม
ในระบบTDC ของ
เครือข่ำย ThaiLIS” 

1) บันทึกวิทยำนิพนธ์ฉบับเต็ม
ของมหำวิทยำลัยสยำมลงแผ่น 
CD-R   
2) จัดท ำข้อมูลงำนวิจัยและ
วิทยำนิพนธ์เนื้อหำฉบับเต็ม 
(Full Text)  เข้ำในระบบTDC 
ของเครือข่ำย ThaiLIS 

       -  จ ำนวนของข้อมูลผลงำนวิจยัและวิทยำนิพนธ์เนื้อหำฉบับ
เต็ม (Full Text)ของมหำวิทยำลัยสยำม ในระบบTDC ของ
เครือข่ำย ThaiLIS ในปี 2564 มีรอ้ยละ 50 จำกจ ำนวน
ทัง้หมดที่มีในฐำนข้อมูลทรัพยำกรส ำนักฯ /บรรล ุได้ร้อยละ 
50 มีจ ำนวนวิทยำนิพนธใ์นระบบTDC 15 เรื่อง (จำก
จ ำนวนวิทยำนิพนธ ์15 เรื่อง และผลงำนวิจัย 15 เรื่อง รวม
ทั้งหมด 30 เรื่อง) 

 
3.โครงกำร “รวมรวม
ข้อมูลนักวิจัยของ
มหำวิทยำลัยสยำมที่มี
ผลงำนในฐำนข้อมูล 
SCOPUS” 

1) รวบรวมข้อมูลนักวิจัยของ
มหำวิทยำลัยสยำม จำก
ฐำนข้อมูล SCOPUS  
2) พัฒนำและเผยแพร่ข้อมูลและ
ผลงำนของนักวิจัยมหำวิทยำลัย
สยำมที ่https://e-
library.siam.edu/e-journal 

               
-    
 รวบรวมข้อมูลนักวิจัยของมหำวิทยำลัยสยำมจำก

ฐำนข้อมูล SCOPUS ได้ครบถ้วน /บรรล ุ
 มีข้อมูลและผลงำนของนักวิจัยมหำวิทยำลัยสยำมที่ 

https://e-library.siam.edu/e-journal เพ่ิมข้ึน
ร้อยละ 10 /ไม่บรรลุ ไม่ได้ด ำเนินงำนตำมกิจกรรมที่
ก ำหนด 

4.โครงกำร “กำรจัดหำ
ทรัพยำกรสำรสนเทศ/
ทรัพยำกรที่เอื้อต่อกำร
เรียนรูต้ำมควำมต้องกำร
ของผู้ใช้บริกำร ปี
กำรศึกษำ 2564” 

กิจกรรม จัดหำทรัพยำกร
สำรสนเทศ/ทรัพยำกรที่เอื้อต่อกำร
เรียนรูต้ำมควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร 

         
2,959,679.20 

 ร้อยละของกำรจัดซื้อจดัหำทรัพยำกรฯ ท่ีตรงตำมควำมต้องกำร
ของผู้ใช้บริกำร (จำกทุกช่องทำงที่เปิดรับกำรเสนอแนะ
ทรัพยำกรฯเข้ำส ำนักหอสมดุฯ) รอ้ยละ 85 /บรรล ุได้ร้อยละ  
99.62   
 มีกำรจัดซื้อจัดหำทรัพยำกรฯ ที่ตรงตำมหลักสตูรที่เปดิสอนใน
มหำวิทยำลยั (จำก มคอ.3 ) ครบทุกกลุ่มสำขำวิชำ(6 กลุ่ม
สำขำวิชำ) /บรรลุ ครบทุกกลุ่มสำขำวิชำ(6 กลุ่มสำขำวิชำ) 

https://e-library.siam.edu/e-journal%20เพิ่มขึ้น
https://e-library.siam.edu/e-journal%20เพิ่มขึ้น
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โครงการหลักของ
ส านักฯ 14 โครงการ 

กิจกรรมย่อย (ภายใน
โครงการ) 

งบประมำณ 
ที่ใช้จริง 

สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ
โครงการ 

    ควำมคุ้มค่ำของกำรใช้งบประมำณในกำรจัดซื้อทรัพยำกร
สำรสนเทศ ต่อกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ อยู่ในระดับดีขึ้น
กว่ำปีกำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ /บรรล ุใช้เงิน 9.86 บำทต่อกำรใช้
ทรัพยำกรฯ 1 ครั้ง (ปีกำรศึกษำ 2563 ใช้ 9.95 บำท : 1 
ครั้ง) 

 
5.โครงกำร "กำรปรับปรุง
คุณภำพรำยกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศ" 

กิจกรรมจดัท ำภำพปกและสำรบญั
อิเล็กทรอนิกส์ของหนังสือใส่
“ฐำนข้อมูลทรัพยำกรสำรสน เทศ
ของส ำนักทรัพยำกรสำรสน เทศ 
(OPAC) 

-  มีจ ำนวนหนังสือท่ีมีภำพปกและสำรบัญอิเล็กทรอนิกส์ใน 
“ฐำนข้อมูลทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักทรัพยำกร
สำรสนเทศ (OPAC)”เพิ่มขึ้น 300 ช่ือเรื่อง  /บรรล ุได้ 509 
ช่ือเรื่อง   

 
6.โครงกำร “ควำมร่วมมือ
กับกลุ่ม TU-THAIPUL ใน
กำรให้บริกำรยืมระหว่ำง
ห้องสมุด (Inter library 
loan) ด้วยระบบออนไลน์ 
EDS (EBSCO Discovery 
Service)” 

กิจกรรม  “กำรให้บริกำรยมืระหวำ่ง
ห้องสมุด (Inter library loan) ดว้ย
ระบบออนไลน์ EDS (EBSCO 
Discovery Service)”         
 
 
 
                              

           
1,824.00 

 สถำบันกลุ่ม TU-THAIPUL มีควำมร่วมมือ ในกำรใช้
ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกันด้วยระบบ EDS สำมำรถลด
งบประมำณในกำรจดัซื้อทรัพยำกรสำรสนเทศท่ียมืระหว่ำง
ห้องสมุด ILL (Inter Library Loan ลงไดม้ำกกว่ำ 5 แสน
บำท/ ป ี /ไม่บรรล ุได้ 395,589.-บำท/ป ี

 สมำชิกของส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ
มหำวิทยำลยัสยำม สำมำรถขอใช้ทรัพยำกรฯ ของกลุ่ม TU-
THAIPUL ได้ส ำเร็จ ร้อยละ 90  /บรรลุ ไดร้้อยละ 96.93 

 
7.โครงกำร “ควำมร่วมมือ
กำรพัฒนำระบบสห 
บรรณำนุกรม (Union 
Catalog) กับห้องสมุด
สถำบัน อุดมศึกษำ”  

กิจกรรม  “อบรมและน ำเข้ำข้อมลู
บรรณำนุกรมทรัพยำกรสำรสนเทศ
ของห้องสมุดมหำวิทยำลัยสยำมสู่
ฐำนข้อมูลสหบรรณำนุกรม (Union 
Catalog)”                                                  

-  ห้องสมุดของมหำวิทยำลัยสยำมได้เข้ำร่วมเครือข่ำย
สหบรรณำนุกรม(Union Catalog)ของห้องสมุด
สถำบันอุดมศึกษำ /ไม่บรรล ุยังไมไ่ด้เข้ำร่วมเครือข่ำยฯ 

 
8.โครงกำร “กำรประกัน
คุณภำพกำรปฏิบตัิงำนของ
ส ำนักหอสมุดและ
ทรัพยำกรสำรสนเทศปี
กำรศึกษำ2563” 

1) กิจกรรมประชุมคณะกรรมกำร
บริหำรส ำนักฯ 
2) ส ำรวจควำมต้องกำรและควำมพึง
พอใจของผู้ใช้บริกำร 
3) จัดท ำเอกสำรประกอบกำรประกัน
คุณภำพ 
4) ตรวจประเมินคณุภำพภำยในและ
เผยแพร่ใหส้ังคมรับทรำบ 

             -   มีเอกสำร รำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR)” และ“รำยงำน
ประจ ำปี” เพื่อกำรตรวจประเมินได้ทันตำมที่ก ำหนดภำยใน 
1 สัปดำห์ก่อนวันตรวจประเมิน  /บรรล ุมีเอกสำรครบถ้วน 

 มีกำรน ำผลกำรประเมินควำมพึงพอใจไปปรับปรุงกำร
ให้บริกำรให้ได้คะแนนเพิ่มมำกข้ึน  /บรรล ุได้ปรับปรุงด้าน
กระบวนการ/ขั้นตอน และความสะดวกรวดเร็วในการ
ให้บริการ (ปีกำรศึกษำ 2563 ระดับควำมพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมำก 3.79 คะแนน และในปกีำรศึกษำ 2564 เพิ่มขึ้นท่ี 
3.88 คะแนน)  

 ผลกำรประเมินตนเองประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 มีคะแนน
เพิ่มขึ้น /บรรล ุได้คะแนนอยู่ในระดับดีมำก 4.54 คะแนน 
จำกปีกำรศึกษำ 2563 อยู่ที่ระดับดี 4.21 คะแนน 
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โครงการหลักของ
ส านักฯ 14 โครงการ 

กิจกรรมย่อย (ภายในโครงการ) งบประมำ
ณ 

ที่ใช้จริง 

สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จ
ของโครงการ 

9.โครงกำร "กำรปรับ ปรุง
สภำพแวดล้อมและสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกให้เอื้อ
ต่อกำรเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่
ควำมเป็นห้องสมุดสเีขียว" 

1.ปรับปรุงและซ่อมบ ำรุงระบบ
เครื่องปรับอำกำศ และไฟฟ้ำ  

2.ปรับปรุงและซ่อมบ ำรุงระบบตรวจ
ทำงเข้ำออก (เพื่อจัดเก็บสถิติและควำม
ปลอดภัย) 

3.ปรับปรุงพื้นที่และจดัมุมให้บริกำรเฉพำะด้ำน 
อำทิเช่น มุมให้ค ำปรึกษำกำรอ้ำงอิงและ
บรรณำนุกรม 

4.จัดหำอุปกรณ์ และเครื่องมือตำ่งๆ เพื่อ
อ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ใช้บริกำร อำทิเช่น 
อุปกรณ์ต่อพ่วงสำยไฟ/ ปลั๊กไฟ อปุกรณ์หูฟัง 
อุปกรณ์ชำร์จแบตเตอร์รีโ่ทรศัพทม์ือถือ และ
อื่นๆ 

5. ปรับปรุงอุปกรณ์และเครื่องมือกำร
ปฏิบัติงำนส ำหรับบุคลำกร เพื่อประสิทธิภำพ
ในกำรปฏิบัติงำน 

6. จัดกิจกรรมให้ควำมรู้และสร้ำงกำรรับรู้กำร
อนุรักษ์พลังงำนและสิ่งแวดล้อม                              

 

    -   ร้อยละ80 ของกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมที่
ก ำหนดไว/้ไม่บรรล ุไม่ได้ด ำเนินงำนตำมกิจกรรมที่
ก ำหนด 

 ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจด้ำนท่ีได้คะแนนอยู่ใน
ระดับน้อยคือด้ำนอุปกรณ์และเครือ่งมือท่ีให้บริกำร 
มีค่ำระดับคะแนนเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับมำกกว่ำ ปี
กำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ (3.67) /ไม่บรรล(ุได้ 3.53) 

 

10.โครงกำร “กำรบรหิำร
จัดกำรควำมเสีย่ง” 

กิจกรรมประชุมคณะท ำงำนดำ้นกำรจัดกำร
ควำมเสีย่ง เพื่อวิเครำะห์และจัดท ำแผนบริหำร
ควำมเสีย่งและด ำเนินงำนตำมแผน 
 

       -  ส ำนักฯ มีกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงและมีแผนบริหำร
ควำมเสีย่ง /บรรล ุ

 ระดับควำมเสี่ยงสูงลดลงหรือไมเ่พิ่มขึ้นอย่ำงน้อย 1 
ประเด็น /ไม่บรรล ุกำรจัดกำรควำมเสีย่งระดับสูงของ
ส ำนักฯ ทั้ง 3 ประเด็น ไม่ลดลงและมรีะดับเพิ่มขึ้น 
ทั้ง 3 ประเด็นควำมเสี่ยง คือ 1. กำรสญูหำยของ
ทรัพย์สิน 2. กำรสญูหำยของข้อมลู 3. กำรเกิด
อัคคีภัยในอำคำรเก่ำ (อำคำร 12: เป็นอำคำร
เอนกประสงค์ซึ่งมีท้ังห้องปฏิบัติกำรกำรเรียนกำร

สอน/ห้องประชุม/ห้องสมุด/ห้องทะเบียนวัดผล ฯ)   
11.โครงกำร “กำรเผยแพร่
และประชำ สัมพันธ์ข้อมลู
ข่ำวสำรและบริกำรของ
ส ำนักหอสมุดและ
ทรัพยำกรสำรสนเทศ” 

กิจกรรม 1) เผยแพร่ข้อมลูหนังสือใหม่/ที่
น่ำสนใจผ่ำนทำงเว็บไซต์ของส ำนกัฯ ท่ี 
https://e-library.siam.edu/  
2) เผยแพร่ข้อมูลวำรสำรผ่ำนเว็บไซต ์ 
3) ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรแบบออนไลน์
บนเว็บไซต์ของส ำนักฯ  
4) พัฒนำและเผยแพร่ Digital Content/ 
เขียนบทควำมหรือโพสเผยแพรส่ำรสนเทศผ่ำน
เว็บไซต ์ 
5) รวบรวมและเผยแพร่ แหล่งสำรสนเทศ  
6) ปรับปรุงและแกไ้ขข้อมูลข่ำวสำรในเว็บไซต์
ของส ำนักฯให้เป็นปัจจุบันอยูเ่สมอ 
7) จัดนิทรรศกำรหนังสือและองค์ควำมรู้ต่ำงๆ 

       -   ร้อยละของกำรจัดกิจกรรมกำรเผยแพร่และ
ประชำสมัพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรของส ำนักฯตำมที่
ก ำหนดร้อยละ 80 /บรรล ุได้ร้อยละ 100 

 มีกำรพัฒนำข้อมูล /ข่ำวสำร/สำรสนเทศ ไม่น้อย
กว่ำ 366 เรื่อง/ป ี/บรรลุได้ 448 เรื่อง 

 มีกำรเข้ำใช้เว็บไซตส์ ำนักฯ เพิ่มมำกข้ึนกว่ำปี
กำรศึกษำท่ีผ่ำนมำ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 10 /ไม่
บรรลุ (เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5.76)  

 ผู้ใช้บริกำรมีควำมพึงพอใจด้ำนกำรประชำสัมพันธ์
และกำรสื่อสำรของส ำนักฯ ไม่ต่ ำกว่ำระดับ 3.51 /
บรรล ุได้  3.71 
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โครงการหลักของ
ส านักฯ 14 โครงการ 

กิจกรรมย่อย (ภายในโครงการ) งบประมำณ 
ที่ใช้จริง 

สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ความส าเร็จของโครงการ 

12.โครงกำร “กำรเผยแพร่
ข้อมูลสำรสนเทศเพื่อกำร
บริหำรและกำรตัดสินใจ
ด้วย Digital Content” 

1) กิจกรรม กำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศ เพื่อ
กำรบริหำรและกำรตัดสินใจ  ตำมพันธกิจของ
ส ำนักฯ 3 ด้ำน ดังน้ี 
1. ด้ำนกำรเงินและงบประมำณ 1.1 กิจกรรม จัดท ำ 
Digital Content กำรบริหำรงบประมำณแผนงำน/
โครงกำร 1.2 กิจกรรม บรหิำรจัดกำรระบบกำรเงินและ
บัญชี 3 มิติ (Infopro ERP) 
2. ด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ 2.1 กิจกรรม บริหำร
จัดกำรระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ELIB 
http://110.164.153.240/elib/ 
2.2 กิจกรรม ปรับปรุง Content OPAC ระบบสืบค้น
ทรัพยำกรสำรสนเทศ/ ฐำนขอ้มูลทรัพยำกรสำรสนเทศ
ของห้องสมุด 
(WEB OPAC) 
2.3 กิจกรรม ปรับปรุง Content ฐำนข้อมูลเพื่อกำรใช้
ทรัพยำกรสำรสนเทศร่วมกัน/ ระบบ EDS-Discovery 
Service 
2.4 กิจกรรม ปรับปรุง Content ฐำนข้อมูล SiamU 
Journal-ebook ของมหำวิทยำลัยสยำม 
2.5 กิจกรรม ปรับปรุง Content ทรัพยำกรสำรสนเทศ
ประจ ำหลกัสูตร (เพื่อกำรรับรองมำตรฐำนหลักสูตร) 
3. ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรทัว่ไป 3.1 กิจกรรม จัดท ำ 
Digital Contentบุคลำกรและกำรพัฒนำบุคลำกรส ำนัก
ฯ 3.2 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ  
3.3 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content กำรจัดกำรควำมรู ้
(KM) 
3.4 กิจกรรม จัดท ำ Digital Content ผลกำรประเมิน 
ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 3.5 กิจกรรม จัดท ำ 
Digital Content รำยงำนประจ ำป ี
2) ส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สำรสนเทศ 
 

-  ส ำนักฯ มีข้อมลูสำรสนเทศ เพ่ือกำรบริหำรและ
กำรตัดสินใจครบทุกด้ำนตำมที่ก ำหนดไว้ใน
กิจกรรมร้อยละ 80 /บรรล ุได้ร้อยละ 100 

 ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้ข้อมูลสำรสนเทศมีคำ่
ระดับเฉลี่ยไมต่่ ำกว่ำ 3.51 /บรรล ุได้ 4.44 
คะแนน 

 

13.โครงกำร “กำรแบ่งปัน
และแลกเปลีย่นเรยีนรู้ 
(KM): เพื่อกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรปฏิบตัิงำน” 

1) กิจกรรมกำรประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): 
“กิจกรรม กำรเผยแพร่ข้อมูลสำรสนเทศ บน
เว็บไซต์” 
2) กิจกรรมกำรประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): 
ตัวบ่งช้ีและแนวทำงกำรประเมินคณุภำพภำยใน
ของส ำนักฯ 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2564 
3) กิจกรรม กำรแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
(KM): กำรให้บริกำรยืมระหว่ำงหอ้งสมุด ILL 
ผ่ำนระบบ EDS 
4) กิจกรรม กำรแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
(KM): กำรเขียนและน ำเสนอโครงกำร 
5) กิจกรรม กำรอบรมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
(KM): กำรบริหำรงำนองค์กรยุคใหม่แบบ
ออนไลน์ ครั้งท่ี2 

                    
-    
 มีกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ที่รวบรวมได้จำก

กิจกรรมกำรแบ่งปันและแลกเปลีย่นเรียนรู้อย่ำง
น้อย 3 เรื่อง /บรรล ุได้ 4 เรื่อง 

 บุคลำกรที่เข้ำร่วมกิจกรรม สำมำรถน ำประเด็น
ควำมรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ ใช้ในกำรปฏิบัติงำน
จริง อย่ำงน้อย 3 เรื่อง /บรรล ุได้ 3 เรื่อง 
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โครงการหลักของ
ส านักฯ 14 โครงการ 

กิจกรรมย่อย (ภายใน
โครงการ) 

งบประมำณ 
ที่ใช้จริง 

สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ
โครงการ 

14.โครงกำร "เสริมทักษะ
องค์ควำมรู้ของบุคลำกร
ส ำนัก หอสมดุและ
ทรัพยำกรสำรสน เทศ" 

1) จัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วมอบรม/
ประชุม/สัมมนำ/ศึกษำดูงำนทำง
วิชำกำร/วิชำชีพ ต่ำงๆ 
2) กำรพัฒนำศักยภำพและทักษะ
ด้ำนภำษำอังกฤษด้วยกำรเรียนผ่ำน
คอร์สออนไลน ์
 

-  จ ำนวนบุคลำกรของส ำนักฯที่ได้รบักำรพัฒนำเป้ำหมำยไม่ต่ ำ
กว่ำร้อยละ 85 ต้องได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะ ท้ังทำงด้ำน
ควำมรู้และทักษะต่ำงๆ ไมต่่ ำกว่ำ 2 ครั้งต่อ 1 ปี /บรรล ุได้
ร้อยละ 93.33 ไดร้ับกำรพัฒนำเฉลี่ยคนละ 5 ครั้ง/ปี
กำรศึกษำ  

 บุคลำกรส ำนักฯ อย่ำงน้อย 8 คน (ร้อยละ 53.33) ต้องเรียน
ออนไลน์ และไดร้ับประกำศนียบตัร/ E-Certification 
จ ำนวน 2 รำยวิชำ /บรรล ุได้ร้อยละ 73.33) และไดร้ับ
ประกำศนียบตัร/ E-Certification เฉลี่ยคนละ 3 รำยวิชำ/ปี
กำรศึกษำ 

 บุคลำกรไดร้ับกำรพัฒนำศักยภำพและทักษะด้ำน
ภำษำอังกฤษ เป้ำหมำยร้อยละ 50 ที่ได้รับกำรอบรมหรือ
เรียนออนไลน์รำยวิชำภำษำอังกฤษ และได้รับ
ประกำศนียบตัร/ E-Certification  อย่ำงน้อยคนละ 2 ใบ/ปี
กำรศึกษำ /ไม่บรรลุ ได้ร้อยละ 80 และได้รับ
ประกาศนียบัตร/ E-Certification เฉลี่ยคนละ 1 ใบ/ปี
การศกึษา 

 รวมงบประมำณที่ใช้จริง 2,961,503.20  



27 
 

 
 

แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม 
       โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ 3: สร้างคนและระบบงาน ตัวบ่งชี้ที่3.4:ร้อยละของบุคลากร
ที่ได้รับการพัฒนาตรงตามความต้องการของหน่วยงาน   
    /    โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการพัฒนา
คณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของคณะ/หน่วยงาน แผนงานบริหารและการพัฒนาบุคลากร 
 
ชื่อโครงการ: โครงการ “เสริมทักษะองค์ความรู้ของบุคลากรส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ” 
 

หลักการและเหตุผล  
            เนื่องจาก  ทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยหลักท่ีมีความส าคัญมากท่ีสุดต่อการบริหารงานของทุกองค์กร กล่าวคือ องค์กรใดที่
สามารถสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถสูงและมีประสบการณ์ตรงตามภาระหน้าที่ในอัตราส่วนท่ีพอเพียงต่อการปฏิบัติงาน
ได้และสามารถพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้และทักษะย่อมเป็นองค์กรที่มีโอกาสประสบความส าเร็จในการปฏิบัติภารกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรที่มีหน้าที่ในการให้บริการทางการศึกษา   นอกจากการสรรหาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถสูงแล้ว  ยังมีความจ าเป็นสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการและการพัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ให้มีความรู้
ความสามารถและทักษะรอบด้าน  เพื่อให้เป็นบุคลากรที่มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่และพร้อมที่จะก้าวทันกับพัฒนาการของ
ความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ ว เพราะคุณภาพของบุคลากรจะสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของ
องค์กรและคุณภาพของผู้รับบริการ  ซึ่งก็คือคุณภาพของบัณฑิตด้วย 
             ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ ในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรที่ให้บริการทางด้านการศึกษา มีบุคลากรผู้
ปฏิบัติหน้าที่ภายในห้องสมุดในระดับต่างๆ   ตั้งแต่ระดับหัวหน้างาน หัวหน้าแผนก ผู้ช่วยผู้อ านวยการ ไปจนถึงระดับผู้อ านวยการ
ส านัก ทั้งที่เป็นผู้ที่ส าเร็จการศึกษามาจากสายวิชาชีพโดยตรงทั้งทางด้านบรรณารักษศาสตร์ สารสนเทศศาสตร์ และ/หรือ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ  รวมทั้งบุคลากรสายวิชาชีพอื่นๆที่ปฏิบัติหน้าที่ในห้องสมุดซึ่งเป็นแหล่งสนับสนุนและส่งเสริมการเรียนการ
สอนของมหาวิทยาลัยให้กับผู้ใช้ห้องสมุด ได้แก่ นักศึกษาในทุกระดับการศึกษา และ คณาจารย์ ให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
บุคลากรเหล่านี้เป็นผู้มีส่วนร่วมในการน าองค์กรคือมหาวิทยาลัยไปสู่ความส าเร็จทั้งในด้านพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย
ตลอดจนด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นส านักฯ จึงมีความจ าเป็นในปรับ
โครงสร้างการบริหารงานบุคลากรเพ่ือให้เหมาะสมกับความสามารถและรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของการให้บริการ
สารสนเทศยุคใหม่ รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าท่ีต่างๆ  ให้เป็นผู้ที่มีความพร้อมทั้งทางด้านความรู้และทักษะในการ
ปฏิบัติงานในหน้าที่อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  เพ่ือให้ห้องสมุดในฐานะที่เป็นแหล่งสนับสนุนและส่งเสริมวิชาการโดยตรง
ให้กับมหาวิทยาลัย สามารถปฏิบัติภารกิจไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ   เนื่องจาก ประสิทธิผลของการพัฒนาบุคลากรนอกจากจะ
เกิดผลในด้านมาตรฐานของคุณภาพของบุคลากรและมาตรฐานของงานแล้ว    ยังสามารถตอบสนองทันต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการที่เพิ่มมากขึ้นตามพัฒนาการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วและไม่หยุดยั้ง 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือพัฒนาบุคลากรของส านักฯ ให้มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
2. เพ่ือให้บุคลากรมีความสามารถและมีทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษมากขึ้น 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ บุคลากรของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศร้อยละ 90 ของจ านวนบุคลากรทั้งหมด 
14 คน 
 

3041000-65001 
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ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีที่ผ่าน (ถ้ามี) ควรมีกิจกรรมสร้างขวัญและก าลังใจในหนว่ยงาน อาทิ กิจกรรมยกย่อง
บุคลากรในหน่วยงาน เป็นต้น                                 
รูปแบบการด าเนินงาน จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรม/ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงานทางวิชาการ/วิชาชีพ 
สถานที่ด าเนินโครงการ ส านกัทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน  ก.ค.2564 –ก.ค. 2565 
 
ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค.
65 

1.จัดท าข้อมูลพื้นฐานของบุคลากรเพื่อใช้ใน
การบริหารงานและสามารถมอบหมายงานให้
ตรงตามภาระหน้าที ่

             

2.จัดอบรม/จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรม/
ประชุม/สัมมนา/ศึกษาดูงานทางวิชาการ/
วิชาชีพท่ีเกี่ยวข้อง และทักษะภาษาอังกฤษ 

             

3.สรุปโครงการ              
 
      งบประมาณ   
ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม ใช้จริง 
1. ค่าเข้าร่วมการอบรม/ประชุม/

สัมมนา/ศึกษาดูงานทาง
วิชาการ/วิชาชีพที่เก่ียวข้อง 

 
คน 

 
12 

 
 

 
47,400.- บาท 

- 

 รวม    47,400.- บาท - 
 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. บุคลากรของส านักทรัพยากรสารสนเทศที่ได้รับการพัฒนาสามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 
2. ผู้ใช้ห้องสมุดมีความพึงพอใจในระดับมากต่อการให้บริการจากบุคลากรที่มีคุณภาพ 
 
ผลผลิต (Output) : หน่วยงานมีโครงการการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน ส่งผลให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้

อย่างมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) :  ผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจโดยรวมด้านการให้บริการของบุคลากร 
ในระดับมาก 
 
วิธีประเมินผลโครงการ 

1. ประเมินจาก จ านวนบุคลากรของส านักฯที่ได้รับการพัฒนา 
2. ประเมินจาก จ านวนบุคลากรที่เรียนออนไลน์และได้รับใบประกาศนียบัตร/ E-Certification 
3. ประเมินจาก การพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษของบุคลากร 
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ 
ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 

1.จ านวนบุคลากรของส านักฯที่
ได้รับการพัฒนาตามเป้าหมาย 

 

1. บุคลากรไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 ต้อง
ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ
อย่างน้อยคนละ 2 ครั้ง/ป ี

   /  บรรลุ ไดร้้อยละ 93.33 ได้รับการพัฒนา
เฉลี่ยคนละ 5 ครั้ง/ปีการศึกษา  
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2.การพัฒนาศักยภาพและ
ทักษะจากการเรียนออนไลน์
และได้รับใบประกาศนียบัตร/ 
E-Certification ได้ตาม
เป้าหมาย 
 

2. เป้าหมายอย่างน้อย 8 คน/ร้อยละ 
53.33 ต้องเรียนออนไลน์ และไดร้บั
ประกาศนียบตัร/ E-Certification 
จ านวน 2 รายวิชา 

   /  บรรลุ ไดร้้อยละ 73.33) และได้รับ
ประกาศนียบัตร/ E-Certification เฉลี่ยคนละ 3 
รายวิชา/ปีการศึกษา 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

3.บุคลากรได้รบัการพัฒนา
ศักยภาพและทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษตามเป้าหมาย   

3.เป้าหมายร้อยละ 50 ทีไ่ด้รับการ
อบรมหรือเรียนออนไลน์รายวิชา
ภาษาอังกฤษ และไดร้ับประกาศนยี 
บัตร/ E-Certification  อย่างน้อยคน
ละ 2 ใบ/ปีการศึกษา 

       บรรลุ  
   /    ไม่บรรลุ ไดร้้อยละ 80 และได้รับ
ประกาศนียบัตร/ E-Certification เฉลี่ยคนละ 1 
ใบ/ปีการศึกษา 
เนื่องจาก…………………......................… 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
1. อาจารย์คมเดช บุญประเสริฐ  
2. นางพรรณี จิวพุทธิธรรม 
 

31 กรกฎาคม 2565 
 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

31 กรกฎาคม 2565 
 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

31 กรกฎาคม 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 
ส านักทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม 
       โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ 3  สร้างคนและระบบงาน ตัวชึ้วัดที่ 3.5 พัฒนาระบบ
สารสนเทศฯ 
     /   โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของคณะ/หน่วยงานแผนงานบริหารความเสี่ยง 
(SU-ERM 2) 

 
ชื่อโครงการ: โครงการ “การจัดการความเสี่ยง” 
 
หลักการและเหตุผล  
            ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม   เป็นศูนย์กลางของข้อมูลและเป็นแหล่งรวม
ของทรัพยากรสารสนเทศหลากหลายประเภท  ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียน การสอน การวิจัย  ด้วยเทคโนโลยี
ที่ทันสมัย   ซึ่งท าให้ส านักฯ ต้องปฏิบัติภารกิจในการให้บริการในด้านต่างๆหลายด้าน   ตั้งแต่  ด้านงานให้บริการ
ยืม-คืน งานบริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า  งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศงานสื่อโสตทัศน์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ งานวารสารและสิ่งพิมพ์พิเศษ งานเอกสารและงานผลิตคู่มือต่างๆในห้องสมุด งานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ งานส่งเสริม เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ ตลอดจนงานบริการทางวิชาการแก่สังคม   เพ่ือสร้างความพึง
พอใจสูงสุดให้แก่ผู้ใช้  จึงเห็นได้ว่าส านักฯ เป็นหน่วยงานที่ส าคัญยิ่งในการที่จะช่วยขับเคลื่อนและผลักดันให้การ
ปฏิบัติงานตามพันธกิจต่างๆของมหาวิทยาลัยสยาม  สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการการศึกษา 
ให้ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
            ดังนั้น  ส านักฯ  จึงจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงของ
หน่วยงาน เพ่ือการบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับน้อยหรือลดปัจจัยเสี่ยงให้น้อยที่สุด  และเพ่ือป้องกัน
ปัจจัยเสี่ยงและแก้ปัญหาต่างๆ เพ่ือลดระดับความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของส านักฯ 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของส านักฯ 
2. เพ่ือด าเนินการควบคุมความเสี่ยงตามแนวทางการด าเนินการ/การจัดการความเสี่ยง แก้ปัญหา และลดระดับ
ความเสี่ยงของส านักฯ 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้ใช้ห้องสมุด (ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาในทุกระดับ  ตั้งแต่ระดับปริญญาตรี  จนถึงระดับ
ปริญญาเอก คณาจารย์  บุคลากรของมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก) จ านวนประมาณ 12,000 คน 
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีที่ผ่าน (ถ้ามี)  ส านักฯ ควรมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและวางแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงทุกปีการศึกษา เพื่อควบคมุความเสี่ยงอันจะน าไปสู่ผลกระทบที่ก่อให้เกิดความเสียหายร้ายแรง 
 
รูปแบบการด าเนินงาน ประชุมท างานด้านการจัดการความเสี่ยง เพื่อวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงและด าเนินงานตามแผน 
สถานที่ด าเนินโครงการ ส านกัหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน  ก.ย. 2564 – ส.ค. 2565 

3041000-64002 
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ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

ส.ค. 
65 

1.วิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับ
ความเสี่ยง โดย คณะกรรมการบริหาร
ส านักทรัพยากรสารสนเทศ  

             

2.จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง              
3.ด าเนินงานตามแผน              

4.ปรับแผนบริหารความเสี่ยง              

5.สรุปผลการด าเนินงาน              

   
  งบประมาณ  (กรณีไม่มีโครงการย่อย) 

ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม ใช้จริง 
1 ค่าติดตั้งกล้องวงจรปิดภายในส านักหอสมุด

และทรัพยากรสารสนเทศ 
ชุด 1 50,000.- บาท 50,000.- บาท - 

2 ค่าบ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ปี 1 80,000.- บาท 80,000.- บาท - 
 รวม    130,000.- บาท - 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ส านักฯ มีแนวทางการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร 
2. ส านักฯ สามารถควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ไม่เป็นผลเสียหายต่อการด าเนินงาน 
 
ผลผลิต (Output) :  
1. ส านักฯ จัดการความเสี่ยงระดับสูงมากลงได้ จากความเสี่ยงของการสูญหายของทรัพย์สินภายในส านักฯ 
2. ส านักฯ จัดการความเสี่ยงระดับสูงมากลงได้ จากความเสี่ยงของการสูญหายของข้อมูลในระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) :  ระดับความเสี่ยงสูงมากของส านักฯลดน้อยลงกว่าเดิมหรือไม่เป็น 
ผลเสียหายต่อการด าเนินงาน 
 
 
วิธีประเมินผลโครงการ 
ประเมินจาก แผนบริหารความเสี่ยงของส านักทรัพยากรสารสนเทศ (ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยสยาม) และผลการ
ด าเนินการควบคุมความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 



32 
 

 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ 

ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 

1.ส านักฯ มีการวิเคราะห์ความเสีย่ง
และมีแผนบริหารความเสีย่ง 

1.มีแผนบริหารความ
เสี่ยง 

   /    บรรลุ มีแผนบริหารความเสี่ยง 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2.ระดับความเสีย่งสูงมากของส านกัฯ
ลดลงหรือไมเ่พิ่มขึ้นอย่างน้อย 1 
ประเด็น  

2.ระดับความเสีย่งสูง
มากลดลงหรือไม่เพิ่มขึ้น
อย่างน้อย 1 ประเด็น 

       บรรลุ  
   /    ไม่บรรลุ เนื่องจาก การจดัการความเสีย่งระดับสูงของ
ส านักฯ ท้ัง 3 ประเด็น ไม่ลดลงและมรีะดับเพิ่มขึ้น ทั้ง 3 
ประเด็นความเสี่ยง คือ 1. การสญูหายของทรัพย์สิน 2. การสญู
หายของข้อมูล 3. การเกิดอัคคภีัยในอาคารเก่า (อาคาร 12: 
เป็นอาคารเอนกประสงค์ซึ่งมีท้ังห้องปฏิบัติการการเรยีนการ
สอน/ห้องประชุม/ห้องสมุด/ห้องทะเบียนวัดผล ฯ)   

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
คณะท างานด้านการจดัการความเสี่ยง ได้แก่ 
1. อาจารย์คมเดช บุญประเสริฐ  
2. นางสุดา ทองชิว 
3. นายสุทธิพจน์ ลิ้มอุดมพัฒน์ 
4. นางสาวพรพิศ องค์ศรัทธา 
 

31 สิงหาคม 2565 
 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

31 สิงหาคม 2565 
 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

31 สิงหาคม 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
         โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ...............................................................................  
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนงานส่งเสริมการใช้
บริการห้องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 

 
ชื่อโครงการหลัก: โครงการ “การส่งเสริมการรู้สารสนเทศและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ปีการศึกษา 2564” 

1) กิจกรรม ปฐมนิเทศนักศึกษา/แนะน าการใช้ห้องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
2) กิจกรรม อบรมการสืบค้นฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ EBSCO Host & EDS 
3) กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง การสืบค้นฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ UpToDate 
4) กิจกรรม อบรมการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรม  
5) กิจกรรม อบรมความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ 

 
หลักการและเหตุผล  

ตามที่  ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม ได้ตระหนักถึงความส าคัญของภาระหน้าที่หลัก
ของส านักฯ ในฐานะที่เป็นแหล่งส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศึกษาและคณาจารย์  ตลอดจนการเป็นศูนย์กลาง
ของข้อมูลข่าวสารและเป็นแหล่งรวมของทรัพยากรฯหลากหลายประเภท  ทั้งประเภทสิ่งตีพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่
ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน การศึกษาค้นคว้า และการวิจัยด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย    ซึ่งแม้ว่าในปัจจุบันนี้  ผู้ใช้
จะสามารถเข้าถึงข้อมูลด้วยตนเองได้ด้วยการสืบค้นผ่านอินเทอร์เน็ต ได้อย่างสะดวกรวดเร็วก็ตาม  แต่เนื่องจากข้อมูลจาก
แหล่งต่างๆนั้นมีปริมาณมากมายมหาศาล การที่จะได้มาซึ่งข้อมูลที่ดีมีคุณค่าตรงตามความต้องการของผู้ใช้ได้อย่าง
ถูกต้องและรวดเร็วนั้น  ก็ยังคงต้องอาศัยการใช้ทักษะในการค้นคว้าที่ช านาญ เพื่อให้ได้มาซึ่งแหล่งข้อมูลที่ได้มาตรฐาน   
อีกทั้งทรัพยากรสารสนเทศประเภทสิ่งตีพิมพ์ เช่น หนังสือ  วารสาร  หนังสือพิมพ์ ก็ยังคงเป็นทรัพยากรฯหลักที่ส าคัญ
ในการค้นคว้าหาความรู้ขั้นพ้ืนฐานของผู้ใช้ห้องสมุดมาโดยตลอด 
              ดังนั้น ส านักฯ จึงได้กิจกรรมต่างๆ ขึ้น เพื่อพัฒนานักศึกษา ของมหาวิทยาลัยสยามให้ได้รับความรู้และทักษะ 
อันจะน าไปสู่ความสามารถในการพัฒนาตนเองให้พร้อมเข้าสู่โลกแห่งการเรียนรู้ในรั้วมหาวิทยาลัยและการศึกษาเรียนรู้
ที่ต่อเนื่องไปจนถึงในช่วงของการท างาน หรือจนกระทั้งการศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต   และเพื่อเป็นการกระตุ้นและ
ปลูกฝังนิสัยรักการอ่านและการใฝ่หาความรู้ให้กับนักศึกษาตามอัตลักษณ์ที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนด   ตลอดจนเป็นการ
ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยู่ให้คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดให้กับผู้ใช้ด้วย 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ให้กับนักศึกษาในประเด็นทักษะด้านสารสนเทศ (Information 
Literacy)  
2. เพ่ือกระตุ้นการใช้ทรัพยากรสารสนเทศอย่างคุ้มค่าก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ นักศึกษาในทุกระดับชั้น และคณาจารย์  

3041000-64003 
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ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีที่ผ่าน (ถ้ามี) ความร่วมมือระหว่างส านักฯและคณะวิชาในการส่งเสริมคุณภาพ
นักศึกษาด้านการพัฒนาทักษะ/ความรู้ในการศึกษาค้นควา้และเรียนรู้ด้วยตนเองในโครงการ/กจิกรรมของส านักฯ ยังมีน้อย 
ผู้รับผิดชอบ 
โครงการ/กิจกรรมควรมีการประชาสัมพันธ์และประสานงานขอความร่วมมือไปยังคณะวิชาในเชิงรุกมากขึ้น เพื่อเพิ่มจ านวน
นักศึกษาที่เข้ารับการปฐมนิเทศและอบรมให้ได้ตามเปา้หมายและมีจ านวนมากข้ึน เพื่อขยายโอกาสการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ให้กว้างขวางมากยิ่งข้ึน 
 
รูปแบบการด าเนินงาน ปฐมนิเทศ/แนะน าการใช้ทรัพยากรสารสนเทศต่างๆ และอบรมการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์
ต่างๆ 
สถานที่ด าเนินโครงการ ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศมหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน  มิ.ย. 2564 – มิ.ย. 2565 
 
ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา  

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

 1.จัดเตรยีมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สถานท่ี และ
เอกสารประกอบการจัดกจิกรรมต่างๆ 

             

2.ประชาสัมพันธ์กิจกรรม              

3.ด าเนินการจดักิจกรรมตา่งๆ ตามที่ก าหนด               

4.สรุปผลโครงการ               

 
งบประมาณรวมของโครงการ……… 
ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม ใช้จริง 
1 หมวดงบด าเนินงาน (ค่าอาหารวิทยากรจาก

ภายนอก) 
คน 2 300.- 600.- - 

 รวม    --- - 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้และทักษะในการพัฒนาตนเองในด้านการใช้ห้องสมุดและการสืบค้นฐานข้อมูล

ออนไลน์/สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ผู้ใช้ห้องสมุดได้รับการปลูกฝัง และพัฒนานิสัยรักการอ่านและอัตลักษณ์การใฝ่รู้มากข้ึน 
3. ทรัพยากรสารสนเทศของส านักฯได้ถูกใช้อย่างคุ้มค่าก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้ 
 
ผลผลิต (Output) : ส านักฯ ได้จัดกิจกรรม“ส่งเสริมการรู้สารสนเทศและการเรียนรู้ตลอดชีวิต” ตามที่ก าหนด 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) : ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้พฒันาทักษะทีจ่ าเปน็ในศตวรรษที่ 21 ใน 
ประเด็นทักษะด้านสารสนเทศ (Information Literacy) และสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกกรมไปใช้ 
ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองได ้
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วิธีประเมินผลโครงการ 
1. ประเมินจาก จ านวนการจัดกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในโครงการ 
2. ประเมินจาก จ านวนของคณะวิชาที่เข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการ 
 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ 

ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 

1.ร้อยละของการจัดกิจกรรมตามท่ี
ก าหนดไว้ 

1.ร้อยละ 80 

 

   /   บรรลุ ได้ร้อยละ 80    
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2.ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

2.อยู่ในระดับมากขึ้น
ไป 

   /    บรรลุ ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม ทั้ง 3 ครั้งอยู่ในระดับมาก-มากท่ีสุด ครั้งที่1: 
4.22คะแนน, ครั้งที่2: 4.71คะแนน, ครั้งที่3: 4.22 
คะแนน 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
1. อาจารย์คมเดช บุญประเสริฐ  
2. อาจารย์วสันต์  อุทัยเลี้ยง   
3. นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
4. นางสาวอรชร ยิ่งใหญ่ 
 

     30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

30 มิถุนายน 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
           โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่  
       โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการ

พัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนพัฒนาคุณภาพ 
(Improvement Plan)  ปีการศึกษา 2564 จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส านัก/
ศูนย์ ปีการศึกษา  2563 

 
ชื่อโครงการ: โครงการ “การประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ  

มหาวิทยาลัยสยาม ปีการศึกษา 2564” 
 
หลักการและเหตุผล  
            ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม ได้ด าเนินการด้านการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานมาอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปีการศึกษา  นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 เป็นต้นมาโดยได้เริ่มจากการจัดท า “แผนงานการสร้างระบบประกัน
คุณภาพส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยสยาม” ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของส านักฯ
อย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน และเนื่องจาก  ส านักฯ เป็นแหล่งให้บริการสารสนเทศท่ีส าคัญยิ่งในการสนับสนุนการผลิตบัณฑิตที่มี
คุณภาพ ดังนั้น  การด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ของห้องสมุดย่อมต้องมีคุณภาพ  จึงจะสามารถตอบสนองและทันต่อการพัฒนา
การศึกษาของมหาวิทยาลัยสยาม ที่ได้ด าเนินการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐานที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่องมาโดย
ล าดับ  ส านักฯ ได้มีการปรับปรุงและพัฒนาตัวช้ีวัดคุณภาพให้มีลักษณะเฉพาะตรงตามภารกิจหลักของส านักฯ และยังได้มุ่งมั่นใน
การปรับปรุงและพัฒนาตามที่คณะผู้ประเมินได้ให้ข้อเสนอแนะในองค์ประกอบท่ีมีคะแนนอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต่ า  รวมทั้งการน าผล
จากการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในด้านที่ได้คะแนนน้อยถึงปานกลาง  มาวางวางแผน พัฒนา และปรับปรุงคุณภาพ
การด าเนินงานให้ดียิ่งๆขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพื่อให้การด าเนินการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของส านักฯ มีการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
2. เพ่ือให้คุณภาพของการให้บริการ  การบริหารจัดการและการด าเนินงานต่างๆ ของส านักฯ มีส่วนในการส่งเสริม
ให้มหาวิทยาลัยสยามมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้ใช้ห้องสมุด (ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาในทุกระดับ  ตั้งแต่ระดับปริญญาตรี  จนถึงระดับ
ปริญญาเอก คณาจารย์  บุคลากรของมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก) จ านวนประมาณ 10,500 คน 
 
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีท่ีผ่านมา (ถ้ามี)  ควรมีการน าผลการประกันคุภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการ

ท างานและส่งผลให้ม ีการพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 
รูปแบบการด าเนินงาน ประชุมคณะกรรมการบริหารส านักทรัพยากรสารสนเทศ จัดท าเอกสาร และตรวจประเมิน
การประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของส านักฯ 
 
สถานที่ด าเนินโครงการ ส านกัหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน  ส.ค. 2564 – ก.ค. 2565 
 

3041000-64004 
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ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

% ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

ก.ค. 
65 

1.ประชุม “คณะท างานด้านการประกันคุณภาพ
(QA)”  เพื่อ     
-วิเคราะห์ปญัหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ
เกี่ยวกับการประกันคณุภาพการปฏิบัติงานของ
ส านักฯ ในปีการศึกษาทีผ่่านมาและน ามา
ปรับปรุง/แกไ้ข 
-น าเสนอต่อ คณะกรรมการบริหารส านักฯ ใหม้ี
การมอบหมายหรือก าหนดผูร้ับผดิชอบด าเนินการ
ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจประเมินให้มีความ
ชัดเจน 
-น าเสนอแผนงาน/โครงการฯ ต่าง ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบตัิงานและการพัฒนาส านักฯ 
-ทบทวนปณิธาน พันธกิจ วัตถุประสงค์ของส านักฯ 
และตัวช้ีวัดคณุภาพให้มีลักษณะเฉพาะตรงตาม
เอกลักษณ์ของหน่วยงาน 
-ติดตามและประเมินการด าเนินงานต่างๆ 

20             

2. พิจารณาแกไ้ขปรับปรุง/จัดท า และแจก
“แบบสอบถามความต้องการและความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ ปีการศึกษา 2563” 

             

3.ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมลูสถิติการ
ด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ภายในส านักฯ 
พร้อมท้ังจัดท า“รายงานประจ าปี”   

30             

4.ด าเนินการจดัท าเอกสาร “รายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)” 

30             

5.ตรวจสอบการด าเนินการประกนัคุณภาพการ
ปฏิบัติงานภายในโดย “คณะกรรมการตรวจ
ประเมินการประกันคุณภาพภายใน” 

10            ต.ค.
65 

6.ประชาสัมพันธ์และเผยแพรผ่ลการประเมินการ
ประกันคณุภาพการปฏิบัติงานของส านักฯ ผ่าน
ทางเว็บไซต์ของส านักฯ  ท่ี 
 https://e-library.siam.edu 

10            ต.ค.
65 

      
งบประมาณ  (กรณีไม่มีโครงการย่อย) 

ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม ใช้จริง 
1 ค่าจัดท าเอกสารรายงานประจ าปี และ 

รายงานการประเมินตนเองทั้งก่อน
และหลังการประเมิน 

 
รีม 

 
2 

 
- 

 
ใช้งบฯเบิกกระดาษจาก

ส่วนกลางพัสดุของมหาวิทยาลยั 

 

2 ค่าจ้าง/ค่าตอบแทนผู้ตรวจประเมนิฯ คน 3  ใช้งบฯรวมของส านักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

 

3 ค่าอาหารว่างผูต้รวจประเมิน คน 3 150.- 450.-  
 รวม    450.-  
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. การด าเนินการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของส านักฯ บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการประกันคุณภาพ

การศึกษาและมีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
2. การปฏิบัติงานของบุคลากรสามารถตอบสนองต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการได้อย่างสูงสุด 
3. ระดับคุณภาพการด าเนินงานของส านักฯ ในด้านต่างๆ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการด าเนินงาน การบริการ

และประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ได้เป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยสยามมีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

ผลผลิต (Output) : ผลการประเมินคุณภาพภายในของส านักฯ ประจ าปีการศึกษา 2564 มีค่าคะแนนอยู่ในระดับด ี
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) :  การด าเนินงานการประกันคุณภาพของหลักสูตร บรรลุผลส าเร็จ
ตามเกณฑ์ของตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ด้านห้องสมุด  หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือ
การสืบค้น หรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
วิธีประเมินผลโครงการ: ประเมินจาก ผลการประเมินคุณภาพภายในของส านักฯและผลการพัฒนาตามที่
“คณะกรรมการตรวจประเมินการประกันคุณภาพภายใน” ได้ให้ข้อเสนอแนะ 

ตัวช้ีวดัความส าเร็จและค่าเป้าหมาย ตามวตัถุประสงค์     

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
คณะท างานด้านการประกันคุณภาพ 
ได้แก่ 1.นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
2. นางสาวกัลยา ศุภพันธุ์มณี  
3. นางอารี  แก้วพิพัฒน์) 

14 กันยายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

14 กันยายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

14 กันยายน 2565 

ตวัช้ีวดัความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1.มีเอกสาร รายงานการประเมินตนเอง (SAR)” 
และ“รายงานประจ าปี” เพื่อการตรวจประเมินได้
ทันตามที่ก าหนด 

2. ภายใน 1 สัปดาห์ก่อนวัน
ตรวจประเมิน 

     /    บรรลุ  มีเอกสารครบถ้วน 
        ไม่บรรลุ (สรุปเม่ือเสร็จส้ินโครงการ) 
เน่ืองจาก…………………......... 

2.มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจไปปรับปรุง
การให้บริการ  

4.ได้คะแนนเพิ่มมากข้ึน    /  บรรล ุได้ปรบัปรุงด้านกระบวนการ/
ขั้นตอน และความสะดวกรวดเร็วในการ
ให้บริการ (ปีการศึกษา 2563 ระดับความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก 3.79 คะแนน และในปี
การศึกษา 2564 เพิ่มขึ้นท่ี 3.88 คะแนน)  

       ไม่บรรลุ  
เนื่องจาก…………………......................… 

5. ผลการประเมินตนเองประจ าปกีารศึกษา 2564 มี
คะแนนเพิ่มขึ้น 
 

5. คะแนนเพิ่มขึ้นมากกว่าปี
การศึกษา 2563 
 

   /     บรรลุ  ไดค้ะแนนอยู่ในระดบัดีมาก 
4.54 คะแนน จากปีการศึกษา 2563 อยู่ที่
ระดับดี 4.21 คะแนน 
       ไม่บรรลุ (สรุปเม่ือเสร็จส้ินโครงการ)
เน่ืองจาก…………………...... 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
         โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ............................................................................... 
     โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนงานพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 

 

ชือ่โครงการหลัก: “การเผยแพร่สารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจด้วย Digital Content” 
กิจกรรม การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ ผู้รับผิดชอบ พรรณี จิวพุทธิธรรม 
1) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านบุคลากร  
2) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา  
3) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านการจัดการความรู้ (KM) 
4) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านผลการประเมิน ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
5) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้านรายงานประจ าปี 
6) กิจกรรม จัดท า Digital Content ด้าน ทรัพยากรสารสนเทศ ประจ าหลักสูตร (เพ่ือการรับรองมาตรฐานหลักสูตร) 

 

หลักการและเหตุผล:  
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ ได้ริเริ่มการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์ด้วยตนเอง โดยบุคลากรของ

ส านักฯ มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 เพ่ือเป็นศูนย์รวมข้อมูลสารสนเทศด้านห้องสมุด ที่สามารถเชื่ อมโยงทั้ง
หน่วยงานภายในและภายนอก และเพ่ือตอบสนองตามนโยบายของมหาวิทยาลัยสยาม ที่ต้องการให้ส านักฯ ปรับ
บทบาทใหม่ ในการพัฒนาห้องสมุดเป็นศูนย์กลางการด าเนินการในด้าน Digital Content และการพัฒนาเว็บไซต์
ทั้งของส านักฯ และของมหาวิทยาลัยสยามให้เป็นปัจจุบัน ทันเหตุการณ์ มีการอัพเดทข้อมูลที่ทันสมัยอยู่เสมอ และ
เป็นเว็บไซต์ที่ให้ข้อมูลเชิงวิชาการของมหาวิทยาลัยสยามที่มีข้อมูลสารสนเทศที่ ถูกต้องและครบถ้วน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งข้อมูลที่น าไปใช้เพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ ส านักฯ จึงได้ด าเนินการรวบรวมและจัดท าข้อมูล
สารสนเทศ เพ่ือตอบสนองตามความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการให้ได้มากท่ีสุด 
              
วัตถุประสงค์ของโครงการ: 
    1) เพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศในเว็บไซต์ของส านักฯให้มีคุณภาพ 
   2) เพื่อกระตุ้นการใช้เว็บไซต์ของส านักฯ ให้คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
ผู้ได้รับประโยชน์จากโครงการ: ผู้บริหารทุกระดับของส านักหอสมุดฯ และผู้บริหารประจ าหลักสูตรต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัยสยาม             
 สถานที่จัดโครงการ/วันเวลาด าเนินโครงการ: ส านักทรัพยากรสารสนเทศ / มิ.ย.2564-พ.ค. 2565 

 

วิธีประเมินผลโครงการ: 
1) ประเมินจากจ านวนด้านของข้อมูลสารสนเทศดิจิทัล (Digital Content)  
2) ประเมินจากความพึงพอใจผู้ใช้ข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 
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Output (ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์) ที่จะได้รับจากโครงการ: ส านักฯ มีเว็บไซต์ที่มีข้อมูลสารสนเทศ 
ครบถ้วนและสมบูรณ์ ได้มาตรฐาน 
Outcome (ที่สอดคล้องกับ Output) ที่จะได้รับจากโครงการ: ส านักฯ ได้เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและทรัพยากร
สารสนเทศให้เป็นที่รู้จักและได้ส่งเสริมการใช้ให้มากขึ้น 

 

ขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินโครงการ:  

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

1.ผู้รับผดิชอบโครงการ รวบรวมและเผยแพร่
เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารและ
การตัดสินใจทุกด้าน ตามที่ก าหนดไว้ในกิจกรรม  

            

2.ปรับปรุง ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง
และเป็นปจัจุบันอยู่เสมอ  

            

3. จัดท าแบบส ารวจ ส ารวจและประเมินผลความ
พึงพอใจในระบบสารสนเทศ https://e-
library.siam.edu/ 

            

4.สรุปและประเมินผลโครงการ             
งบประมาณโครงการ: ไม่ม ี

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ของโครงการ: 
ตัวบ่งชี้ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 

1. มีการพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ
ดิจิทัล (Digital Content) ครบทุก
ด้านตามที่ก าหนดไว้ในกิจกรรม 

1.ร้อยละ 100 (ครบทุกด้าน ทั้ง 
6 ด้าน) 

   /    บรรลุ ได้ร้อยละ 100 ครบทั้ง 6 ด้านตามที่ก าหนด 
และได้เพ่ิมเติมอีก 2 ด้าน คือด้านเครือข่ายความร่วมมือ 
และด้านคู่มือ-ส าหรับบุคลากร 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้ข้อมูล
สารสนเทศ  

2.มีค่าระดับเฉลี่ยไม่ต่ ากว่า 3.51 
 

   /    บรรลุ ได้ 4.44 คะแนน 
       ไม่บรรลุ  
เนื่องจาก…………………......................… 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1) ผู้ใช้ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ได้รับรู้ข้อมูลสารสนเทศของส านักฯ ผ่านทางเว็บไซต์ที่มี

การปรับปรุงข้อมูล (Update) ให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ มีมาตรฐาน ถูกต้อง สวยงาม และมีความน่าสนใจ 
2) ส านักฯ มีช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศผ่านทางเว็บไซต์ที่สามารถช่วยกระตุ้นการใช้

ทรัพยากรสารสนเทศให้เพ่ิมมากข้ึน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
1. นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
2. นางสาวพรพิศ  องค์ศรัทธา  
3. นางสาวณัชชา เดชาเต็งประทีป 
 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  
กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

. 
(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 
30 มิถุนายน 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

                                 ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
           โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ......................................................................... 
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการ
พัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนงานการจัดการความรู้(KM) และ
สอดคล้องกับตัวชี้วัดของสกอ.ที่ 3.2 การพัฒนาหน่วยงานสู่การเป็นองค์กรการเรียนรู้ 

ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีท่ีผ่านมา:   

ชื่อโครงการหลัก: โครงการ “การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): เพื่อการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน” 
1) กิจกรรมการประชมุแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): “กิจกรรม การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ บนเว็บไซต์” 
2) กิจกรรมการประชมุแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): ตัวบ่งชี้และแนวทางการประเมินคุณภาพภายในของส านกัหอสมุดฯ 

ประจ าปีการศึกษา 2564 
3) กิจกรรม การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู(้KM): การให้บริการยืมระหว่างห้องสมุด ILL ผ่านระบบ EDS  
4) กิจกรรม การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): การเขียนและน าเสนอโครงการ   

 

หลักการและเหตุผล:  
           ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม เป็นหน่วยงานหนึ่งในมหาวิทยาลัยสยาม ที่
มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บริการทางวิชาการและส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาความรู้และการศึกษาเรียนรู้ด้วย
ตนเองให้กับบุคลากรภายในหน่วยงาน และบุคคลภายนอก ทั้งในมหาวิทยาลัย ชุมชนและสังคม เพื่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิต บุคลากรจึงต้องได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ เพ่ือคุณภาพการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับ
ไปปฏิบัติงานได้จริง อีกทั้ง เพื่อพัฒนาส านักฯไปสู่การเป็นองค์กรต้นแบบแห่งการเรียนรู้ ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่ง
มหาวิทยาลัยสยาม มีบุคลากรผู้มีทักษะความรู้ ความสามารถและเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) ที่
มีอยู่อย่างหลากหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ความรู้ของผู้ที่มีประสบการณ์ตรงในด้านการปฏิบัติงานประจ า ที่
สามารถน ามาถ่ายทอด แบ่งปัน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้กับบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการพัฒนาได้และส านักฯ 
สามารถรวบรวมความรู้ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีจัดเก็บอย่างเป็นระบบ รวมทั้งการน าความรู้ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี ซึ่งได้
จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบันหรือปีท่ีผ่านมามาใช้ในการปฏิบัติงานจริง  
       
วัตถุประสงค์ของโครงการ: 

1) เพื่อให้บุคลากรได้มีกิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
2) เพื่อให้บุคลากรกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 

ความสอดคล้องของโครงการกับแผนงาน: 

     สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส านักทรัพยากรสารสนเทศ: พัฒนาความรู้สู่การปฏิบัติ  
     สอดคล้องกับประเด็นความรู้เรื่อง: พัฒนาบุคลากรห้องสมุดสู่การเป็นนักสารสนเทศที่ทันสมัย 

     สอดคล้องกับแผนงานการจัดการความรู้(KM): 
วัตถุประสงค์แผนงานKM: เพื่อการพัฒนาหน่วยงานสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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ขอบเขตแผนงานKM: เพิ่มประสิทธิภาพด้านการปฏิบัติงาน โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการจัดเก็บ
ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

เป้าหมายแผนงานKM: มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และถ่ายถอดประสบการณ์ เพื่อให้มีการเพิ่มคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน 

การจัดเก็บความรู้ให้เป็นระบบและการเข้าถึงความรู้: เว็บไซต์ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
กลุ่มเป้าหมาย: 

1) กิจกรรมการประชมุแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): “กิจกรรม การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ บนเว็บไซต์” กลุ่มเป้าหมาย คือ   
บุคลากรที่รับผิดชอบน าเข้าและเผยแพร่/ประชาสัมพันธข์้อมลู บนเว็บไซต์ 

2) กิจกรรมการประชมุแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM): ตัวบ่งชี้และแนวทางการประเมินคุณภาพภายในของส านกัหอสมุดฯ ประจ าปี
การศึกษา 2563 กลุ่มเป้าหมาย คือ บุคลากรที่รับผิดชอบการประกันคุณภาพของส านกัฯ 

3) กิจกรรม การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): การให้บริการยืมระหว่างห้องสมุด ILL ผ่านระบบ EDS กลุ่มเป้าหมาย คือ 
บุคลากรแผนกบริการและประชาสัมพันธข์องส านักฯ 

4) กิจกรรม การแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้(KM): การเขียนและน าเสนอโครงการ กลุ่มเป้าหมาย คือบุคลากรทุกแผนกของส านกัฯ 
 
     ตัวช้ีวัดแผนงานKM: ส านักฯ มีการรวบรวมองค์ความรู้ที่ได้จากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และน า
ความรู้ที่ได้รับจากกิจกรรม ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง ปีการศึกษาละ 3 เรื่อง 
 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จและค่าเป้าหมาย ตามวตัถุประสงค์       

 
งบประมาณโครงการ: ไม่มี 

ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม 
1. - - - - - 

 

สถานที่จัดโครงการ/วันเวลาด าเนินโครงการ: ส านกัหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ หรือตามสถานที่ก าหนด
ของแต่ละกิจกรรม  
 

ตวัช้ีวดัความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1.มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่รวบรวมได ้
จากกิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้
 

1.อย่างน้อย 3  เรื่อง/ปี
การศึกษา 

    /    บรรลุ  ได ้4 เร่ือง 
       ไม่บรรลุ (สรุปเม่ือเสร็จส้ินโครงการ) 
เน่ืองจาก…………………......................… 

2.บุคลากรกลุม่เป้าหมายที่เข้าร่วม

กิจกรรมตามที่ก าหนด สามารถน า
ประเด็นความรู้ทีไ่ดร้ับไปประยุกต ์ใช้ใน
การปฏิบัติงานจริง 

2.บุคลากรที่เข้าร่วม
กิจกรรมสามารถน าความรู้
ไปประยุกต์ ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง อย่างน้อย 
3 เรื่อง 
 

   /    บรรลุ   ได้ 3 เรื่อง 
       ไม่บรรลุ (สรุปเม่ือเสร็จส้ินโครงการ)
เน่ืองจาก…………………….........……… 
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Output (ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์) ที่จะได้รับจากโครงการ: ส านักฯ มีองค์ความรู้ที่รวบรวมได้จาก

กิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้และทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge)
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของส านักฯ ที่ https://e-library.siam.edu/ ทีเ่มนู “การจัดการความรู้(KM)”  
 

Outcome (ที่สอดคล้องกับ Output) ที่จะได้รับจากโครงการ: ระบบการพัฒนาหน่วยงานสู่การเป็นองค์กร
แหง่การเรียนรู้ ของส านักฯ มีค่าคะแนนอยู่ในระดับ 5 (ดีมาก)  
 

กระบวนการในการด าเนินโครงการ/กิจกรรม:  

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

% มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

1.ส านักฯ ก าหนดบคุลากรกลุ่มเปา้หมายในหน่วยงาน
ที่จะเข้าร่วมกจิกรรมต่างๆ  

10            

2.จัดกิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามที่ก าหนด 

40            

3.รวบรวมองค์ความรู้กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
เผยแพร่บนเว็บไซต์ ของส านักฯ 

40            

4.บุคลากรทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานจริง 

            

5.สรุปและประเมินผลโครงการ/กจิกรรม 10            
 

กระบวนการประเมินโครงการ:  
     1) ประเมินจากองค์ความรู้ที่รวบรวมได้จากกิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
     2) ประเมินจ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมที่สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
     1) บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับมาพัฒนาโดยประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์กับการปฏิบัติงาน 
จริงด้านการเผยแพร่องค์ความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเผยแพร่องค์ความรู้ ผ่านทางเว็บไซต์ส านักฯ 
     2) ส านักฯ มีแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาห้องสมุดสู่การเป็นองค์กรต้นแบบแห่งการเรียนรู้ 
 
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา เพื่อจัดท าโครงการในอนาคต (สิ้นสุดโครงการ): ควรมีการประชุมบุคลากร 
เพื่อสรรหาองค์ความรู้ที่บุคลากรมีความต้องการที่จะน ามาพัฒนาหน่วยงาน 
 

แนวทางปฏิบัติที่ดี ของการด าเนินโครงการ เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนางานที่ท า (ส้ินสุดโครงการ):  

1) ส านักฯ มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้ ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ตนเอง ได้อย่างน่าสนใจ และ
ได้มาตรฐานยิ่งขึ้น  

2) ส านักฯ ได้พัฒนาหน่วยงานให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าส านักฯไปสู่การเป็นองค์กรต้นแบบแห่งการ 
เรียนรู้  

3) บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันและและสร้างคุณลักษณะของการท างานเป็นทีม  

https://e-library.siam.edu/%20%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88
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4) บุคลากรได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ท าให้เข้าใจและเกิดทักษะมากกว่าการฟังบรรยายหรือการถ่ายทอดแต่
ทาง ทฤษฎี และสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง  

5) มีกิจกรรมในการพัฒนาทักษะ/เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในการเป็นนักสารสนเทศท่ีทันสมัย น าไปเป็น
แนวทาง ในการพัฒนาบุคลากรของส านักฯ และของหน่วยงานอื่นๆในปีการศึกษาต่อไปได้  

6) มีประเด็นความรู้และกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการพัฒนาอย่างชัดเจน  

7) มีกิจกรรมการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับบุคลากรส านักฯ  
โดยบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจกรรม สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงในการน าเข้าและ
เผยแพร่ข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ บนเว็บไซต์ได้  

  

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
คณะท างานด้านการจดัการความรู ้(KM) 
ได้แก่ 1.นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม  
2. อ.วสันต์ อุทัยเลี้ยง  
3. น.ส.กัลยา ศุภพันธุ์มณี 
4.น.ส.ณัชชา เดชาเต็งประทีป 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

30 มิถุนายน 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม 
        โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่  
    /    โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของคณะ/หน่วยงาน แผนพัฒนาคุณภาพ
ภายใน (Improvement Plan) 

 

ชื่อโครงการหลัก: โครงการ "การปรับปรุงสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกให้เอื้อต่อการเรียนรู้เพื่อ
มุ่งสู่ความเป็นห้องสมุดสีเขียว" 
กิจกรรม 

1) ปรับปรุงและซ่อมบ ารุงระบบเครื่องปรับอากาศ และไฟฟ้า  
2) ปรับปรุงและซ่อมบ ารุงระบบตรวจทางเข้าออก (เพ่ือจัดเก็บสถิติและความปลอดภัย) 
3) ปรับปรุงพื้นท่ีห้องสมุดให้เป็น Co-Study Space / Co-Working Space และจัดมุมให้บริการเฉพาะด้าน 

อาทิเช่น มุมให้ค าปรึกษาการอ้างอิงและบรรณานุกรม 
4) จัดหาอุปกรณ์ และเครื่องมือต่างๆ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการ อาทิเช่น อุปกรณ์ต่อพ่วงสายไฟ/ 

ปลั๊กไฟ อุปกรณ์หูฟัง อุปกรณ์ชาร์จแบตเตอร์รี่โทรศัพท์มือถือ และอ่ืนๆ 
5) ปรับปรุงอุปกรณ์และเครื่องมือการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากร เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
6) จัดกิจกรรมให้ความรู้และสร้างการรับรู้การอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม                                                                           
 

หลักการและเหตุผล:  
 ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ เป็นแหล่งเรียนรู้หลักที่มีความส าคัญในการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ผู้เรียนและผู้สอนได้มีโอกาสศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมได้ทั้งตามหลักสูตรการเรียนการสอนและตามความ
ต้องการและความสนใจ  จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดหา“สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้”ต่างๆ มาไว้บริการ รวมทั้งการจัด
สภาพแวดล้อมภายในส านักฯให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ซึ่งสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ อาทิเช่น พ้ืนที่การเรียนรู้
ตามความต้องการ ในบรรยากาศสบายๆ มีระบบฟรี WiFi ระบบเครื่องปรับอากาศ ไฟฟ้า  แสงสว่าง การดูแลความ
ปลอดภัย อุปกรณ์ เครื่องมือ และมีระบบการให้บริการที่ไม่เคร่งครัด บริการด้วยความเต็มใจ รวดเร็ว และเป็น
แหล่งส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (Co-Study Space) ทั้งนักศึกษาและคณาจารย์ของมหาวิทยาลัย 
ตลอดจนนักเรียน นักศึกษาและบุคคลภายนอก อีกทั้งยังเป็นสถานที่ส าหรับการท างานและท ากิจกรรมต่างๆ ได้
หลากหลาย (Co-Working Space) ซึ่งส านักฯ ต้องพัฒนาด้านสภาพแวดล้อม และด้านอุปกรณ์ และเครื่องมือที่
ให้บริการ เพ่ือตอบสนองตามความต้องการที่หลากหลายของผู้ใช้บริการ และเพ่ือดึงดูดผู้ใช้บริการห้องสมุดให้เพ่ิม
มากขึ้น  
วัตถุประสงค์โครงการ: 
  1. เพ่ือปรับปรุงสภาพแวดล้อม อุปกรณ์ และเครื่องมือที่ให้บริการ ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ  
  2. เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดในการใช้พ้ืนที่ในการให้บริการของส านักฯ 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ: ผู้บริหารมหาวิทยาลัยสยาม 
ข้อเสนอแนะจากการส ารวจความต้องการและความพึงพอของผู้ใช้บริการ ปีการศึกษา 2563 : ผู้ใช้บริการมี
ระดับความต้องการ/ความคาดหวังต่อการให้บริการ อยู่ในระดับมากที่สุด คือด้านสภาพแวดล้อม คะแนนเฉลี่ย 
3.97 และระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อด้านสภาพแวดล้อม อยู่ ในระดับมากคะแนนเฉลี่ย 3.85 แต่ใน

3041000-64007 
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ด้านที่ได้รับความพึงพอใจน้อยที่สุดคือด้านอุปกรณ์และเครื่องมือที่ให้บริการ เฉลี่ย 3.67 คะแนน  และข้อที่ได้
คะแนนน้อยที่สุดคือประสิทธิภาพ (ความเร็ว) ของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให้บริการในห้องสมุด เฉลี่ย 3.62 คะแนน 
และข้ออุปกรณ์ในส่วนการชมภาพยนตร์ และในส่วนคอมพิวเตอร์จอสัมผัส เฉลี่ย 3.60 คะแนน 
ในส่วนของข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการให้บริการและความต้องการในด้านสภาพแวดล้อม : ได้แก่ 
เครื่องปรับอากาศไม่เย็นเป็นบางจุด เช่น ห้อง study room,ชั้นลอย, ไฟในบางที่ไม่สว่าง, ส่งเสียงดังในบางพ้ืนที่, 
อยากให้เพิ่มต้นไม้ เพ่ือให้บรรยากาศร่มรื่น น่าเข้าใช้บริการ  
ส่วนในด้านอุปกรณ์และเครื่องมือที่ให้บริการ : อยากให้เพ่ิมห้อง Study Room, เพ่ิมปลั๊กไฟ, ซ่อมเครื่อง
คอมพิวเตอร์บางเครื่องที่ใช้ไม่ได้, ควรท าความสะอาดเก้าอ้ี ในโซนโรงภาพยนตร์ เพราะเบาะก ามะหยี่ จะซับสิ่ง
สกปรกไว้ในพ้ืนผิวได้ง่าย 
 
วิธีการด าเนินงาน: ปรับปรุงสภาพแวดล้อม พื้นท่ี อุปกรณ์ และเครื่องมือที่ให้บริการของส านักฯ 
สถานที่ด าเนินโครงการ:  ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินโครงการ: พ.ย.2564 – พ.ค.2565 
 
ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ: 

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

มิ.ย.
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

1. คณะท างานด้านการประกันคุณภาพ
น า เ ส น อ โ ค ร ง ก า ร ต่ อ ที่ ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหารส านักฯเพื่อลงมติ
รับโครงการ และก าหนดพื้นที่ ระบบ
เครื่องปรับอากาศ ไฟฟ้า ระบบตรวจ
ทางเข้าออก อุปกรณ์ และเครื่องมือที่
ต้ อ ง ก า ร พัฒน า ห า ก ที่ ป ร ะ ชุ ม รั บ
โครงการ 

            

2. ขออนุมัติปรับปรุงพื้นที่ห้องสมดุให้
เป็น working space ระบบเครื่องปรับ 
อากาศ ไฟฟ้า ระบบตรวจทางเข้าออก 
อุปกรณ์ และเครื่องมือ ตามมติ
คณะกรรมการบรหิารส านักฯ ต่อ
อธิการบด ี

            

3. ด าเนินการ ปรับปรุงพื้นที่ห้องสมุดให้
เป็น working space ระบบ
เครื่องปรับอากาศ ไฟฟ้า ระบบตรวจ
ทางเข้าออก อุปกรณ์ และเครื่องมอื 

            

4. จัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้และสร้าง
การรับรู้ ก ารอนุ รั กษ์พลั ง งานและ
สิ่งแวดล้อม                                              

            

5. ส านักฯ ประชาสัมพันธ์การให้บริการ             

6. ส ารวจและสรุปผลความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการด้านสภาพแวดล้อม และด้าน
อุปกรณ์และเครื่องมือท่ีให้บริการ 
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งบประมาณ:      
ท่ี รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม 
1 ค่าปรับปรุงพ้ืนที่ห้องสมุดให้เป็น working space    20,000.- 

2 ค่าปรับปรุงและซ่อมบ ารุงระบบเคร่ืองปรับอากาศ และ
ไฟฟ้า  

   100,000.- 

3 ค่าปรับปรุงและซ่อมบ ารุงระบบตรวจทางเข้าออก (เพ่ือ
จัดเก็บสถิติและความปลอดภัย) 

   20,000.- 

5 ค่าอุปกรณ์ และเคร่ืองมือต่างๆ อาทิเช่น อุปกรณ์ต่อพ่วง
สายไฟ/ ปลั๊กไฟ อุปกรณ์หูฟัง อุปกรณ์ชาร์จแบตเตอร์ร่ี
โทรศัพท์มือถือ และอื่นๆ 

      2,800.- 

 รวม    142,800.00 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ:  
1. มหาวิทยาลัยสยามมีภาพลักษณ์ท่ีดี นักเรียน นักศึกษา คณาจารย์ และบุคคลภายนอก มีความพึงพอใจใน

ระดับมากต่อบริการต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดให้ 
2. ส านักหอสมุดฯ มีพ้ืนที่และมุมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และท ำกิจกรรมต่ำงๆ เพ่ิมขึ้น และมีผู้ใช้บริการเพิ่ม

มากขึ้น 
วิธีประเมินผลการประเมินโครงการ:  

1. ประเมินจากการที่ส านักฯ  ได้รับการพัฒนาตามกิจกรรมท่ีก าหนด 
2. ประเมินจากความพึงพอใจของผู้ใช้บริการที่มีต่อด้านอุปกรณ์และเครื่องมือที่ให้บริการ 

ผลผลิต (Output):  ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศได้รับการพัฒนาพ้ืนที่การเรียนรู้  อุปกรณ์ และ
เครื่องมือที่ใหบ้ริการ 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact): ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจด้านอุปกรณ์และเครื่องมือที่ให้บริการ
ของส านักทรัพยากรสารสนเทศอยู่ในระดับมาก 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์: 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1.ร้อยละของการด าเนินงานตาม 
กิจกรรมที่ก าหนดไว้ 
 

1.ร้อยละ 80        บรรลุ  
  /    ไม่บรรลุ เนื่องจาก ไม่ไดด้ าเนินงานตาม
กิจกรรมที่ก าหนด ไม่ไดร้ับอนุมัตโิครงการ 

2.ผู้ ใช้บริการมีความพึงพอใจด้านที่ ได้
คะแนนอยู่ในระดับน้อยคือด้านอุปกรณ์
และเครื่ องมือที่ ให้บริการ มีค่ าระดับ
คะแนนเพิ่มขึ้น  

2.อยู่ในระดับ
มากกว่า ปี
การศึกษาท่ีผ่าน
มา (3.67) 

        บรรลุ  
   /    ไม่บรรลุ ได้ 3.53 เนื่องจาก ไม่ได้รับการ
ปรับปรุงด้านอุปกรณ์และเครื่องมือท่ีให้บริการ 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
1. อาจารย์คมเดช บุญประเสริฐ 
2. นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

30 มิถุนายน 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
          โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ………………………………………………………………. 
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการ

พัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนพัฒนาเครือข่ายแหล่งเรียนรู้ 
 
ชื่อโครงการหลัก: โครงการ "ความร่วมมือกับกลุ่ม TU-THAIPUL ในการให้บริการยืมระหว่างห้องสมุด 
(Interlibrary loan) ด้วยระบบออนไลน์ EDS (EBSCO Discovery Service)” 
 
หลักการและเหตุผล  
           ในปัจจุบัน  ทรัพยากรสารสนเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ มีราคาท่ีสูงขึ้นมาก และการให้บริการ
ด้านสารสนเทศมีความเปลี่ยนแปลงที่หลากหลายและมีความเจริญรุดหน้าไปอย่างรวดเร็ว อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีใหม่ๆ และ
เครื่องมือที่ทันสมัยหลากหลาย ทั้งด้วยระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและระบบเครือข่ายไร้สายความเร็วสูง (Wi-Fi) ท่ีส่งผลให้ห้องสมุด 
หน่วยงานส่งเสริมการเรียนรู้ หน่วยงานการวิจัย และทุกองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการสารสนเทศ ต้องพัฒนากระบวนการการ
ท างานให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และเพื่อให้สามารถตอบสนองตามความต้องการของผู้ใช้บริการยุคใหม่ซึ่งส่วนใหญ่อยู่
ในวัย Gen Y ซึ่งล้วนแต่มีความต้องการวิธีการสื่อสารและเข้าถึงข้อมูลและบริการสารสนเทศที่รวดเร็ว หลากหลาย และครบถ้วน 
รวมทั้งมีความเป็นอิสระในการเข้าใช้ได้ในทุกที่ และทุกเวลาได้มากที่สุด  ตลอดจนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยในด้านการบริหารจัดการและให้บริการที่ดีมีคุณภาพ กอรปกับงบประมาณการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ
ของส านักฯ มีอัตราที่ลดลง ส านักฯ จึงได้น าเสนอโครงการ "ความร่วมมือกับกลุ่ม TU-THAIPUL ในการให้บริการยืม
ระหว่างห้องสมุด (Interlibrary loan) ด้วยระบบออนไลน์ EDS (EBSCO Discovery Service)” ขึ้น เพ่ือให้
ผู้ใช้บริการ (นักศึกษาและคณาจารย์) ของสถาบันในกลุ่มสมาชิก TU-THAIPUL ได้ใช้ทรัพยากรสารสนเทศระหว่างสถาบัน 
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว มีความหลากหลายและกว้างขวาง ครอบคลุมทุกหลักสูตรการเรียนการสอนและการวิจัย อีกทั้งเพ่ือให้
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยู่ในแต่ละสถาบันถูกใช้อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพื่อความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรฯร่วมกันของกลุ่ม TU-THAIPUL และลดความซ้ าซ้อนและค่าใช้จ่ายในการ
บอกรับ/จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศลงได้ 
2. เพ่ือให้ผู้ใช้บริการมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถใช้งานจากกล่องสืบค้นเดี่ยว (Single Search) ใน
การค้นหาทรัพยากรฯจากสถาบันสมาชิกได้อย่างง่ายดาย ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยู่ในแต่ละ
สถาบันถูกใช้อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
3. เพื่อให้ผู้ใช้บริการ(นักศึกษาและคณาจารย์) ของสถาบันกลุ่ม TU-THAIPUL สามารถเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศ
ได้ตรงประเด็น และช่วยให้นักวิจัยเข้าถึงข้อมูลได้ตรงกับความต้องการมากที่สุด จากบริการยืมระหว่างห้องสมุด 
(Inter library loan) ด้วยระบบออนไลน ์EDS (EBSCO Discovery Service)  
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ/ผู้ได้รับประโยชน์จากโครงการ ผู้ใช้ห้องสมุด (ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาในทุกระดับ  ตั้งแตร่ะดับปริญญา
ตรี  จนถึงระดับปริญญาเอก คณาจารย์  และบุคลากรของมหาวิทยาลัย) จ านวนประมาณ 10,500 คน 
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา (ถ้ามี):  
รูปแบบการด าเนินงาน ประชุมความร่วมมือกับสถาบันที่ใช้ระบบ EDS ประชาสัมพันธ์และให้บริการยืมระหว่าง
ห้องสมุด ILL (Inter Library Loan)  

  

 

 

3041001-64001 
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สถานที่ด าเนินโครงการ ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ และห้องสมุดมารวย มหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน   มิ.ย. 2564 – พ.ค. 2565 
 
ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

% มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

1.ประชุมเพื่อก าหนดข้อตกลงร่วมกันในการ
การใช้ระบบ EDS (EBSCO Discovery 
Service) ของกลุ่ม TU-THAIPUL 

20             

2.ด าเนินกิจกรรมการให้บริการยืมระหว่าง
ห้องสมุด ILL (Inter Library Loan) ด้วย
ระบบ EDS ของกลุ่ม TU-THAIPUL 

50             

3.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมความร่วมมือในการ
ใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันหรอืการ
ให้บริการยืมระหว่างห้องสมุด ILL (Inter 
Library Loan) ด้วยระบบ EDS ของกลุ่ม 
TU-THAIPUL 

20             

4.เปรียบเทียบสถิติการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศร่วมกันด้วยระบบEDS ของกลุ่ม
TU-THAIPUL ที่ช่วยลดงบประมาณในการ
จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศท่ีซ้ าซ้อน 
ระหว่างปีพ.ศ.2563 กับ ปีพ.ศ.2564 

10             

      
 งบประมาณ  และค่าใช้จ่ายจริง 
ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคา/หน่วย/เดือน รวม ค่าใช้จ่ายจริง 
1. ค่าบริการยืมระหว่างห้องสมดุและ

ค่าจัดส่งตัวเลม่ 
เดือน 12 210.- 2,500.- 1,824.00 

 รวม    2,500.- บาท 1,824.00 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ส านักฯ มีความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอก และมีการใช้ทรัพยากรฯ ร่วมกันของกลุ่มสมาชิก TU-
THAIPUL และสามารถลดความซ้ าซ้อนและค่าใช้จ่ายในการบอกรับ/จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศลงได้ 
2. นักศึกษาและคณาจารย์ได้รับบริการสารสนเทศท่ีมีอยู่อย่างหลากหลาย สามารถเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้ตรง 
ประเด็น และตรงกับความต้องการมากข้ึน 
3. ผู้ใช้บริการมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย สามารถใช้งานจากกล่องสืบค้นเดี่ยว (Single Search) ในการ 
ค้นหาทรัพยากรฯจากสถาบันสมาชิกได้อย่างง่ายดายและสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
4. ผู้ใช้บริการ (นักศึกษา คณาจารย์ และบุคลากร) มีความพึงพอใจในแหล่งเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย 
 
ผลผลิต (Output) : หลักสูตรและคณะวิชา มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ทรัพยากรสารสนเทศ) ที่ครอบคลุมทุก
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยสยาม  
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ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) : ทุกหลักสูตรและคณะวิชา ผ่านการรับรองการประเมินประกัน
คุณภาพระดับหลักสูตร และการประเมินรับรองมาตรฐานหลักสูตรจากสภาวิชาชีพ ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
(ทรัพยากรสารสนเทศ) 
วิธีประเมินผลโครงการ: ประเมินจาก การประหยัดงบประมาณจากการใช้/ยืมทรัพยากรร่วมกัน 

 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จและค่าเป้าหมาย ตามวตัถุประสงค์       

 
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
1.นางพรรณี จิวพุทธิธรรม 
2.นางสาวอรชร ยิ่งใหญ่ 
 
30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  
กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 
30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 
(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 
30 มิถุนายน 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตวัช้ีวดัความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1.สถาบันกลุ่ม TU-THAIPUL มีความร่วมมือ ใน
การใช้ทรัพยากรสารสน เทศร่วมกันด้วยระบบ 
EDS สามารถลดงบประมาณในการจัดซื้อ
ทรัพยากรสารสนเทศที่ยืมระหว่างห้องสมุด ILL 
(Inter Library Loan ลงได้ 

1.ลงได้มากกว่า 5 แสนบาท 
 
 
 
 

 

       บรรลุ  
    /   ไม่บรรลุ ได้ 395,589.-บาท 
เนื่องจาก หลายสถาบันงดให้บริการยืม
ระหว่างห้องสมดุ เนื่องจากการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 

2. สมาชิกของส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศมหาวิทยาลัยสยาม สามารถขอใช้
ทรัพยากรฯ ของกลุ่ม TU-THAIPUL ได้ส าเร็จ  
 

2.รอ้ยละ 90     /    บรรลุ ได้ร้อยละ 96.93 
 
       ไม่บรรลุ  
เนื่องจาก ............................................... 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ และห้องสมุดมารวย มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
         โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ...............................................................................  
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือแผนงานการประชาสัมพันธ์
และการสื่อสาร   

 

ชื่อโครงการหลัก: “การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและบริการของส านักหอสมุดและทรัพยากร
สารสนเทศ” 
กิจกรรม  
1. แนะน าและเผยแพร่ข้อมูลหนงัสือใหม่/ท่ีน่าสนใจผ่านทางเว็บไซต์ของส านักฯ ที่ https://e-library.siam.edu/  
2. แนะน าและเผยแพร่ข้อมูลวารสารผ่านเว็บไซต์  
3. ประชาสัมพันธข์้อมลูข่าวสารและการให้บริการแบบออนไลน์บนเว็บไซต์ของส านักฯ  
4. พัฒนาและเผยแพร่ Digital Content/ เขียนบทความหรือโพสเผยแพร่สารสนเทศผ่านเว็บไซต์  
5. รวบรวมและเผยแพร่ แหล่งสารสนเทศ  
6. ปรับปรุงและแก้ไขข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ของส านักฯให้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ 
7. จัดนิทรรศการหนังสือและองค์ความรู้ต่างๆ 
 

หลักการและเหตุผล:  
           ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ เป็นศูนย์กลางการให้บริการข้อมูลสารสนเทศและทรัพยากร
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยสยาม การพัฒนาระบบสารสนเทศและการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ จึงเป็นภาระงาน
หลักท่ีมีส่วนส าคัญเป็นอย่างมาก ส าหรับการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยรวมถึงการบริหารจัดการข้อมูลในองค์กร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศ ข่าวสาร และองค์ความรู้ต่างๆ ของหน่วยงานผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์ เพ่ือให้บุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กรได้รับรู้   และสามารถเรียกใช้ข้อมูลได้ทันกับความ
ต้องการ 

 ส านักฯ จึงได้มีการพัฒนาเว็บไซต์มาตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 โดยริเริ่มการสร้างเว็บไซต์ของส านักฯที่
ปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะการเข้าถึงของผู้ใช้บริการ ด้วยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ อาทิเช่น Responsive 
Website Design และ Mobile Website เพื่อให้ เป็น เว็บไซต์ที่ เป็นมิตร  (Responsive) กับทั้ ง อุปกรณ์  
Smartphone และ Tablet และในปลายปีการศึกษา 2560 ส านักฯ ได้ปรับเปลี่ยนชื่อเว็บไซต์เป็น https://e-
library.siam.edu  เพื่อให้สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น อีกทั้งเพื่อตอบสนองตามนโยบาย
ของอธิการบดี มหาวิทยาลัยสยาม ที่ต้องการให้ส านักฯ ปรับบทบาทใหม่ ในการพัฒนาห้องสมุดเป็นศูนย์กลางการ
ด าเนินการในด้าน Digital Content และการพัฒนาเว็บไซต์ทั้งของส านักฯ และของมหาวิทยาลัยสยามให้เป็น
ปัจจุบัน ทันเหตุการณ์ มีการอัพเดทข้อมูลที่ทันสมัยอยู่ เสมอ และเป็นเว็บไซต์ที่ให้ข้อมูลเชิงวิชาการของ
มหาวิทยาลัยสยามที่มีข้อมูลสารสนเทศที่ครบถ้วน เพ่ือน าไปสู่การจัดอันดับ (Ranking) เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
สยาม ให้อยู่ในระดับที่สูงขึ้น และสามารถตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่ก้าวตามเทคโนโลยีการสื่อสารที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว อีกท้ังเพ่ือตอบสนองตามความต้องการของผู้ใช้บริการให้ได้มากท่ีสุด 
 
 

3041001-64002 

https://e-library.siam.edu/
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วัตถุประสงค์ของโครงการ: 
    1) เพ่ือการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของส านักฯ ให้ผู้ใช้ได้รับทราบ 
   2) เพื่อการพัฒนาระบบสารสนเทศในเว็บไซต์ของส านักฯให้มีคุณภาพ 
    3) เพื่อกระตุน้การใชเ้วบ็ไซตข์องส านกัฯ ใหคุ้ม้ค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
ผู้ได้รับประโยชน์จากโครงการ: ผู้ใช้บริการส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ             
ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ของโครงการ: 

ตัวบ่งชี้ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1. ร้อยละของการจดักิจกรรมการเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารของส านัก
ฯตามที่ก าหนด 

1.ร้อยละ 80    /   บรรลุ ได้ร้อยละ 100 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2. มีการพัฒนาข้อมูลข่าวสาร/สารสนเทศ/
บริการดจิิทัล (Digital Content) ไม่น้อย
กว่า 366 เรื่อง/ปี 

2.ไม่น้อยกว่า 366 เรื่อง/
ปี 

   /   บรรลุ ได้ 448 เรื่อง 

       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

3. มีการเข้าใช้เว็บไซต์ส านักฯ เพิม่มากข้ึน
กว่าปีการศึกษาท่ีผ่านมา  
 

3.ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
 

      บรรลุ  
   /    ไม่บรรลุ เพ่ิมขึน้ร้อยละ 5.76 
เนื่องจาก…………………......................… 

4. ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจด้านการ
ประชาสมัพันธ์และการสื่อสารของส านักฯ  

4.ไม่ต่ ากว่าระดับ 3.51    /    บรรลุ ได้  3.71 
       ไม่บรรลุ   
เนื่องจาก…………………......................… 

 

 

งบประมาณโครงการ: ไม่มี 
สถานท่ีจดัโครงการ/วนัเวลาด าเนินโครงการ: ส านกัหอสมดุและทรพัยากรสารสนเทศ / มิ.ย.2564-ก.ค. 2565 

 

Output (ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์) ที่จะได้รับจากโครงการ: ส านักฯ มีเว็บไซต์ที่มีข้อมูลสารสนเทศ 
ครบถ้วนและสมบูรณ์ ได้มาตรฐาน 

 

Outcome (ที่สอดคล้องกับ Output) ที่จะได้รับจากโครงการ: ส านักฯ ได้เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและทรัพยากร
สารสนเทศให้เป็นที่รู้จักและได้ส่งเสริมการใช้ให้มากขึ้น 
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ขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินโครงการ:  

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

มิ.ย.
64 

ก.ค. 
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

1.ประชุมบุคลากรส านักฯ เพื่อก าหนดผูร้ับผดิชอบและ
ระยะเวลาการเผยแพร่หัวข้อและข้อมูลองค์ความรู้
ต่างๆที่จะเผยแพร่บนเว็บไซต์ (ในส่วนท่ียงัไม่มี
ผูรั้บผดิชอบและส่วนท่ีไม่ไดก้ าหนดระยะเวลาไว)้ 

            

2. แลกเปลี่ยนเรียนรู้/ถ่ายทอดประสบการณ์เรื่อง การ
เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ บนเว็บไซต์” 

            

3. แนะน าและเผยแพร่ขอ้มูลหนงัสือใหม่/ท่ีน่าสนใจ
(หนงัสือภาษาไทย) ผา่นทางเวบ็ไซตข์องส านกัฯ ทุก
วนัท าการ (ผูรั้บผดิชอบ: พรพิศ องคศ์รัทธา) 

            

4. แนะน าและเผยแพร่ขอ้มูลหนงัสือใหม่/ท่ีน่าสนใจ
(หนงัสือภาษาองักฤษ) ผา่นทางเวบ็ไซตข์องส านกัฯ 
ทุกวนัท าการ (ผูรั้บผิดชอบ: .....................................)  

            

5. แนะน าและเผยแพร่ข้อมูลวารสารผ่านเว็บไซต ์
ทุกวนัท าการ (ผูรั้บผิดชอบ: วรรณวสิา  เกิดมงคลโชค 

            

6.ประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสาร และการให้บริการแบบ
ออนไลน์บนเว็บไซต์ของส านักฯ (ผู้รับผิดชอบ: พรรณี 
จิวพุทธิธรรม และ........................................................)  

            

7.พัฒนาและเผยแพร่ Digital Content/ เขียน
บทความหรือโพสเผยแพรส่ารสนเทศผ่านเว็บไซต์
(ผู้รับผดิชอบ: พรรณี จิวพุทธิธรรม และ
......................................................................................) 

            

8.พัฒนาและเผยแพร่ E-Books & E-Journals & 
Article ที่ https://e-library.siam.edu/e-journal 
(ผู้รับผดิชอบ: พรรณี จิวพุทธิธรรม และ
......................................................................................) 

            

9.รวบรวมและเผยแพร่ แหล่งสารสนเทศ 
(ผู้รับผดิชอบ: พรรณี จิวพุทธิธรรม และ
..............................................................................) 

            

10. ปรับปรุงและแกไ้ขข้อมูลข่าวสารในเว็บไซต์ของ
ส านักฯให้เป็นปจัจุบันอยู่เสมอ (ผูร้ับผิดชอบ: admin 
และ.............................................................................) 

            

11.สรุปและประเมินผลโครงการ             
 

กระบวนการประเมินโครงการ:  
     (1) ประเมินจากการตรวจสอบการปรับปรุงข้อมูลในเว็บไซต ์
     (2) ประเมินจากจ านวนโพสต์ของข้อมลูข่าวสาร/สารสนเทศดิจิทัล (Digital Content) 
      (3) ประเมินจากการเปรียบเทียบการเข้าใช้เว็บไซต์ส านักฯ กับปีการศึกษาที่ผ่านมา 
     (4) ประเมินจากความพึงพอใจผู้ใช้บริการด้านการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารของส านกัฯ 

https://e-library.siam.edu/e-journal
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
     (1) ผู้ใช้บริการได้รับรู้ข้อมูลสารสนเทศของส านักฯ ผ่านทางเว็บไซต์ที่มีการปรับปรุงข้อมูล (Update) ให้มี 

ความทันสมัยอยู่เสมอ มีมาตรฐาน สวยงาม และมีความน่าสนใจ 
     (2) ส านักฯ มีช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลสารสนเทศผ่านทางเว็บไซต์ที่สามารถช่วยกระตุ้น

การใชท้รัพยากรสารสนเทศให้เพิ่มมากข้ึน  
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
1.นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
2. นางสาวพรพิศ  องค์ศรัทธา  
3. นางสาวณัชชา เดชาเต็งประทีป   
4. นางสาวกัลยา ศุภพนัธุ์มณ ี 
5. Admin เว็บไซต์ e-library นาย
มโนณัฐ รัตนจันทร์) 

31 สิงหาคม 2565 
 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

31 สิงหาคม 2565 
 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

31 สิงหาคม 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



55 
 

 
แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
         โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ............................................................................... 
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนพัฒนาและการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 

  
ชื่อโครงการ: โครงการ “การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ/ทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้” 
 
หลักการและเหตุผล  
            ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม ได้ด าเนินการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพื่อให้ได้สัดส่วน
ตาม“มาตรฐานห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544”   อีกทั้งเพื่อเป็นการพัฒนาให้สอดคล้องกับมาตรฐานตามที่ทางส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) ได้ก าหนดไว้ในตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ซ่ึงมหาวิทยาลัยสยามมีระบบบริหาร
จัดการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  ด้านห้องสมุด  หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น หรือทรัพยากรที่เอื้อ
ต่อการเรียนรู้ แบบรวมศูนย์ โดยมีส านักหอสมุดและทรัพยากรสารเทศ เป็นหน่วยงานหลัก ในการด าเนินการด้านห้องสมุด  
หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น หรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  ซ่ึงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ข้างต้น
ต้องมีจ านวนที่เพียงพอและเหมะสมต่อการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย จากผลการด าเนินงานในปีการศึกษาที่ผ่านมา  
ส านักฯสามารถจัดหาทรัพยากรสารสนเทศสอดคล้องและครอบคลุมทุกหลักสูตรใน 6 กลุ่มสาขาวิชา โดยสามารถตอบสนองความ
พึงพอใจได้ในระดับมาก ทั้งทางด้านจ านวนของทรัพยากรสารสนเทศที่มีเพียงพอและมีีเนื้อหาครอบคลุมทุกสาขาวิชา และ
สามารถจัดหาทรัพยากรสารสนเทศได้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ แม้กระนั้นก็ตาม ส านักฯ ก็ยังคงมุ่งมั่นท่ีจะตอบสนอง
ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการให้ได้มากที่สุด และเพื่อให้มีทรัพยากรสารสนเทศที่ทันสมัยตามความต้องการของหลักสูตรต่าง ๆ ที่
เปิดสอนในมหาวิทยาลัย 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1.เพ่ือให้นักศึกษาและคณาจารย์ได้ใช้ทรัพยากรสารสนเทศ / ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ที่ตรงตามความ
ต้องการ 
2.เพ่ือพัฒนาการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ / ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับหลักสูตร และมี
พัฒนาการในด้านปริมาณท่ีเพียงพอและเหมะสม 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้ใช้ห้องสมุด (ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาในทุกระดับ  ตั้งแตร่ะดบัปริญญาตรี  จนถึงระดับปรญิญาเอก 
คณาจารย์  บุคลากรของมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก) จ านวนประมาณ 8,500 คน 
 
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีท่ีผ่าน (ถ้าม)ี: เนื่องจากผลการประเมินความต้องการของผู้ใช้บริการที่มีต่อ
ทรัพยากรสารสนเทศ นั้น มีคา่ระดับความต้องการอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.91 คะแนน ส านักฯจงึควรพัฒนาดา้น
ทรัพยากรสารสนเทศ ให้มีจ านวนเพียงพอกับความต้องการ 
 
รูปแบบการด าเนินงาน จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ/ทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ต่างๆตามความต้องการของผู้ใช้บริการ 
(จาก“แบบเสนอแนะทรัพยากรสารสนเทศส าหรับผู้ใช้เพ่ือจัดหาเข้าส านักหอสมุดฯ”)และตรงตามหลักสูตรที่เปิดสอนใน
มหาวิทยาลัย (จาก มคอ.3) 
 

3041002-64001 
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สถานที่ด าเนินโครงการ ส านกัหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน  มิ.ย. 2564 – มิ.ย. 2565 
 
ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

 งบประมาณรวมของโครงการ……3,490,000.00….บาท (สามล้านสี่แสนเก้าหมื่นบาทถ้วน)   
งบประมาณ   
     งบประมาณของมหาวิทยาลัย รวม 3,490,000.00  บาท 
     งบประมาณจากหน่วยงานภายนอก (ระบุแหล่งทุน.................................................)..........................บาท  
     ไม่ใช้งบประมาณ 

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย. 
65 

1.วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้บริการ
ส านักฯ ด้านทรัพยากรสารสนเทศ / 
ทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ จากปี
การศึกษาท่ีผ่านมา และตาม “แบบ
เสนอแนะทรัพยากรสารสนเทศส าหรับผู้ใช้
เพ่ือจัดหาเข้าส านักหอสมุดฯ” 

             

2.ส ารวจทรัพยากรสารสนเทศใหมท่ี่มีตาม
หลักสตูรที่เปดิสอนในมหาวิทยาลยั (ใน มคอ.
3)  

             

3.ตรวจสอบความซ้ าซ้อนของทรัพยากร
สารสนเทศ 

             

4.ส ารวจและเปรียบเทียบราคากับแหล่ง
จ าหน่าย/แหล่งผลติทรัพยากรสารสนเทศ
ต่าง ๆและตรวจสอบราคาจากเครอืข่ายใน
การบอกรับฐานข้อมลูร่วมกัน 

             

5.ด าเนินการขออนุมตัิ ตามขั้นตอนท่ีก าหนด
โดยผ่านการพิจารณาคัดเลือกเพื่อการมีส่วน
ร่วมจากคณบดีซึ่งเป็นผู้บริหารของคณะ/
หลักสตูรตา่งๆ 

             

6.จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ/ทรพัยากรที่
เอื้อตอ่การเรียนรู้ ตามที่ได้รับอนุมตัิ 

             

7.น าทรัพยากรสารสนเทศออกให้บริการ
ให้กับผู้ใช้โดยเร็ว   

             

8.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่รายชื่อทรัพยากร
สารสนเทศใหม่ ในเว็บไซต์ของส านักฯ ทุก
วันท่ี 1 ของทุกเดือน ท่ี https: //e-
library.siam.edu 

             

9.จัดเก็บสถติิจ านวนทรัพยากรสาสนเทศ/
ทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ที่ไดจ้ัดหา 

             

10.วิเคราะห์และรายงานใน “รายงานประ 
จ าปี 2562 ของส านักหอสมุดและ
ทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 
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รายการ ปีการศึกษา 2564 

  งบประมาณ (บาท) ค่าใช้จ่ายจริง (บาท) 
 1.ค่าจัดซื้อหนังสือ* 600,000.- 241,539.95 

 2.ค่าจัดซื้อวารสาร นิตยสารและหนังสือพิมพ์* 450,000.- 324,764.00 

 3.ค่าจัดซื้อสื่อโสตทัศน์และอุปกรณ์ที่เอื้อ 
ต่อการเรียนรู้* 
    - Netflix, หูฟัง, ปลั๊กพ่วงสายไฟ, CD-ROM  

10,000.- - 

4.ค่าจัดซื้อฐานข้อมูลออนไลน์* 2,320,000.- 2,393,375.25 

    -  ฐานข้อมูลออนไลน์ -UpToDate USD 35,493.-/ 
1,100,000.- 

1,210,635.25 

    -  ฐานข้อมูลออนไลน์  EBSCOhost 
: Academic Search Complete 
: Business Source Premier 
: Communication & Mass Media Complete 
: Computers & Applied Sciences Complete 
: Education Research Complete 
: ERIC 
: Hospitality & Tourism Complete 

USD 21,000.-/ 
 

670,000.- 

708,970 

    -  ฐานข้อมูลออนไลน์  EDS 
: EDS (EBSCO Discovery Service) 

USD 14,000.-/ 
450,000.- 

 

473,770 

    -  ฐานข้อมูลออนไลน์  e-Book 100,000.- - 

5. หมวดวัสดุและครุภัณฑ์ (ค่าพลาสติกห่อปกหนังสือ, 
ตรายางประทับหนังสือ, อุปกรณ์ส านักงาน ฯลฯ) 10,000.- 

- 

*รวม(1-5) 3,490,000.- 2,959,679.20 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ผู้ใช้บริการ(นักศึกษาและคณาจารย์)ของส านักฯ ได้ใช้ทรัพยากรสารสนเทศ/ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
ที่ทันสมัยและตรงตามความต้องการมากยิ่งขึ้น 
2. มหาวิทยาลัยสยาม มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้(ด้านห้องสมุด หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพื่อการ 
สืบค้นหรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้) ที่เพียงพอและเหมะสมในแต่ละหลักสูตรซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนและผู้สอน 
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ผลผลิต (Output) :  
1) ผลการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศไดต้รงตามความต้องการของผู้ใช้บริการไม่ต่ ากว่าร้อยละ 85 
2) ผลการจัดซื้อ/จัดหาทรัพยากรฯ ที่ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชาที่มเีปิดสอนในมหาวิทยาลัย (6 กลุ่มสาขาวิชา  
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ได้แก่ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ, กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์, กลุ่มสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์,  
กลุ่มสาขาวิชาบริหารธุรกิจ, กลุ่มสาขาวิชาศึกษาศาสตร์, กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) : หลักสูตรที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยสยาม บรรลุผลส าเร็จตาม
เกณฑ์ของตัวบ่งชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ด้านห้องสมุด  หนังสือ ต ารา สิ่งพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพื่อการ
สืบค้น หรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้  
 
วิธีประเมินผลโครงการ 
ประเมินจากการมีทรัพยากรสารสนเทศท่ีตรงตามความต้องการและตรงตามหลักสูตร/กลุ่มสาขาวิชาที่เปิดสอนใน
มหาวิทยาลัย 
  
ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย ตามวัตถุประสงค์       

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 

1.นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
    2.นาง สุดา ทองชิว 
 

30 สิงหาคม 2565 
 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 สิงหาคม 2565 
 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

30 สิงหาคม 2565 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1. มีการจัดซื้อจดัหาทรัพยากรฯ ที่ตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ (จาก“แบบเสนอแนะ
ทรัพยากรสารสนเทศส าหรับผู้ใช้เพ่ือจัดหาเข้า
ส านักหอสมุดฯ”) 

1.ได้ร้อยละ 85 
 

   /    บรรลุ ได้ร้อยละ  99.62   
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2.มีการจัดซื้อจัดหาทรัพยากรฯ ทีต่รงตาม
หลักสตูร/กลุ่มสาขาวิชาทีเ่ปิดสอนในมหาวิทยาลัย 
(จาก มคอ.3) 

2.ครบทุกกลุ่มสาขาวิชา(6 กลุ่ม
สาขาวิชา) 

  /     บรรลุ ไดค้รบทุกกลุ่มสาขาวิชา(6 
กลุ่มสาขาวิชา)        
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ)
เนื่องจาก…………………….........…………… 

3. ความคุ้มค่าของการใช้งบประมาณในการจดัซื้อ
ทรัพยากรสารสนเทศ ต่อการใช้ทรัพยากร
สารสนเทศ ความคุม้ค่าของการใช้งบประมาณใน
การจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ ตอ่การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศ อยู่ในระดับดีขึ้นกว่าปี
การศึกษาท่ีผ่านมา /บรรล ุ 

3.อยู่ในระดับดีขึ้นกว่าปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 

  /    บรรลุ ใช้เงิน 9.86 บาทต่อการใช้
ทรัพยากรฯ 1 ครั้ง (ปีการศึกษา 2563 ใช้ 
9.95 บาท : 1 ครั้ง) 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ)
เนื่องจาก…………………….........…………… 
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 แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
         โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ...............................................................................  
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบาย

การพัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนพัฒนาและการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 

 
ชื่อโครงการ: โครงการ "การปรับปรุงคุณภาพรายการทรัพยากรสารสนเทศ" 
 
หลักการและเหตุผล  
           ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม ได้ใช้โปรแกรมระบบห้องสมุดอัตโนมัติ  ELIB ซ่ึงเป็น
ระบบปฏิบัติการบน  Windows  เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะในการบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ในระบบเครือข่าย 
(WEB PAC) ร่วมกับห้องสมุดอื่น ๆ เพ่ือการสืบค้นข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศ ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักฯ  (http:// 
library.siam.edu) และด้วยโปรแกรมดังกล่าว ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึง “ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของส านัก
ทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่  ดังนั้น  คุณภาพของรายการทาง
บรรณานุกรมของทรัพยากรสารสนเทศ จึงต้องมีความถูกต้อง และครบถ้วนของข้อมูลเป็นส าคัญ ส านักฯ จึงควรตรวจสอบและ
ปรับปรุงคุณภาพรายการทรัพยากรสารสนเทศในระบบอย่างสม่ าเสมอ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเข้าถึงรายละเอียดของ
ทรัพยากรฯ ให้ได้มากที่สุด และเพื่อให้ทรัพยากรฯ ของส านักฯ ถูกใช้อย่างคุ้มค่า  เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้บริการยิ่งขึ้น 
  
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสารมารถสืบค้นและเข้าถึงเนื้อหาจากภาพปกและสารบัญของหนังสือ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถ
น าไปใช้ในการคัดกรองหนังสือให้ได้ตรงตามความต้องการก่อนที่จะมายืมหนังสือที่ส านักฯ 
2. เพ่ือให้ “ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของ ส านักทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” มี TAX ข้อมูลของภาพปก
และสารบัญของหนังสือเพ่ือใช้ในการค้นหาที่ครบถ้วนและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ ผู้ใช้ห้องสมุด (ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาในทุกระดับ  ตั้งแตร่ะดบัปริญญาตรี  จนถึงระดับปรญิญาเอก 
คณาจารย์  บุคลากรของมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก) จ านวนประมาณ 12,000 คน 
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีที่ผ่าน (ถ้ามี) – 
 
รูปแบบการด าเนินงาน จัดท า ภาพปกและสารบัญอิเล็กทรอนิกส์ของหนังสือใส่ “ฐานข้อมูลทรัพยากร
สารสนเทศของส านักทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” 
สถานที่ด าเนินโครงการ ส านกัหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศมหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน  มิ.ย. 2563 – พ.ค. 2564 
 
 
 
 
 
 

3041002-64002 



60 
 

ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

มิ.ย.
63 

ก.ค.
63 

ส.ค. 
63 

ก.ย. 
63 

ต.ค. 
63 

พ.ย. 
63 

ธ.ค. 
63 

ม.ค. 
64 

ก.พ. 
64 

มี.ค. 
64 

เม.ย. 
64 

พ.ค. 
64 

1.งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศตรวจรับ
หนังสือและจดัส่งให้กับงานวิเคราะห์
ทรัพยากรสารสนเทศ 

            

2.Scan ภาพปกและสารบัญของหนังสือ 
และแปลงรูปเอกสารเป็นPDF  

            

3.ป้อนข้อมูลภาพปกและสารบัญของ
หนังสือ  เข้าสู่“ฐานข้อมลูทรัพยากร
สารสนเทศของส านักทรัพยากรสารสนเทศ 
(OPAC)” 

            

      งบประมาณ  (กรณีไม่มีโครงการย่อย)/ไม่มี 
ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม 
 -     
 รวม     

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยสยามและส านักฯ มี “ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของส านักทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” 
 ที่มีข้อมูลครบถ้วนและสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้งในระบบการบริหารและระบบการเรียนการสอน 
2. ผู้ใช้บริการมีฐานข้อมูลในการสืบค้นและเข้าถึงเนื้อหาจากภาพปกและสารบัญของหนังสือโดยไม่จ ากัดเวลาและ 
สถานที่ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถน าไปใช้ในการคัดกรองหนังสือให้ได้ตรงตามความต้องการก่อนที่จะมายืมหนังสือ 
ที่ส านักฯ ได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
ผลผลิต (Output) : มีการจัดท าระบบฐานข้อมูลและใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารตามพันธกิจ  
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) : ส านักฯ ได้ปรับปรุง“ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของส านัก
ทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอและให้มีคุณภาพมากขึ้น  
วิธีประเมินผลโครงการ   ประเมินจาก จ านวนหนังสือที่มีภาพปกและสารบัญอิเล็กทรอนิกส์ใน “ฐานข้อมูล
ทรัพยากรสารสนเทศของส านักทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” 
 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 
1. มีจ านวนหนังสือท่ีมีภาพปกและสารบัญ
อิเล็กทรอนิกส์ใน “ฐานข้อมูลทรัพยากรสารสนเทศของ
ส านักทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC)” 

1. เพิ่มขึ้น 300 ช่ือเรื่อง    /    บรรลุ ได้ 509 ชื่อเรื่อง   
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 

 นายสุทธิพจน์ ลิ้มอุดมพัฒน์ 
 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  
กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

 
(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 
30 มิถุนายน 2565 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม 
          โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่................................................................................... ..  
       โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการพัฒนา
หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน แผนงานพัฒนาคลังข้อมูลดิจิทัลของมหาวิทยาลัยสยาม  
 
ชื่อโครงการ: โครงการ “รวมรวมข้อมูลนักวิจัยของมหาวิทยาลัยสยามที่มีผลงานในฐานข้อมูล SCOPUS” 

1) กิจกรรมรวบรวมข้อมูลนักวิจัยของมหาวิทยาลัยสยามที่มีผลงานในฐานข้อมูล SCOPUS  
2) กิจกรรมพัฒนาและเผยแพร่ข้อมูลและผลงานของนักวิจัยมหาวิทยาลัยสยามที ่https://e-library.siam.edu/e-journal 

 
หลักการและเหตุผล 
           ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มีเป้าหมาย/เป้าประสงค์ที่จะเป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการ
และการเผยแพร่ทรัพย์สินทางปัญญาของมหาวิทยาลัยสยาม ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารที่
ทันสมัยของมหาวิทยาลัย รวมทั้งมีระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการและการตัดสินใจ ได้อย่างเหมะสม 
อีกท้ังตระหนักในความส าคัญของ ข้อมูลสารสนเทศด้านการวิจัย ที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ ส านักฯ จึง
เห็นควรด าเนินการรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพร่ ข้อมูลนักวิจัย ผลงานวิจัย และผลงานทางวิชาการ ของอาจารย์ 
มหาวิทยาลัยสยาม เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย/เป้าประสงค์ และเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการใช้ข้อมูลในระบบ 
CHECO ระบบประกันคุณภาพ ระบบการตรวจสอบผลงาน และระบบการประชาสัมพันธ์ข้อมูลนักวิจัยของ 
มหาวิทยาลัยสยาม ให้สามารถค้นหาได้สะดวกรวดเร็วจากเว็บไซต์ของห้องสมุด 
 
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

1. เพ่ือให้ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ เป็นแหล่งรวมข้อมูลนักวิจัย ผลงานวิจัย และผลงานทาง
วิชาการ ของอาจารย์ มหาวิทยาลัยสยาม  

2. เพ่ือเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลนักวิจัยและผลงานวิชาการของอาจารย์ มหาวิทยาลัยสยาม ผ่าน
เว็บไซต์ 

 
รูปแบบการด าเนินงาน: รวบรวมและน าเข้าข้อมูลนักวิจัย/อาจารย์ของม.สยาม เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
 
สถานที่ด าเนินโครงการ: ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ และที่บ้าน 
 
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน:  ต.ค. 2564– ส.ค. 2565 
 
 
 
 
 
 
 

/ 

3041002-64003 
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ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ: 

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

มิ.ย.
65 

ก.ค.
65 

ส.ค. 
65 

ก.ย. 
65 

1.ประชาสัมพันธ์ บริการรวบรวม
ข้อมูลนักวิจัยและผลงานวิชาการของ
อาจารย์ ม.สยาม ให้คณาจารย์จัดส่ง
ข้อมูลมายังส านักฯ 

/ / / / / /       

2.รวบรวมข้อมูลนักวิจัยของ
มหาวิทยาลัยสยามที่มีผลงานใน
ฐานข้อมูล SCOPUS 

     /       

3. แนะน าและอบรมการน าเข้าข้อมูล
นักวิจัย/อาจารย์ของม.สยาม บน
เว็บไซต์ ให้บุคลากรส านักฯที่
รับผิดชอบได้ทราบ 

      /      

4. บุคลากรส านักฯ ที่รับผิดชอบ 
ด าเนินการรวบรวมและน าเข้าข้อมูล
นักวิจัย/อาจารย์ของม.สยาม บน
เว็บไซต์ 

      / / / / /  

5.รายงานผลและสรุปผลโครงการ           /  
 
งบประมาณ: ไม่มี 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ: 

1. คณาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัยสยาม มี ฐานข้อมูลนักวิจัย/อาจารย์ ที่สามารถค้นหาได้อย่าง
สะดวกรวดเร็ว 

2. ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัยและข้อมูลของนักวิจัย/อาจารย์ของมหาวิทยาลัยสยาม ได้เผยแพร่สู่สาธารณะ
บนเว็บไซต์ ของห้องสมุด ที่ https://e-library.siam.edu/e-journal/book-authors/ 

 
ผลผลิต (Output): มหาวิทยาลัยสยาม มีฐานข้อมูลนักวิจัย/อาจารย์  
 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact): ผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูลนักวิจัยและผลงานวิชาการของอาจารย์
ได้สะดวกรวดเร็วจากฐานข้อมูลเดียว 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://e-library.siam.edu/e-journal/book-authors/
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ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 

1.รวบรวมข้อมูลนักวิจัยของมหาวิทยาลัย
สยามจากฐานข้อมูล SCOPUS ได้ครบถ้วน  

 

1.ทุกคน 
 

   /    บรรลุ ได้ครบถ้วนทุกคน 
       ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ) 
เนื่องจาก…………………......................… 

2.มีข้อมูลและผลงานของนักวิจัยมหาวิทยาลัย
สยามท่ี https://e-library.siam.edu/e-
journal   

2. เพ่ิมข้ึนร้อยละ10        บรรลุ  
   /    ไม่บรรลุ ไม่ได้ด าเนินงานตามกิจกรรมที่ก าหนด
เนื่องจาก ผู้รับผิดชอบโครงการ รอการศึกษา 
กฎหมาย PDPA /พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล ซึ่งได้บังคับใช้อย่างจริงจังในเดือน
มิถุนายน 2565 เพื่อให้การเผยแพร่ข้อมูลถูกต้อง
ตามกฎหมาย และหัวหน้าโครงการมีภาระงาน
เพ่ิมข้ึนเนื่องจากบุคลากรส านักฯลาออก 1 อัตรา 
 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
1.นางพรรณี จิวพุทธิธรรม  
2. นางสาวณัชชา เดชาเต็งประทีป 
3. นางสาวกัลยา ศุภพันธุ์มณี 
4. นางอารี แก้วพิพัฒน์ 
 

30 สิงหาคม 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 สิงหาคม 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

30 สิงหาคม 2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://e-library.siam.edu/e-journal
https://e-library.siam.edu/e-journal
https://e-library.siam.edu/e-journal%20เพิ่มขึ้น
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม: 
          โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ ………………………………………………………………. 
      โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการ

พัฒนาคณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของหน่วยงาน คือ แผนพัฒนาเครือข่ายแหล่งเรียนรู้ 
 
ชื่อโครงการหลัก: โครงการ “ความร่วมมือการพัฒนาระบบสหบรรณานุกรม (Union Catalog) กับ ห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษา” 
 
หลักการและเหตุผล  
           ฐานข้อมูลสหบรรณานุกรมห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย ( Union Catalog of Thai Academic Libraries – 
UCTAL)  เป็นฐานข้อมูล ที่เกิดจากความร่วมมือของห้องสมุดในประเทศไทยที่มีสถาบันสมาชิกท่ีสังกัดภาครัฐจ านวนมากท่ีสุด ดังนั้น
รายการทรัพยากรสารสนเทศที่อยู่ในระบบจึงมีจ านวนมากเช่นกัน  ซึ่งในปี 2563 เครือข่าย ThaiLIS และเครือข่าย UniNET มี
วัตถปุระสงค์ในการขยายฐานข้อมูลและเช่ือมโยงเครือข่ายกับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพื่อการขยายฐานข้อมูลสหบรรณานุกรมและ
เพิ่มสถาบันสมาชิกในการใช้ทรัพยากรฯร่วมกันให้มากยิ่งขึ้น ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของ
ฐานข้อมูลดังกล่าว จึงได้มีนโยบายในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกเพื่อให้คณาจารย์และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสยาม สามารถเลือกใช้
ทรัพยากรสารสนเทศระหว่างสถาบัน ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว มีความหลากหลายและกว้างขวาง ครอบคลุมทุกหลักสูตรการเรียนการ
สอนและการวิจัย อีกท้ังทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยู่ในแต่ละสถาบันจะได้ถูกใช้อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือความร่วมมือกับเครือข่าย ThaiLIS-UniNET ในระบบสหบรรณานุกรม (Union Catalog) ซึ่งเป็นระบบที่
เอ้ืออ านวยความสะดวกในการให้บริการยืมระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย (UCTAL)  
2. เพื่อให้ผู้ใช้บริการของส านักฯ เข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถใช้งานได้อย่างง่ายดายจากฐานข้อ มูล
เดียว (Single Search) ในการค้นหาและเลือกใช้ทรัพยากรฯ จากสถาบันสมาชิกเครือข่ายทั้งสถาบันการศึกษาของ
ภาครัฐและเอกชน อีกทั้งก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรสารสนเทศที่มีอยู่ในแต่ละสถาบันได้ถูกใช้อย่างคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด 
3. เพื่อให้บรรณารักษ์ที่รับผิดชอบในงานวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศของส านักฯ ได้ศึกษาเรียนรู้ระบบสหบรรณานุ
กรม (Union Catalog) และสามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฎิบัติงานได้ 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ/ผู้ได้รับประโยชน์จากโครงการ ผู้ใช้ห้องสมุด (ซึ่งประกอบด้วยนักศึกษาในทุกระดับ  ตั้งแตร่ะดับปริญญา
ตรี  จนถึงระดับปริญญาเอก คณาจารย์  และบุคลากรของมหาวิทยาลัย) จ านวนประมาณ 10,500 คน 
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา (ถ้ามี):  
 
รูปแบบการด าเนินงาน เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายและร่วมอบรมการใช้ระบบสหบรรณานุกรม (Union 
Catalog) 
 
สถานที่ด าเนินโครงการ ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ และห้องสมุดมารวย มหาวิทยาลัยสยาม  
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน   มิ.ย. 2564 – พ.ค. 2565 
 

  

 

 

3041002-64004 
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ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

การด าเนินงาน 
 ระยะเวลา 

% มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย. 
65 

พ.ค. 
65 

1.ตอบรับเข้าร่วมโครงการ ฐานข้อมูล
สหบรรณานุกรมห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา
ไทย (Union Catalog of Thai Academic 
Libraries – UCTAL)   

5             

2. ส่งไฟล์รายการ MARC ของส านักฯ  
จ านวน 1000 Record ให ้ThaiLIS ทดสอบ
ระบบ 

5             

3.เข้าร่วมประชุมการน าเข้าข้อมูลทรัพยากร
สารสนเทศและการใช้ ระบบสหบรรณานุ
กรม (Union Catalog) 
 

10             

4.ด าเนินการน าเข้าข้อมูลรายการทรัพยา 
กรสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยสยาม เข้า
สู่ฐานข้อมลูสหบรรณานุกรมฯ 

50             

5.ประชาสัมพันธ์การใช้ฐานข้อมูลสหบรรณา
นุกรมห้องสมดุสถาบันอดุมศึกษาไทย 

20             

6.สรุปและประเมินผลโครงการ 10             

      
 งบประมาณ  และค่าใช้จ่ายจริง 
ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคา/หน่วย/เดือน รวม ค่าใช้จ่ายจริง 
 ---      

       
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ส านักฯ มีความร่วมมือทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอก และมีการใช้ทรัพยากรฯ ร่วมกับเครือข่าย ThaiLIS 
เครือข่าย UniNET และเครือข่าย ThaiPUL 
2. นักศึกษาและคณาจารย์ได้รับบริการสารสนเทศท่ีมีอยู่อย่างหลากหลาย สามารถเลือกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้ตรง
ประเด็น และตรงกับความต้องการมากข้ึน 
3. ผู้ใช้บริการมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย สามารถใช้งานจากฐานข้อมูลเดียว (Single Search) ในการ 
ค้นหารายการทรัพยากรฯจากสถาบันสมาชิกได้อย่างง่ายดายและสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
4. ผู้ใช้บริการ (นักศึกษา คณาจารย์ และบุคลากร) มีความพึงพอใจในแหล่งเรียนรู้ของมหาวิทยาลัย 
 
ผลผลิต (Output) : ส านักฯ ได้มีเครือข่ายความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรฯร่วมกับเครือข่าย ThaiLIS-UniNET ใน
ระบบสหบรรณานุกรม (Union Catalog) เพ่ิมข้ึนอีก 1 เครือข่าย  
 
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact) : หลักสูตรและคณะวิชา มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้านทรัพยากร
สารสนเทศ ที่ครอบคลุมทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัยสยาม 
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วิธีประเมินผลโครงการ: ประเมินจาก จ านวนรายการทรัพยากรสารสนเทศ ของส านักหอสมดุและทรัพยากรสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัสยาม ท่ีอยู่ใน ฐานข้อมูลสหบรรณานุกรมห้องสมดุสถาบันอุดมศึกษาไทย 

 
ตัวช้ีวดัความส าเร็จและค่าเป้าหมาย ตามวตัถุประสงค์       

 
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
1.นายสุทธิพจน์ ลิ้มอุดมพัฒน์  
2.นางสาวณัชชา เดชาเต็งประทีป 
 

16 กรกฎาคม 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

16 กรกฎาคม 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

16 กรกฎาคม 2565 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตวัชีว้ดัความส าเรจ็ตามวตัถปุระสงค ์ คา่เปา้หมาย ผลการประเมิน 
1. มีรายการทรัพยากรสารสนเทศ ของ
ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสยาม อยู่ใน ฐานข้อมูล
สหบรรณานุกรมห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย 

1.อย่างน้อย 1,000  Record 
 
 
 
 

 

       บรรลุ  
   /    ไม่บรรลุ ยังไมไ่ด้เข้าร่วมเครือข่ายฯ 
เนื่องจาก ไม่สามารถดึงไฟล์และแปลง
ไฟล์ข้อมลูหนังสือจากฐานข้อมลูของระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ ELIB ให้อยู่ในรปูแบบตามที่
ระบบสหบรรณานุกรมต้องการ 
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แบบฟอร์มสรุปโครงการปีการศึกษา 2564 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม 

จัดอยู่ในกลุ่ม 
       โครงการ ตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยที่ 2  สร้างองค์ความรู้และเผยแพร่องค์ความรู้ 
     /    โครงการ ที่ไม่ได้ตอบสนองยุทธศาสตร์และแผนของมหาวิทยาลัย แต่เป็นโครงการตอบสนองนโยบายการพัฒนา 
         คณะวิชา/หน่วยงาน โดยก าหนดภายใต้แผนของคณะ/หน่วยงานแผนงานพัฒนาคลังข้อมูลดิจิทัลของ
มหาวิทยาลัยสยาม  
 
ชื่อโครงการหลัก: โครงการ “เผยแพร่ทรัพย์สินทางปัญญาของมหาวิทยาลัยสยามในระบบTDC ของเครือข่าย 
ThaiLIS” 
 
หลักการและเหตุผล:  
           ในปัจจุบัน ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ ได้พัฒนาเว็บไซต์ของส านักฯ (https://e-library.siam.edu) เพื่อเพิ่ม
สมรรถนะในการบริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ รวมทั้งการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก ได้อย่างมีประสิทธิ 
ภาพมากขึ้น แต่ถึงแม้ผู้ใช้บริการจะสามารถเข้าถึงส านักฯได้อย่างสะดวกรวดเร็ว โดยไม่จ ากัดเวลา สถานท่ี และอุปกรณ์หรือเครื่องมือ 
ส านักฯ ยังคงมีความจ าเป็นในการบริหารจัดการและการบริการทรัพยากรสารสนเทศในระบบเครือข่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเครือ 
ข่ายขนาดใหญ่ระดับประเทศ ThaiLIS ซึ่งเป็นศูนย์รวมทรัพย์สินทางปัญญาของประเทศ ส านักฯ จึงได้น าทรัพย์สินทางปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม (งานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์) เข้าสู่ฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ในระบบTDC ของเครือข่าย ThaiLIS 
เพื่อความร่วมมือกับเครือข่าย และเพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงเนื้อหาฉบับเต็ม(Full Text) ของทรัพยากรฯ ให้ทรัพยากรฯ ได้ถูกใช้อย่าง
คุ้มค่า  เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคมและประเทศชาติต่อไป   
           
วัตถุประสงค์โครงการ: 
1. เพ่ือให้ มหาวิทยาลัยสยามและส านักฯ มี งานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์เนือ้หาฉบับเต็ม (Full Text)  
ในระบบTDC ของเครือข่าย ThaiLIS ครบถ้วนและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
2. เพ่ือให้บุคคลทั่วไปสามารถสืบค้นและเข้าถึงเนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text) ของงานวิจัย บทความวิจัย และ
วิทยานิพนธ์ ของมหาวิทยาลัยสยาม ได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
ผู้เข้าร่วมโครงการ: เป็นโครงการที่เชื่อมโยงข้อมูลงานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์เข้าในระบบTDC ของ
เครือข่าย ThaiLIS 
 
รูปแบบการด าเนินงาน: จัดท าข้อมูลงานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์เนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text)  เข้า
ในระบบTDC ของเครือข่าย ThaiLIS 
 
สถานที่ด าเนินโครงการ: ส านักทรัพยากรสารสนเทศ (ส านักหอสมุด) และ ห้องสมุดมารวย 
วัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินงาน:  มิ.ย.2564 – พ.ค. 2565 
 
 
 
 
 

3041003-64001 
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ขั้นตอนและระยะเวลาการด าเนินโครงการ: 

การด าเนินงาน 
ระยะเวลา 

มิ.ย.
64 

ก.ค.
64 

ส.ค. 
64 

ก.ย. 
64 

ต.ค. 
64 

พ.ย. 
64 

ธ.ค. 
64 

ม.ค. 
65 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

เม.ย 
65 

พ.ค. 
65 

1.จัดพื้นที่เฉพาะและจัดช้ันวางวิทยานิพนธ์ 
สารนิพนธ์ และโครงงาน แบบรูปเล่ม ของ
มหาวิทยาลยัสยาม 

            

2.ติดต่อประสานงานผู้ดูแลระบบTDC ของ
เครือข่าย ThaiLIS 

            

3.มอบหมายงานและแนะน า/สอนงานให้กับ
บุคลากรทีร่ับผดิชอบในการแปลงและป้อน
ข้อมูลเนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text) ของ 
งานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์ของ
มหาวิทยาลัยสยาม เข้าสู่ระบบTDC ของ
เครือข่าย ThaiLIS 

            

4.ค้นหา/ตรวจสอบและรวบรวมขอ้มูล 
งานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์ของ
มหาวิทยาลัยสยาม จากแหล่งต่างๆภายใน
มหาวิทยาลยัสยาม 

            

5.แปลงและป้อนข้อมลู งานวิจัย บทความ
วิจัย และวิทยานิพนธข์องมหาวิทยาลัย
สยาม ฉบับเต็ม (Full Text) เข้าสู่ระบบ
TDC ของเครือข่าย ThaiLIS 

            

6.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ฐานข้อมลูคลัง
ปัญญาของมหาวิทยาลัยสยาม 

            

 
งบประมาณ: ไม่มี 
ที ่ รายการ หน่วย จ านวน ราคาต่อหน่วย รวม 
      
      
 รวม    --- 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ: 
1. มหาวิทยาลัยสยามและส านักฯ มี งานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์เนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text)  ใน
ระบบTDC ที่มีข้อมูลครบถ้วนและสมบูรณ์ ซึ่งให้บริการบนเครือข่าย ThaiLIS 
2. บุคคลทั่วไปสามารถสืบค้นและเข้าถึงเนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text) ของงานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์
ของมหาวิทยาลัยสยาม ได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 
ผลผลิต (Output): มหาวิทยาลัยสยามและส านักฯ มี งานวิจัย บทความวิจัย และวิทยานิพนธ์เนื้อหาฉบับเต็ม  
(Full Text) ในระบบ TDC ของเครือข่าย ThaiLIS ที่มีข้อมูลครบถ้วนและสมบูรณ์  
ผลลัพธ์ (Project Outcome and Impact): มหาวิทยาลัยสยามและส านักฯ ได้เผยแพร่งานวิจัย บทความวิจัย 
และวิทยานิพนธ์เนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text) ของมหาวิทยาลัยสยาม ให้เป็นที่รู้จักและได้ส่งเสริมการใช้ให้มากข้ึน 
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วิธีประเมินผลโครงการ:   ประเมินจาก จ านวนของข้อมูลผลงานวิจัยและวิทยานิพนธ์เนื้อหาฉบับเต็ม (Full Text)
ของมหาวิทยาลัยสยาม ในระบบTDC ของเครือข่าย ThaiLIS ในปี 2564 มีเพ่ิมข้ึนตามเป้าหมาย 
 
ตัวช้ีวัดความส าเร็จและค่าเป้าหมาย: 

ตัวช้ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ค่าเป้าหมาย ผลการประเมิน 

ร้อยละของจ านวนข้อมลูผลงานวจิัยและ
วิทยานิพนธ์เนื้อหาฉบับเตม็ (Full Text)ของ
มหาวิทยาลยัสยาม ในระบบTDC ของ
เครือข่าย ThaiLIS ในปี 2564  
 

มีเพิ่มขึ้นร้อยละ 50 จาก
จ านวนทั้งหมดทีม่ีใน
ฐานข้อมูลทรัพยากรส านักฯ 

   /    บรรลุ ได้ร้อยละ 50 มีจ านวนวิทยานิพนธ์
ในระบบTDC 15 เรื่อง (จากจ านวนวิทยานิพนธ ์15 
เรื่อง และผลงานวิจัย 15 เรื่อง รวมทั้งหมด 30 เรื่อง) 
        ไม่บรรลุ (สรุปเมื่อเสร็จสิน้โครงการ)  
เนื่องจาก......................................................... 
 

 
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 

นางณัชชา เดชาเต็งประทีป 
 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้ตรวจสอบโครงการ:  

กรรมการประสานแผนงาน

 
(นางพรรณี  จิวพุทธิธรรม) 

30 มิถุนายน 2565 

ผู้เห็นชอบ: (คณบดี/ผู้อ านวยการ) 

................................................. 

(อ.สุธน สุภาวงศ์.) 

30 มิถุนายน 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 


