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ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ บริหารงานโดยผู้อ านวยการ อาจารย ์สุธน  สุภาวงศ์ 
โดยมีผู้ช่วยผู้อ านวยการ อาจารย์ คมเดช  บุญประเสริฐ และบุคลากร ที่ได้ด าเนินงาน ตามภาระงาน ดังนี ้

แผนก รายช่ือบุคลากร  ภาระงาน 

แผนกพัฒนา
ทรัพยากร
สารสนเทศ 
 
 
 

1. นาง พรรณี  จิวพุทธิธรรม 
2. นาง สุดา     ทองชิว 
3. นาย สุทธิพจน์  ลิ้มอุดมพัฒน ์
4. นาง อารี   แก้วพิพัฒน์ 
5. นางสาว แคทรียา  ศิริวัฒนะนาวิน 
(บุคลากรอัตราพิเศษ/พิการ) 

•งานจัดซ้ือ/จัดหาทรัพยากรฯ -- ส ารวจความต้องการทรัพยากรฯ วางแผน 
ด าเนินการจัดซื้อ/จดัหาทรัพยากรสารสนเทศ ประเภทหนังสือ, วารสาร, ส่ือมัลติมีเดีย 
และฐานข้อมูลฯ-- ตรวจรับและติดตาม 

•งานบริหารทรัพยากรสารสนเทศ -- เตรียมทรัพยากรสารสนเทศ(ทุกประเภท)  
-- งานวิเคราะห์ทรัพยากรฯประเภทหนังสือ, ส่ิงพิมพ์พิเศษและส่ือโสตทัศน์, วารสาร 
-- การสงวนรักษาสภาพทรัพยากรสารสนเทศ -- การพัฒนาสื่อดิจิทลั เช่น พัฒนา
และเผยแพร่สารสนเทศผ่านเว็บไซต์, E-Books & E-Journals, Digital Content –- 
รวบรวมข้อมูลทรัพยากรฯเพ่ือรับรองหลักสูตร -- การรวบรวมแหล่งสารสนเทศ  

แผนกบริการและ
ประชาสมัพันธ์ 

1. นางสาว อรชร  ยิ่งใหญ่ 
2. นางสาว กัลยา  ศุภพันธ์ุมณี 
3. นางสาว พรพิศ   องค์ศรัทธา 
4. นาง อรุณี   ชื้นประไพ (เกษียณ
และมาปฏิบัติงาน3วัน/สัปดาห์) 

•งานบริการ -- งานสมาชิก เช่น ลงระเบียนประวตัิสมาชิกใหม่และต่ออายสุมาชิกของ
ห้องสมุดและบริการตรวจสอบการค้างส่งทรัพยากรสารสนเทศให้กับนักศึกษาที่ขอจบ
การศึกษา  รวมทั้งตรวจสอบการเข้าใช้บริการส านักหอสมุดฯ 

-- งานบริการยืม-คืน, จองและส ารองหนังสือ รวมทั้งบริการต่ออายุการยมื  
-- งานบริการยืมระหว่างห้องสมุด (ILL) 
-- งานบริการพ้ืนที ่เช่น บริการ 3D Zone และส่ือมัลติมีเดีย, บริการห้องหนังสืออ้างอิง
และส่ิงพิมพ์พิเศษ, บริการห้องประชุมกลุ่มย่อย (Study Room) และดูแลพ้ืนที่และจัด
ชั้นหนังสือ, วารสาร ฯ -- งานช่วยเหลือการค้นคว้าทรัพยากรและสารสนเทศ เช่น 
บริการตอบค าถามและช่วยการค้นคว้า, บริการส่ิงพิมพ์ต่อเน่ือง/วารสารและเอกสาร, 
บริการตรวจการเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรม 

•งานประชาสัมพันธ์ – เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและนิทรรศการ -- ตอ้นรับการเยี่ยมชม
และแนะน าส านักฯ 

ศูนย์ฝึกอบรมและ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

 

1. อาจารย์ วสันต์  อุทัยเลี้ยง 
2. นาง ณัชชา   เดชาเต็งประทีป 
3.นางสาววรรณวิสา เกิดมงคลโชค
(ลาออกเมื่อ 31 มกราคม 2565) 

•งานฝึกอบรม -- ส ารวจกลุ่มเปา้หมาย -- จัดฝึกอบรม/สัมมนา /กิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้และค้นคว้าฐานข้อมูล -- ผลิตเอกสารองค์ความรู้ 
•งานพัฒนาระบบ – ศึกษาและพัฒนาระบบ – บริหารส่ือออนไลน์ -- ดแูลระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัต ิELIB -- ประสานเครือข่ายสารสนเทศ เช่นเครือข่าย TU-ThaiPUL 
และ ThaiLIS -- ก ากับดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ บ ารุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์ 

เลขานุการส านักฯ 1. นางสาว ประภาพร  ปาลกะวงศ์ ณ 
อยุธยา 

•งานเลขานุการ-- สารบรรณและธุรการ, การเงินและวัสดุครุภัณฑ,์ บุคลากร 

ส านักงานบริหาร คณะท างานด้านแผนงานโครงการ 
คณะท างานด้านประกันคุณภาพ 
คณะท างานด้านการจัดการความรู้ 
คณะท างานด้านการจัดการความเสี่ยง 

•งานแผนงานโครงการ 
•งานประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน  
-- ส ารวจและสรุปผลความต้องการและความพึงพอใจผู้ใช้บริการ  
-- จัดท ารายงานการประเมินตนเอง, รายงานประจ าปี  
•งานการจัดการความรู้ (KM) 
•งานการจัดการความเสี่ยง 

 

  สถติิการด าเนินงาน 



62 

 

 

 
ตารางท่ี 11: สถิติการด าเนินงานของแผนกพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ประเภทหนังสือ 

ผู้รับผดิชอบ  ประเภทของงาน  
 ปี 2564  ปี 2565  รวม  

 ม.ิย.   ก.ค.   ส.ค.   ก.ย.   ต.ค.   พ.ย.   ธ.ค.   ม.ค.   ก.พ.   ม.ีค.   เม.ย.   พ.ค.  
 

 งานจัดหาทรัพยากร ประเภทหนังสือ                           

สุดา  การจัดซื้อหนังสือ                            

   - ภาษาไทย                              (ชื่อเร่ือง)  - 18 6 13 15 50 67 36 42 14 40 30 331 

                                             (เล่ม)  - 33 18 15 19 55 76 46 55 23 51 36 427 

   - ภาษาต่างประเทศ                     (ชื่อเร่ือง)  8 - 12 2 1 1 1 2 2 9 9 2 49 

                                              (เล่ม)  8 - 12 2 1 1 1 4 3 9 13 2 56 

   รวม                                      (ชื่อเรื่อง)  8 18 18 15 16 51 68 38 44 23 49 32 380 

                                             (เล่ม)  8 33 30 17 20 56 77 50 58 32 64 38 483 

สุดา รับบริจาคหนังสือ              

   - ภาษาไทย                              (ชื่อเร่ือง)  73 - - 20 23 60 20 42 12 47 5 39 341 

                                              (เล่ม)  78 - - 20 36 85 41 65 15 58 7 41 446 

   - ภาษาต่างประเทศ                     (ชื่อเร่ือง)  2 - - 1 - 2 - 3 - 1 - 11 20 

                                              (เล่ม)  4 - - 1 - 3 - 6 - 1 - 11 26 

   รวม                                    (ชื่อ)เรื่อง)  75 - - 21 23 62 20 45 12 48 5 50 361 

                                            (เล่ม)  82 - - 21 36 88 41 71 15 59 7 52 472 

 งานวิเคราะหท์รัพยากร ประเภทหนังสือ     

สุทธิพจน์  - ภาษาไทย                              (ชื่อเร่ือง)  42 14 26 3 43 83 100 90   56 45 48 45 595 

                                             (เล่ม)  46 15 47 3 54 103 114 138 68 60 57 51 756 

  - ภาษาต่างประเทศ                    (ชื่อเร่ือง)  10 1 7 6 2 2 2 4 2 13 8 11 68 

                                                           (เล่ม)  12 1 7 6 2 3 2 10 4 13 12 11 83 

  รวม                                     (ชื่อเรื่อง)  53 15 29 9 45 85 102 94 57 58 56 56 659 

                                             (เล่ม)  58 16 54 9 56 106 116 148 72 73 69 62 839 
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ผู้รับผดิชอบ ประเภทของงาน 
ปี  2564 ปี 2565 

รวม 
มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค 

  งานเตรียมทรัพยากร ประเภทหนังสือ  40  -  -  -  - 162 93 43 42 40 57 32 509 

สุทธิพจน์ สแกนปกและหน้าสารบัญหนังสือ (เล่ม) 24  -  -  -  - 82 52 18 29 22 31 14 272 

สุดา+อารี ประทับตราและลงทะเบียนหนังสือ (เล่ม) 126 75 46 23 22 135 85 156 120 147 109 96 1,140 

อารี   พิมพ์บาร์โค้ด  -  ภาษาไทย                      (ชื่อ)    103 54 20 16 15 99 71 112 86 106 81 84 847 

                                                          (เล่ม) 118 64 39 18 19 134 84 150 116 140 92 94 1,068 

                     - ภาษาต่างประเทศ             (ชื่อ) 8 6 7 5 3 1 1 3 2 7 13 2 58 

                                                          (เล่ม) 8 11 7 5 3 1 1 6 4 7 17 2 72 

   รวม ภาษาไทย + ภาษาต่างประเทศ            (ชื่อ) 111 60 27 21 18 100 72 115 88 113 94 86 905 

                                                          (เล่ม) 126 75 46 23 22 135 85 156 120 147 109 96 1,140 

อารี พิมพ์ซองบัตร/บัตรยืม  -  ภาษาไทย             (ชื่อ)    103 54 20 16 15 99 71 112 86 106 81 84 847 

                                                          (เล่ม) 118 64 39 18 19 134 84 150 116 140 92 94 1,068 

                             - ภาษาต่างประเทศ     (ชื่อ) 8 6 7 5 3 1 1 3 2 7 13 2 58 

                                                          (เล่ม) 8 11 7 5 3 1 1 6 4 7 17 2 72 

   รวม ภาษาไทย + ภาษาต่างประเทศ            (ชื่อ) 111 60 27 21 18 100 72 115 88 113 94 86 905 

                                                         (เล่ม) 126 75 46 23 22 135 85 156 120 147 109 96 1,140 

  งานสงวนรักษาทรัพยากร              

อารี  ห่อปกพลาสติกหนังสือใหม่และซ่อมหนังสือเก่า                  

                    - ภาษาไทย                         (เล่ม) 118 64 39 18 19 134 84 150 116 140 92 94 1,068 

  
  

 

                  - ภาษาต่างประเทศ              (เล่ม) 8 11 7 5 3 1 1 6 4 7 17 2 72 

รวมห่อปก  +  ซ่อมหนังสือ                       (เล่ม) 126 75 46 23 22 135 85 156 120 147 109 96 1,140 
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ตารางท่ี 11.1: สถิติการด าเนินงานของแผนกพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ ประเภทวารสาร, ส่ิงพิมพ์พิเศษ และส่ือดิจิทัล 

ผู้รับผดิชอบ ประเภทของงาน 
  

ปี 2564 ปี 2565 รวม 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.   

พรรณี งานจัดหาทรัพยากร ประเภทวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง                           

- จัดซื้อวารสารและหนังสือพิมพ์ฉบับพิมพ ์(ช่ือเรื่อง) - - - - - 14 14 13 23 23 12 - 99 

 งานวารสารและสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง              

วรรณวิสา ประทับตรา ป้อนข้อมูลและลงทะเบยีนวารสาร(เล่ม) 97 77 58 38 170 81 133 101 74 180 87 82 1178 
วรรณวิสา ประทับตรา ป้อนข้อมูลและลงระเบียนและคัดแยกจัดเก็บจุลสาร (เล่ม) 51 76 31 23 103 17 10 63 3 9 12 21 419 
แคทรียา ประทับตราและลงทะเบียนหนังสือพิมพ ์ (ฉบับ) - - - - - - - - - - - - - 
แคทรียา วิเคราะห์บทความวารสารและป้อนข้อมลูและลงระเบียนดรรชนีวารสาร       723 325 111 150 296 734 663 734 702 394 654 664 6150 

 งานหนังสืออ้างอิงและสิ่งพิมพ์พิเศษและงานสื่อโสตทัศน ์              

ณัชชา ประทับตรา ป้อนข้อมูล ลงระเบียนและห่อปกสิ่งพิมพพ์ิเศษ (เล่ม) 42 34 27 14 - 82 61 57 45 39 38 47 486 

ณัชชา วิเคราะห์ หนังสืออา้งอิงและสิ่งพิมพ์พิเศษ รวมทั้งวิทยานิพนธแ์ละงานวจิัย (ชื่อเร่ือง) 117 34 33 17 - 76 52 64 52 60 62 52 619 

ณัชชา ปรับปรุงและแก้ไขข้อมูลหนังสืออ้างอิงในระบบ ELIB ให้สมบูรณ์ (ชื่อเร่ือง) 42 34 27 14 - 78 48 57 45 26 38 47 456 

ณัชชา วิเคราะห์ ปอ้นข้อมูลและลงระเบียน ซีดีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ(ชื่อเร่ือง) - - 6 - 3 6 5 2 6 8 2 1 39 

 งานสื่อดิจิทัล/สือ่อิเล็กทรอนกิส ์              

พรรณ ี พัฒนาและเผยแพร่ E-Books & E-Journals & Article ที่ https://e-library.siam.edu/e-
journal/ (ชื่อเร่ือง) 

- - - - - - - - - - - - - 

พรรณี พัฒนาและเผยแพร่ Digital Content/ เขียนบทความหรือโพสเผยแพร่สารสนเทศผ่านเว็บไซต์ที่ 
https://e-library.siam.edu/ (เร่ือง) 11 1 1 6 10 2 2 - 7 9 12 10 71 

พรรณ ี ปรับปรุงข้อมูลทรัพยากรฯ เพ่ือรับรองหลักสูตร และเผยแพร่ผา่นทางเว็บไซต์ (หลกัสตูร) - - - - - - - 12 - - - - 12  
 งานรวบรวบแหล่งสารสนเทศ และงานผลิตคมูือการใช้ห้องสมุดและสืบคนพิเศษ              

พรรณ ี
รวบรวมและเผยแพร่วารสารออนไลน์/ฐานข้อมูลOpen Access ผ่านเว็บไซต์ (ชื่อเร่ือง/ฐาน) - - - - - - - 67 - - - - 67 

พรรณ+ีผู้รับ
มอบหมาย 

ค้นหาและรวบรวมข้อมูลนักวิจยัม.สยาม จากฐานข้อมูล SCOPUS (คน) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูล 
(ยังไม่เผยแพร่ข้อมูลนักวจิัยม.สยาม ที่ https://e-library.siam.edu/e-journal/) 

- - - - - - - - - 692 - - 692 

พรรณ ี ผลิตคู่มือ-ส าหรับผู้ใช้บริการ และคู่มือ-ส าหรับบุคลากร (เร่ือง) - - - - 5 5 5 5 5 5 5 - 35 
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ตารางท่ี 12: สถิติการด าเนินงานของแผนกบริการและประชาสัมพันธ์ 
ผู้รับผดิชอบ 

 

ประเภทของงาน 
ปี 2564 ปี 2565 รวม 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 
 

งานบริการ  งานสมาชกิ                           

อรชร 
 

ลงระเบียนประวัติสมาชิกใหมแ่ละต่ออายุสมาชิกของห้องสมุด    
(คน) 18 5 7 10 8 8 5 24 18 20 4 

 
10 

137 

อรชร 
 

บริการตรวจสอบการค้างส่งทรัพยากรสารสนเทศให้กับนักศึกษาที่
ขอจบการศึกษา (คน) 77 188 121 98 41 120 98 388 246 42 168 

 
33 

1620 

กัลยา+อรุณ ี

 
ตรวจสอบการเข้าใช้บริการส านักหอสมดุฯ 

  - บุคคลภายใน (คณาจารย์,นักศึกษาและบุคลากร) (คน) 
             

150 149 150 224 408 689 652 854 885 901 658 909 6629 

    - บุคคลภายนอก*  (คน) - - - - - - - - - - - - - 

 งานยืมคืนจองส ารอง               

อรชร บริการยืม-คืนหนังสือ        (เล่ม) 188 164 84 262 269 268 692 746 372 360 310 322 4068 

อรชร บริการต่ออายุการยืมทางโทรศัพท ์ (เลม่) 227 221 200 205 255 238 210 207 212 203 201 198 2577 

 งานยืมระหว่างห้องสมุด (ILL)              

อรชร+พรรณี บริการขอยืมระหวา่งห้องสมุดแบบรูปเลม่และแบบดิจิทัล (คร้ัง) 1 8 - 10 2 34 4 8 6 6 18 1 98 

 งานบริการพ้ืนที่              

กัลยา บริการ 3D Zone และสื่อมัลติมีเดีย (คน) (งดให้บริการ เนื่องจากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคCOVID-19)  

ณัชชา บริการห้องหนังสืออา้งอิงและสิ่งพิมพ์พิเศษ (คน) 15 5 4 3 15 30 80 23 20 31 21 15 262 

พรพิศ+วรรณวิสา บริการห้องประชุมกลุ่มย่อย (Study Room 6 ห้อง/ชั้นลอย) (คน) - - - - - 39 - 30 179 211 40 40 539 

พรพิศ บริการห้องประชุมกลุ่มย่อย (Study Room 6 ห้อง/ชั้น2) (คน) 63 55 6 15 64 122 129 103 204 247 193 176 1377 

กัลยา+ ดูแลพื้นที่และจัดชั้นหนังสือ (คร้ัง) 20 21 20 22 22 20 18 - 19 22 18 18 220 

 งานช่วยเหลือการค้นคว้าทรัพยากรสารสนเทศ              

กัลยา บริการตอบค าถามและชว่ยการค้นคว้า Counter Service (คน) 5 3 4 3 4 4 5 6 4 3 1 1 43 
พรรณ ี

 
บริการช่วยค้นคว้าสิ่งพิมพ์ต่อเน่ือง (วารสาร/นิตยสาร/
หนังสือพิมพ์/ จุลสาร)  (เร่ือง) 2 3 4 4 2 34 2 - - 1 1 2 55 

พรรณ ี บริการตรวจการเขียนอา้งอิงและบรรณานุกรม (เร่ือง) - - - 2 2 4 45 47 41 3 1 - 145 

   

 

 



66 

 

 

 

 

 

 
 
ตารางท่ี 12: สถิติการด าเนินงานของแผนกบริการและประชาสัมพันธ์ 
ผู้รับผดิชอบ 

 

ประเภทของงาน 
ปี 2564 ปี 2565 รวม 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. 
 งาน

ประชาสัมพันธ ์ งานเผยแพร่ข้อมูลและจัดนิทรรศการ              

พรพิศ 
 

งานเผยแพร่ข้อมูลหนังสือใหม่/ที่น่าสนใจผ่านเว็บไซต ์
(ช่ือเรื่อง) 

21 21 20 21 18 21 20 20 19 23 18 20 242 

วรรณวิสา เผยแพร่ข้อมูลวารสารผ่านเว็บไซต ์(ช่ือเรื่อง) 2 13 20 21 18 21 20 20 ะำออก 135 
พรรณ ี เผยแพร่ข้อมูลการจัดให้บริการออนไลน์ตา่งๆของ

ส านักฯ ผ่านเว็บไซต ์(ช่ือเรื่อง) 11 1 1 6 10 1 - - 2 4 4 5 45 
พรรณี+วรรณวิ
สา+พรพิศ+

มโนณัฐ 
(ห้องสมุดมารวย) 

ปรับปรุงและแก้ไขข้อมูลข่าวสารในเว็บไซตส์ านักฯให้
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอhttps://e-library.siam.edu/  
(เรื่อง) 
 34 35 41 48 46 44 42 40 26 32 30 30 448 

พรรณ ี
 

สถิติผู้เข้าใช้เว็บไซต์ของส านักฯ https://e-library.siam.edu/  
(คน)  13677 16040 17340 16488 13345 12912 12895 13293 12347 11135 8155 10279 157906 

อรชร+กัลยา จัดนิทรรศการ (เรื่อง) 1.นฉะน ัดแนกีบดานนดหนะทใ ด.9, 2.นฉะน ัดแนกีบดานนดหนะทใ ด.10, 3. ใำด Christmas & New year 3 

 งานต้อนรับการเย่ียมชมและแนะน าส านักฯ              

อรชร+กัลยา 
 
 
 
 

ต้อนรับการเยี่ยมชมและศึกษาดูงานส านักหอสมุดฯ (คร้ัง/คน) 
(งดการเยี่ยมชมส านักฯ เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรคCOVID-19 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

   

https://e-library.siam.edu/
https://e-library.siam.edu/
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ตารางท่ี 13: สถิติการด าเนินงานของศูนยฝ์ึกอบรมและพัฒนาระบบสารสนเทศ  

 ผู้รับผดิชอบ  ประเภทของงาน  

 ปี 2564  ปี 2565  รวม  

 ม.ิย.  
 

ก.ค.   ส.ค.   ก.ย.  
 

ต.ค.   พ.ย.  
 

ธ.ค.  
 

ม.ค.   ก.พ.   ม.ีค.   เม.ย.   พ.ค.   

 งานฝึกอบรม จัดฝึกอบรมความรู้ต่างๆ              

พรรณ ี
 
 
 
 

อบรมการค้นคว้าและการอ้างอิงให้กับผูใ้ช้บริการ (คร้ัง) หัวข้อ
การเรียนรู้ ได้แก ่1.แนะน าการใช้บริการห้องสมุดทางออนไลน์ 
2.การค้นหาทรัพยากรสารสนเทศของห้องสมุด (OPAC) 3. 
การสืบค้นฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์ EBSCO HOST & 
EBSCO Discovery Service (EDS) 4. การยืมระหว่าง
ห้องสมุด ILL เครือข่าย TU-ThaiPUL 5. การเขียนอา้งอิงและ
บรรณานุกรม 6. แนะน าความรู้เพื่อการวิจัย 

    29า.ค.      11  ี.ค.  20 ั.ค.  3 

อ.คมเดช 

อบรมการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์: OPAC, EBSCO Host & EDS 
(ครั้ง) 

  21 ส.ค.          1 

อ.คมเดช 
 สถิติการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์: Uptodate (คร้ัง) 

         
   100,507 

พรรณ ี
 สถิติกำรใช้ฐำนข้อมูลออนไลน์: EBSCO Host & EDS (คร้ัง) 

         
   25,876 

  งานเครือข่ายห้องสมุด              

อ.สุธน+ผู้รับ
มอบหมาย 

ร่วมประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบและเครือข่าย
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาเอกชน (อพส.)  

     30พ.ย.       1 

พรรณ ี
 

จัดประชุมกลุ่มงานพัฒนาและวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ
และสรุปรายงานการประชุมเผยแพร่บนเว็บไซต์ส านักฯ 

     24 พ.ย.    4 มี.ค.   2 

อ.คมเดช 

 

จัดประชุมกลุ่มงานบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

     26 พ.ย.   10 ก.พ.    2 

อ.สุธน+ผู้รับ
มอบหมาย 

ร่วมประชุมเครือข่าย ThaiLIS 
 

          1 น .บ.  1 

ณัชชา 
 

น าข้อมูลวิทยานิพนธ์และผลงานวิจยั/วชิาการเข้าระบบTDC 
ของเครือข่ายThaiLIS (ชื่อเร่ือง) 

1 - - 4 - 3 - - 2 4 1 1 16 

พรรณ+๊อรชร 
 

ร่วมประชุมห้องสมุดเครือข่าย TU-ThaiPULและสรุปรายงาน
การประชุมเผยแพร่บนเว็บไซต์ 

        28 ก.พ.   30 พ.ค. 2 

พรรณ+๊อรชร 
บริการให้ยืมระหว่างห้องสมุดของเครือข่าย TU-ThaiPUL ด้วย
ระบบ EDS (คร้ัง) 1 8 - 10 2 34 4 8 6 6 18 1 98 



68 

 

 
 

 
ตารางท่ี 14: สถิติการด าเนินงานของเลขานุการ 

ผู้รับผดิชอบ 
ประเภทของงาน ปี 2564 ปี 2565 รวม 

  มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.   

 ประภาพร 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานเลขานุการ                           

บนัทกึขอ้ความภายในตา่งๆ อาทเิช่น การขออนญุาต/อนมุตัิทาง
การเงินและวสัดคุรุภณัฑ ์การปฏิบตัิงานและการจดัสง่บคุลากร
เขา้รว่ม อบรม/ประชมุ/สมัมนา/ศกึษาดงูานภายนอก (ครัง้) 

5 
 

 

2 1 1 1 - 1 3 1 3 2 1 21 

บนัทกึขอ้ความภายนอกตา่งๆ อาทิเช่น จดหมายขอบคณุ การ
สง่โทรสาร และการติดตอ่กบัหนว่ยงานภายนอก (ครัง้) 

1 
 

1 2 2 - 14 1 11 2 3 8 9 54 

 

รวม 6 

 

3 3 3 1 14 2 14 3 6 10 10 75 
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ตารางท่ี 15: สถิติการด าเนินงานของส านักงานบริหาร 

ประเภทของงาน 
  

ปี 2563 ปี 2564 รวม 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค.   

คณะท างานด้านแผนงานโครงการ                           

จัดท า รวบรวม และสรุปแผนงาน/โครงการของส านักฯ (จ านวน) / /          / 10 แผนงาน/ 14โครงการ 

คณะท างานด้านการจัดการความเสี่ยง (RMC)              

จัดท าและสรุปแผนงาน/โครงการบริหารจดัการความเสี่ยง (เรื่อง) /           / 1 แผนงาน/ 1 โครงการ 

คณะท างานด้านการจัดการความรู้ (KM)              

จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู ้และเผยแพร่องค์ความรูผ้่านทาง
เว็บไซตส์ านักฯ (เรื่อง) 

    12,26 

า.ค. 
    4  ี.ค.   3 กจิกรรม/ 3 องค์ความรู้ 

คณะท างานด้านประกันคุณภาพ (QA)              

ส ารวจและสรุปผลความต้องการและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
ส านักฯ และเผยแพรผ่่านทางเว็บไซต์ส านักฯ 

       / / / / / 1 ชุดสรุปผลการประเมิน 

จัดท ารายงานผลการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับเกณฑ์ AUN-QA ของ
ห้องสมุด  

           / 4 ตัวบ่งช้ีคุณภาพ 

จัดท ารายงานประจ าปี และเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซตส์ านักฯ 
 

           
มิ.ย.-

ส.ค.65 
3 เล่ม 

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2564 
และจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2564-

เล่มภายหลังการประเมิน 

           
ส.ค.-

ก.ย.65 

6 เล่ม 

+ 

3 เล่ม 

จัดท าและรวบรวมเอกสารอ้างอิงเพื่อการตรวจสอบ ปีการศึกษา 
2564 

            77 รายการ 

เตรียมรับการตรวจประเมินและเผยแพร่ผลการประเมินการประกัน
คุณภาพส านักฯ ผ่านทางเว็บไซต์ส านักฯ 

           ก.ย.65 1 เร่ือง 
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สรุปสถิติการให้บริการที่ส าคัญ ของส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ ในปีการศึกษา 2564 
 

       ส านักฯ ได้สรุปสถิติการให้บริการที่ส าคัญ และเปรียบเทียบสถิติการให้บริการต่างๆ ของส านักฯ 3 ปีการศึกษา ต้ังแต่ปีการศึกษา 
2562-2564 ดังนี้ 
 การเข้าใช้เว็บไซต์ส านักฯ (https://e-library.siam.edu/) เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.76 จากการเปรียบเทียบสถิติการเข้าใช้เว็บไซต์ 

ของปีการศึกษา 2564 มีจ านวน  157,906 ครั้ ง กับ ปีการศึกษา 2563 มี จ านวน 148,807 ครั้ ง กับ ปีการศึ กษา 2562 
จ านวน 124,277 ครั้ง ดังนั้นในปีการศึกษา 2564 มีการใช้เพิ่มขึ้นจ านวน 9,099 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 5.76 และในปีการศึกษา 
2563 เพ่ิมขึ้นจ านวน 24,530 ครั้งหรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 16.48  และในปีการศึกษา 2562 เพ่ิมขึ้นร้อยละ 14.09  

 การใช้ฐานข้อมูลวิชาการออนไลน์เชิงพาณิชย์ EBSCO HOST +EDS เพิ่มขึ้นร้อยละ 26.92 จากการเปรียบเทียบสถิติการเข้าใช้
ฐานข้อมูลในปีการศึกษา 2564 มีจ านวน 25,876 ครั้ง กับปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 18,910 ครั้ง กับปีการศึกษา 2562 มีจ านวน
การเข้าใช้ จ านวน 27,864 ครั้ง ดังนั้นในปีการศึกษา 2564 มีการใช้เพิ่มขึ้นจ านวน 6,966  ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 26.92 และในปี
การศึกษา 2563 มีการใชล้ดลงรอ้ยละ 32.13 

 การใช้ฐานข้อมูลออนไลน์เชิงพาณิชย์ UptoDate เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.93 จากการเปรียบเทียบสถิติการเข้าใช้ฐานข้อมูลในปี
การศึ กษ า 2564 มี จ าน วน  100 ,507 ครั้ ง  ปี การศึ กษ า 2563 มี จ าน วนการเข้ าใช้   97,563 ครั้ ง  ปี ก ารศึ กษ า 2562 
จ านวน 91,705 ครั้ง ดังนั้นในปีการศึกษา 2564 มีการใช้เพิ่มขึ้นจ านวน 2,944  ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 2.93 และในปีการศึกษา 
2563 มีการใชเ้พ่ิมขึ้นร้อยละ 6.00 

 การใช้ทรัพยากรสารสนเทศและทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ (รายการที่1-11) ที่ถูกยืมและถูกใช้เพิ่มขึ้น ร้อยละ 4.40 จากการ
เปรียบเทียบสถิติการยืมและการใช้ทรัพยากรฯ ระหว่างปีการศึกษา 2564 มีจ านวน 300,082 เล่ม/แผ่น/ครั้ง กับปีการศึกษา 2563 
รวมจ านวนท้ังส้ิน 286,879 เล่ม/แผ่น/ครั้ง กับปีการศึกษา 2562 มีจ านวน  278,138  เล่ม/แผ่น/ครั้ง  ดังนั้นในปีการศึกษา 2564 
มีการใช้เพ่ิมขึ้นจ านวน 13,203 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 4.40 และในปีการศึกษา 2563 มีการใช้เพิ่มขึ้นจ านวน 8,741 เล่ม/แผ่น/
ครั้ง หรือมีการใชเ้พ่ิมขึ้นร้อยละ 3.05  

 

https://e-library.siam.edu/
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 การเข้าใช้บริการส านักฯ (ทั้งบุคคลภายในและภายนอก) ลดลง ร้อยละ 86.28  จากการเปรียบเทียบสถิติการเข้าใช้ในปี
การศึกษา 2564 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 6,629 คน กับปีการศึกษา 2563 มีจ านวน 48,334 คน  กับปีการศึกษา 2562 มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 
97,568 คน ดังนั้นในปีการศึกษา 2564 มีการใช้ลดลงจ านวน 41,705 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 86.28 และในปีการศึกษา 2563 มีการ
ใช้ลดลงจ านวน 49,234 คน หรือลดลง ร้อยละ 50.46  (เนื่องจากในปีการศึกษา 2563-2564 ได้จ ากัดจ านวนคนเข้าใช้ และงดการ
เข้าใช้พื้นที่ส าหรับบุคคลภายนอก จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19) 

ปกีำรศึกษำ. 
(3 ปกีำรศึกษำ) 

1.ยืม
หนังสือ
(เล่ม) 

2.ยืม
หนังสือ
ทำง

โทรศัพท์
(เล่ม) 

3. ยืม
ระหว่ำง
ห้องสมดุ
(เล่ม/

รำยกำร) 

4.ขอใช้
วำรสำร
และ

ตรวจกำร
อ้ำงอิง 
 (เล่ม/

รำยกำร) 

5.กำรใช้
ฐำน 

ข้อมูล 

ออนไลน:์

EBSCO 8 

ฐำน 

(คร้ัง) 

 

 

 

 

6.กำรใช้
ฐำน 

ข้อมูล 

ออนไลน:์ 

Uptodate 

(คร้ัง) 

 

7.กำร
เข้ำใช้
เว็บไซต ์

ส ำนัก 

(คร้ัง) 8.กำร
ขอ
เยี่ยม
ชมและ
ศึกษำดู
งำน 

(คน) 

9.กำรใช้หอ้ง 
Study Room  

ห้องชั้น
ลอย+ 

Study Room

(12 ห้อง) 
(คน) 

10.กำร
ใช้ห้อง
อ้ำงอิง
และ

ส่ิงพิมพ์
พิเศษ 

และ กำร
ใช้ส่ือ
มัลติมี 
เดียและ  

3D 

Zone 

(คน) 

11.

บริกำร
ตอบ
ค ำถำม
และ

ช่วยกำร
สืบค้น/
ค้นคว้ำ 
(คน) 

12.ผู้เข้ำ
ใช้บริกำร 
ส ำนักฯ 
รวม 

บุคคล
ภำยใน 

(คน) 

13.ผู้เข้ำ
ใช้บริกำร
ส ำนักฯ 
รวม
บุคคล 

ภำยนอก 

(คน) 

2562 

 

มิ.ย.62-พ.ค.63 

(บริกำร 1-11) 

272,688  14,489 2,506 47 40 27,864 91,705 

 

 

124,277 113 12,867 

 

 

4,005 225 87,583 9,985 

2563 

มิ.ย.63-พ.ค.64 
(บริกำร 1-11) 

286,879 10,718 2,495 92 31 18,910 97,563 

 

 

148,807 
 

19 

 

6,379 

 

1,713 

 

152 46,826 1,508 

 2564 

 

มิ.ย.64-พ.ค.65 

(บริกำร 1-11) 

300,082 4,068 2,577 98 200 25,876 100,507 157,906 

 

- 1,916 262 43 6,629 - 



72 

 

  
 

 

 


