
 

 

 

 

 

 

 

แบบการวเิคราะห์ความเส่ียง  (SU-ERM 1)    
 

 

 

ส านักหอสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ 
ประจ าปีการศึกษา 2564 

ภารกจิหลกั : การบริการทรัพยากรสารสนเทศ 
ประเด็น 

ความเส่ียงหลกั 
(1) 

วตัถุประสงค์ 
(2) 

ความเส่ียง 
(3) 

ปัจจัยเส่ียง 
(4) 

การประเมินความเส่ียง (5) 

โอกาสในการ
เกิดเหตุการณ์ 
(1-5 คะแนน) 

(5.1) 

ความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

(1-5 คะแนน) 
(5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
(ผลคูณโอกาสฯ 
และผลกระทบ) 

(5.3) = (5.1) x (5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
สูงมาก  (≥15)   
 สูง (11-14)    

ปานกลาง (7-10)    
นอ้ย (1-6) 
(5.4) 

ล าดบัความ
เส่ียง 
(5.5) 

1.ด้านทรัพยากร 
(การเงิน 
งบประมาณ อาคาร 
สถานท่ี ระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

 

1.1 เพ่ือความ
ปลอดภยัใน
ทรัพยสิ์น
(ทรัพยากร
สารสนเทศ)ของ
ส านกัฯ และ
ทรัพยสิ์นของ
ผูใ้ชบ้ริการ 

1.1 การสูญ
หายของ
ทรัพยสิ์น  

1.1 ขาดเทคโนโลยรีะบบรักษา
ความปลอดภยัท่ีมี
ประสิทธิภาพ  
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ประเด็น 
ความเส่ียงหลกั 

(1) 

วตัถุประสงค์ 
(2) 

ความเส่ียง 
(3) 

ปัจจัยเส่ียง 
(4) 

การประเมินความเส่ียง (5) 

โอกาสในการ
เกิดเหตุการณ์ 
(1-5 คะแนน) 

(5.1) 

ความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

(1-5 คะแนน) 
(5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
(ผลคูณโอกาสฯ 
และผลกระทบ) 

(5.3) = (5.1) x (5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
สูงมาก  (≥15)   
 สูง (11-14)    

ปานกลาง (7-10)    
นอ้ย (1-6) 
(5.4) 

ล าดบัความ
เส่ียง 
(5.5) 

1.ด้านทรัพยากร 
(การเงิน 
งบประมาณ อาคาร 
สถานท่ี ระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 
 

 

1.2 เพื่อป้องกนั
การล่มของ
ระบบหอ้งสมุด
อตัโนมติัและ
การสูญหายของ
ขอ้มูลทรัพยากร
สารสนเทศของ
ส านกัฯ 

1.2 การสูญ
หายของ
ขอ้มูล 

-ระบบหอ้งสมดุอตัโนมติั ELIB ท่ี
ใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัไม่ไดรั้บการ
ปรับปรุง Version ใหม่ให้
สอดคลอ้งกบัเทคโนโลยใีหม่ๆ และ
ไม่ไดรั้บการบ ารุงรักษา 
(Maintenance) ซ่ึงจะท าใหร้ะบบล่ม
ไดง่้ายจากระบบท่ีไม่รองรับขอ้มูล
จ านวนมากข้ึน  
-ไวรัสคอมพิวเตอร์ 
-ระบบเครือข่ายของหอ้งสมุดไม่
เสถียรและมีความเร็วต ่า 
-สมรรถนะของเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ดอ้ยประสิทธิภาพ 
-นกัแฮกเกอร์ 
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ประเด็น 
ความเส่ียงหลกั 

(1) 

วตัถุประสงค์ 
(2) 

ความเส่ียง 
(3) 

ปัจจัยเส่ียง 
(4) 

การประเมินความเส่ียง (5) 

โอกาสในการ
เกิดเหตุการณ์ 
(1-5 คะแนน) 

(5.1) 

ความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

(1-5 คะแนน) 
(5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
(ผลคูณโอกาสฯ 
และผลกระทบ) 

(5.3) = (5.1) x (5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
สูงมาก  (≥15)   
 สูง (11-14)    

ปานกลาง (7-10)    
นอ้ย (1-6) 
(5.4) 

ล าดบัความ
เส่ียง 
(5.5) 

1.ด้านทรัพยากร 
(การเงิน 
งบประมาณ อาคาร 
สถานท่ี ระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 
 

1.3 เพ่ือความ
ปลอดภยัในชีวติ
และทรัพยสิ์น
ภายในและ
ชุมชนรอบ
มหาวทิยาลยั 

1.3การเกิด
อคัคีภยัใน
อาคารเก่า 
(อาคาร 12: 
เป็นอาคาร
เอนกประสงค์
ซ่ึงมีทั้งหอ้ง 
ปฏิบติัการการ
เรียนการสอน/
หอ้งประชุม/
หอ้งสมุด/หอ้ง
ทะเบียนวดัผล 
ฯ) 

 -ฝนตกน ้าร่ัวเขา้ภายในอาคาร
อาจโดนสายไฟและปลัก๊ไฟเก่า  
-อุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีเก่า ช ารุดอาจ
เกิดไฟฟ้าลดัวงจรและระบบ
ไฟฟ้าได ้ 
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ประเด็น 
ความเส่ียงหลกั 

(1) 

วตัถุประสงค์ 
(2) 

ความเส่ียง 
(3) 

ปัจจัยเส่ียง 
(4) 

การประเมินความเส่ียง (5) 

โอกาสในการ
เกิดเหตุการณ์ 
(1-5 คะแนน) 

(5.1) 

ความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

(1-5 คะแนน) 
(5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
(ผลคูณโอกาสฯ 
และผลกระทบ) 

(5.3) = (5.1) x (5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
สูงมาก  (≥15)   
 สูง (11-14)    

ปานกลาง (7-10)    
นอ้ย (1-6) 
(5.4) 

ล าดบัความ
เส่ียง 
(5.5) 

2.ด้านยุทธ 
ศาสตร์ หรือกล
ยุทธ์ 
 

2.1 เพื่อให้ส านักฯมี
การก าหนดแผนกล
ยุทธ์และนโยบาย
การบริหารทีชั่ดเจน 

 2.1แผนกลยทุธ์
ในการปฏิบติั 
งานไม่ชดัเจนท า
ใหไ้ม่สามารถ
น าไปใชไ้ด้
ในทางปฏิบติั 

-ผูบ้ริหารห้องสมุดไม่
สร้างความเขา้ใจในแผน
กลยทุธ์ใหช้ดัเจนเพียง 
พอใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาท่ีรับไปปฏิบติั 
-บุคลากรไม่มีส่วนร่วม
ในการก าหนดแผนกล
ยทุธ ์
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ประเด็น 
ความเส่ียงหลกั 

(1) 

วตัถุประสงค์ 
(2) 

ความเส่ียง 
(3) 

ปัจจัยเส่ียง 
(4) 

การประเมินความเส่ียง (5) 

โอกาสในการ
เกิดเหตุการณ์ 
(1-5 คะแนน) 

(5.1) 

ความรุนแรงของ
ผลกระทบ 

(1-5 คะแนน) 
(5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
(ผลคูณโอกาสฯ 
และผลกระทบ) 

(5.3) = (5.1) x (5.2) 

ระดบัความเส่ียง 
สูงมาก  (≥15)   
 สูง (11-14)    

ปานกลาง (7-10)    
นอ้ย (1-6) 
(5.4) 

ล าดบัความ
เส่ียง 
(5.5) 

3.ด้านการ
ปฏบิัติงาน 
 

3.1 เพื่อให้กระบวน 
การท างานมี
ประสิทธิภาพ และ
บรรลุตามเป้าหมาย
ทีต่ั้งไว้ 
 

3.1 การปฏิบติั 
งานไม่บรรลุ
เป้าหมายตาม
ท่ีตั้งไว ้

-บุคลากรขาดความรู้
ความสามารถในการ
ปฏิบติังาน 
-บุคลากรใหค้วาม
ร่วมมือไม่เตม็ท่ี 
-ระเบียบขอ้บงัคบัของ
มหาวทิยาลยัมีขั้นตอนท่ี
ซบัซอ้นใชเ้วลาในการ
ด าเนินการนาน 
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หมายเหตุ : การพิจารณาจ านวนข้อความเสี่ยงในแต่ละภารกิจควรระบุอย่างน้อย 3 ความเสี่ยง อน่ึง ในการพิจารณาการประเมินความเสี่ยงที่มีผลกระทบที่รุนแรงถึงแม้จะมีโอกาสที่เกิดน้อยมาก    
กส็ามารถระบุในแผนบริหารความเสี่ยง (ความเสี่ยงน้อย แต่เป็นเร่ืองที่ส  าคัญ กค็วรระบุเป็นความเสี่ยง ตัวอย่างเช่น นักศึกษาทะเลาะวิวาท หรือ สิ่งที่คณะ/หน่วยงานพิจารณาว่าส าคัญมาก) 


