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ยุทธศำสตร์ของส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ

ยุทธศำสตร์ที ่1 น ำเทคโนโลยมีำใช้ในกำรจัดกำรสำรสนเทศในกำร
ด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม (Technology) และบริหำรทรัพยำกร
สำรสนเทศให้ครอบคลมุวชิำกำรทีม่กีำรสอนได้อย่ำงคุ้มค่ำ
(Information Resource & Retrieval)

ยุทธศำสตร์ที ่2 สร้ำงองค์ควำมรู้เช่ือมโยงเครือข่ำยสำรสนเทศให้เกดิ
ควำมหลำกหลำย (Training & Sharing Network)

ยุทธศำสตร์ที ่3 มุ่งเน้นกำรให้บริกำรทีต่รงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้
โดยมกีำรประชำสัมพนัธ์เชิงรุก (Service & Publish Relation)

ยุทธศำสตร์ที ่5 พฒันำทกัษะกำรเรียนรู้ของบุคลำกรให้มคีวำมทนัสมยั
อยู่ตลอดเวลำ (Human Resource)

ยุทธศำสตร์ที ่4 สร้ำงภำพลกัษณ์ขององค์กรด้วยนวตักรรมสำรสนเทศ
และกำรบริกำร (Corporate Image)
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ยุทธศำสตร์ของส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ

ยุทธศำสตร์ที ่1 น ำเทคโนโลยมีำใช้ในกำรจัดกำรสำรสนเทศในกำร
ด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม (Technology) และบริหำรทรัพยำกร
สำรสนเทศให้ครอบคลมุวชิำกำรทีม่กีำรสอนได้อย่ำงคุ้มค่ำ
(Information Resource & Retrieval)

เน่ืองจำกเป็นหน่วยงำนทีต้่องมกีำรติดต่อส่ือสำรสำรสนเทศทั้งบุคคล
ภำยในและภำยนอก ดังน้ันต้องมเีทคโนโลยคีอมพวิเตอร์และกำรส่ือสำร
รองรับกำรท ำงำนได้อย่ำงเหมำะสมและเพยีงพอต่อควำมต้องกำรในกำร
ให้บริกำร อกีทั้งเป็นหน่วยงำนทีเ่ป็นแหล่งรวมทรัพยำกรสำรสนเทศ 
และองค์ควำมรู้ทีห่ลำกหลำย เพ่ือให้สอดคล้องกบัควำมต้องกำรของผู้
ใช้ได้อย่ำงเพยีงพอ เหมำะสม คุ้มค่ำและเสริมสร้ำงนวตักรรมทำงด้ำน
สำรสนเทศให้มปีระโยชน์ต่อกำรใช้งำน

กลยุทธ์ที ่1 บริหำรทรัพยำกรสำรสนเทศ อย่ำงมปีระสิทธิภำพ 
สอดคล้องกบัควำมต้องกำรของคนยุคใหม่
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ยุทธศำสตร์ของส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ
ยุทธศำสตร์ที ่2 สร้ำงองค์ควำมรู้เช่ือมโยงเครือข่ำยสำรสนเทศให้เกดิ
ควำมหลำกหลำย (Training & Sharing Network)

เน่ืองจำกเป็นหน่วยงำนด้ำนกำรให้บริกำร ดังน้ันต้องเน้นกำรเอำใจใส่ใน
กำรบริกำรเพ่ือให้ได้รับกำรยอมรับจำกบุคคลทั้งภำยในและภำยนอก
มหำวทิยำลยั ซ่ึงต้องทรำบควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำรแล้วสำมำรถ
ตอบสนองได้อย่ำงเหมำะสม โดยมกีำรประชำสัมพนัธ์เชิงรุกให้สำมำรถ
เข้ำถึงผู้ใช้ได้อย่ำงรวดเร็วและกระจำยสู่ภำยนอกอย่ำงแพร่หลำย

กลยุทธ์ 2.ความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน

เน่ืองจำกเป็นหน่วยงำนด้ำนกำรจัดกำรและกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้
ดังน้ันต้องสำมำรถทีจ่ะถ่ำยทอดและแลกเปลีย่นควำมรู้ให้บุคลำกรใน
องค์กรและสร้ำงควำมร่วมมือกบัหน่วยงำนภำยนอก ในกำรพฒันำองค์
ควำมรู้ร่วมกนัได้

ยุทธศำสตร์ที ่3 มุ่งเน้นกำรให้บริกำรทีต่รงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้
โดยมกีำรประชำสัมพนัธ์เชิงรุก (Service & Publish Relation)

กลยุทธ์ที ่3 พฒันำกำรให้บริกำรในระบบดิจิทลั

กลยุทธ์ที ่4 พฒันำทกัษะสำรสนเทศ และทกัษะกำรรอบรู้เทคโนโลยี
สำรสนเทศ ให้กบัผู้รับบริกำร



Human Resource

Information

Resource

&

Retrieval

Service

&

Publish

Relation

Training

&

Sharing

Network

Technology

Corporate

Image

ยุทธศำสตร์ของส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ

ยุทธศำสตร์ที ่5 พฒันำทกัษะกำรเรียนรู้ของบุคลำกรให้มคีวำมทนัสมยัอยู่
ตลอดเวลำ (Human Resource)
เน่ืองจำกบุคลำกรเป็นพื้นฐำนของควำมส ำเร็จ ดังน้ันต้องมีกำรพัฒนำ
บุคลำกรให้มีควำมรู้ที่หลำกหลำย ทักษะต่ำงๆที่สำมำรถท ำให้กำร
ด ำเนินงำนเป็นไปได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยลักษณะของบุคลำกร
จะต้องมีควำมใฝ่รู้ กระตือรือร้นเม่ือมีองค์ควำมรู้ใหม่เกิดขึน้มำ พร้อมที่
จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลำ สนใจส่ิงต่ำงๆที่อยู่รอบตัว แล้วมีควำมคิดกำร
บูรณำกำรแนวทำงกำรพฒันำตนเองได้อย่ำงเหมำะสม

ยุทธศำสตร์ที ่4 สร้ำงภำพลกัษณ์ขององค์กรด้วยนวตักรรมสำรสนเทศ
และกำรบริกำร (Corporate Image)
เน่ืองจำกเป็นหน่วยงำนสนับสนุนด้ำนวชิำกำร ดังน้ันต้องสำมำรถสร้ำง
ภำพลกัษณ์ให้กบัองค์กร รวมถึงกำรส่งเสริมและสนับสนุนบุคลำกรใน
องค์กรให้ได้รับควำมรู้และเป็นช่องทำงเผยแพร่งำนวชิำกำรออกสู่
ภำยนอก

กลยุทธ์ที่ 5 บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพสูคุ่ณภาพที่ยั่งยืน

กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาความรู้สู่การปฏิบัติ



เป้ำหมำยแผนกลยุทธ์ (2565-2569) ของส ำนักทรัพยำกรหอสมุดฯ

กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาความรู้สู่การปฏิบัติ

 เป็นองค์กรต้นแบบแห่งการเรียนรู้ บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง

 บุคลากรมีสมรรถนะและศักยภาพแบบมืออาชีพ อาทิเช่น มีความรู้และทักษะในวิชาชีพบรรณารักษ์และห้องสมุด มีควำมรู้และทกัษะด้ำนเทคโนโลยแีละสำมำรถ
น ำไปใช้ปรับปรุงบูรณำกำรงำนบริกำรให้เหมำะสม (Innovation of Service) มีควำมมั่นใจในกำรส่ือสำรด้วยภำษำองักฤษ (Self Confidence) มีกำรท ำงำนเป็นทมี
อย่ำงเป็นรูปธรรม (Enhanced Team Work) มีกำรกระตุ้นตนเองให้มีควำมคิดพฒันำงำนของส ำนักฯอย่ำงสม ่ำเสมอ (Self  Motivate) มีควำมกระตือลือร้นในกำร
ให้บริกำรแก่ผู้ใช้บริกำร (Service Mind) มีกำรบริกำรแก่ผู้ใช้บริกำรมำกกว่ำทีผู้่ใช้บริกำรคำดหวงั (Proactive Service)

กลยุทธ์ที ่3 พฒันำกำรให้บริกำรในระบบดิจิทลั

กลยุทธ์ที ่1 บริหำรทรัพยำกรสำรสนเทศ อย่ำงมปีระสิทธิภำพ 
สอดคล้องกบัควำมต้องกำรของคนยุคใหม่

 มีทรัพยำกรสำรสนเทศครอบคลุมทุกสำขำวชิำทีเ่ปิดสอน (Cover)
 มีทรัพยำกรฯ ทีท่นัสมัยเพยีงพอต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

(Update)

กลยุทธ์ที่ 5 บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพสูคุ่ณภาพที่ยั่งยืน

 มีกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้สารสนเทศและการเรียนรู้ตลอดชีวิตในด้าน

วิชาการ วิชาชีพ และความรู้อื่นๆ ให้กับนักศึกษา คณาจารย์ และบุคลากร 
(Information Service) อำทเิช่น มีกำรอบรมกำรสืบค้นแหล่งข้อมูล
สำรสนเทศทำงวชิำกำร (Information Literacy) และ/หรือกำรอบรมและให้
ควำมรู้เกีย่วกบัเคร่ืองมือทีน่ ำไปใช้ในด้ำนกำรเรียนกำรสอน (Training)

กลยุทธ์ 2.ความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน

 เป็นศูนย์กลางการบริหารจัดการและการเผยแพร่ทรัพย์สินทางปัญญาของ
มหาวิทยาลัยสยาม ให้เกิดประโยชน์สูงสุด (Institutional Repository) 

 เป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัยของมหาวิทยาลัย โดยมีอุปกรณ์และ
เครื่องมือส ำหรับให้บริกำรสืบค้นข้อมูลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ (Modern)

 มีระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการบริหารจัดการและการตัดสินใจ ได้อย่าง 
เหมะสม (Usage)

 มีกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือกบัภำยนอกมหำวทิยำลยั เพื่อส่งเสริมการ

ใช้ทรัพยากรสารสนเทศและบริการร่วมกันได้อย่างคุ้มค่าและมี
ประสิทธิภาพ  (Information Sharing)

 มีกำรพฒันำแหล่งเรียนรู้ให้โรงเรียนและสถำนประกอบกำร (Institutional 
Repository)

 มีส่วนร่วมในกำรให้บริกำรแก่สังคม (Corporate Social Responsibility)

กลยุทธ์ที ่4 พฒันำทกัษะสำรสนเทศ และทกัษะกำรรอบรู้
เทคโนโลยสีำรสนเทศ ให้กบัผู้รับบริกำร

 มีทรัพยำกรสำรสนเทศครอบคลุมทุกสำขำวชิำทีเ่ปิดสอน (Cover)
 มีทรัพยำกรฯ ทีท่นัสมัยเพยีงพอต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

(Update)

 ให้บริกำรสำรสนเทศและองค์ควำมรู้ในระบบดิจิทลั (Digital Library)
 ทรัพยำกรฯ มีกำรถูกใช้อย่ำงคุ้มค่ำ (Value)



งบประมำณในกำรพฒันำส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ
ตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2562 - 2566
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ด าเนินงานโครงการ

วัสดุ-ครุภณัฑ์ /บ ารุงรักษา

ฐานข้อมูล

ส่ือโสตทัศนวัสดุ

วารสาร/ส่ิงพิมพ์

หนังสือ

2,864,0172,934,880 2,961,503 3,272,259 3,821,916



จ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศทั้งหมด
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หนงัสือ ส่ิงพมิพต่์อเน่ือง วสัดุไม่ตีพมิพ์ ทรัพยากรออนไลน์

216,528 7,931 16,775

2,305,211,052จ ำนวน 
>2,309,086,083

รำยกำร



• วัสดุตพีมิพ์ 224,459 เล่ม
• วัสดุไม่ตพีมิพ์ 16,775 หน่วย
• ฐานข้อมูลวชิาการออนไลนเ์ชิงพาณิชย ์3 ฐาน (หลัก)

ทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดฯ
ข้อมูล ณ วนัที ่30 เมษำยน 2567 

จ ำนวนรวมทั้งส้ิน > 2,309,086,083 รำยกำร
จ ำแนกตำมประเภทได้ ดงันี้



• วัสดุตพีมิพ์ รวม    224,459 เล่ม
1. หนงัสือ 205,887 เล่ม
2. วารสาร 74 ช่ือเร่ือง
3. วารสารเยบ็เล่ม 2,929 เล่ม
4. หนงัสือพิมพ์ 17 ช่ือเร่ือง
5. กฤตภาค 5,886 รายการ
6. จุลสาร 1,954 ช่ือเร่ือง
7. วิทยานิพนธ์ 1,210 เล่ม
8. บทคดัยอ่ 221 เล่ม
9. งานวิจยั 2,060 เล่ม
10. หลกัสูตรการศึกษา 107 เล่ม
11. ส่ิงพิมพรั์ฐบาล 2,974 เล่ม
12. ส่ิงพิมพเ์อกชน 450 เล่ม
13. หนงัสืออนุสรณ์ 131 เล่ม
14. สารนิพนธ์ 559 เล่ม

ทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดฯ



1. CD-ROM ฐานขอ้มูลและสารานุกรม          110 แผน่
2. CD-ROM Multimedia 1,137 แผน่
3. CD-ROM ท่ีมากบัหนงัสือภาษาไทย                        2,790 แผน่
4. CD-ROM ท่ีมากบัหนงัสือภาษาองักฤษ                   3,638 แผน่
5. VCD 4,037 แผน่
6. DVD 1,789 แผน่
7. CD-ROM ของมหาวิทยาลยัสยาม 2,514 แผน่
8. e-Research (PDF) คลงัปัญญามหาวิทยาลยัสยาม                        6,170         ไฟล์

(วิจยั วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ โครงงาน/สหกิจศึกษา)

• วัสดุไม่ตพีมิพ์ รวม    16,775 หน่วย
ทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดฯ



ทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดฯ
ฐานข้อมูลวชิาการออนไลนเ์ชิงพาณิชย ์3 ฐาน (หลัก)

1) EDS (EBSCO Discovery Service) USD 14,000

EDS เป็นกล่องสืบค้นทรัพยำกรของสถำบันใน
เครือข่ำย TU-ThaiPUL 15 แห่ง (รวม ม.สยำม)
และให้บริกำรยืมระหว่ำงห้องสมุด (Inter Library 
Loan) ได้ผ่ำนช่องทำงนี้

มทีรัพยำกรสำรสนเทศ มำกกว่ำ 2,147 ล้ำน รำยกำร



ทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดฯ
ฐานข้อมูลวชิาการออนไลนเ์ชิงพาณิชย ์3 ฐาน (หลัก)

2) EBSCO Host  USD 21,210  ประกอบด้วยฐำนข้อมูลย่อยดงันี้

• Academic Search Complete

• OpenDissertations (EBSCO)

• Communication & Mass Media 
Complete

• Computers & Applied Sciences 
Complete

• ERIC

• Education Research Complete

• MEDLINE (EBSCO)

มจี านวน
ทรัพยำกรฯ
มำกกว่ำ 157 ล้ำน 
รำยกำร 



ทรัพยำกรสำรสนเทศของส ำนักหอสมุดฯ
ฐานข้อมูลวชิาการออนไลนเ์ชิงพาณิชย ์3 ฐาน (หลัก)

3) UpToDate USD 41,345 ประกอบด้วยข้อมูลทำงกำรแพทย์ ดงันี้

• ข้อมูลทำงกำรแพทย์ มำกกว่ำ 11000 รำยกำร

• วเิครำะห์ผลกระทบจำกกำรให้ยำ



กำรใช้เวบ็ไซต์และฐำนข้อมูลออนไลน์
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เวบ็ไซตส์ ำนักฯ เพิม่ขึน้รอ้ยละ 4.24 ฐำนข้อมูล EBSCO+EDS+Uptodate เพิม่ขึน้ร้อยละ 53.95 



ควำมคุ้มค่ำของกำรจดัซ้ือต่อกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ
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9.86 บำท : 1 คร้ัง 6.96 บำท : 1 คร้ัง 5.56 บำท : 1 คร้ัง
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เปรียบเทียบกำรส ำรวจควำมพงึพอใจ



กระบวนกำร/
ขั้นตอน และ
ควำมสะดวก
รวดเร็วในกำร
ให้บริกำร

ทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

อปุกรณ์และ
เคร่ืองมือที่
ให้บริกำร /ส่ิง
อ ำนวยควำม
สะดวก

บุคลำกร/ผู้
ให้บริกำร

กำรเปิดท ำกำร
และระเบียบ
กำรใช้บริกำร

สภำพแวดล้อม
กำร

ประชำสัมพนัธ์
และกำรส่ือสำร

4.55 4.44 4.26 4.56 4.40 4.52 4.46

4.2 3.99 3.64 4.14 3.97 4.03 3.99
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เปรียบเทียบกำรส ำรวจควำมพงึพอใจ



ผลกำรประเมินกำรประกนัคุณภำพกำรปฏิบัติงำนของ
ส ำนักหอสมุดและทรัพยำกรสำรสนเทศ ปีกำรศึกษำ 2563-2566

ปีการศกึษา คะแนนเตม็
ผลการประเมิน

คุณภาพ

2566 5 4.92

2565 5 4.77

2564 5 4.54

2563 5 4.21




