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Chapter 1
บริบทและบทบาทของ Digital Research Librarian



ภาพรวมการเปล่ียนแปลงของบทบาทบรรณารักษ์ในยุคดิจิทัล

จากผู้สืบค้นข้อมูล → 
ผู้สนับสนุนเชิงกลยุทธ์ด้าน
การวิจัย

เหตุผลท่ีต้องเข้าใจระเบียบ
วิธีวิจัยในเชิงโครงสร้าง

4



ความคาดหวังของนักวิจัยต่อบรรณารักษ์

การค้นหาบทความวิจัยจากฐานข้อมูลวิชาการ

การจัดการบรรณานุกรมและการอ้างอิง

การแนะน าแหล่งข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย

การสนับสนุนการทบทวนวรรณกรรม (Literature Review)

5แต่ในหลายกรณี นักวิจัยยัง ไม่คุ้นเคยกับการขอค าปรึกษาด้านระเบียบวิธีวิจัยจากบรรณารักษ์



บริการสนับสนุนงานวิจัยท่ีพบบ่อยในห้องสมุด

การสืบค้นฐานข้อมูลวิชาการ

การสอนการใช้เครื่องมือจัดการบรรณานุกรม

การให้ค าปรึกษาการเลือกวารสารตีพิมพ์

การสนับสนุนการท า systematic review
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ช่องว่างระหว่าง perception และ expectation 

บทบาทของบรรณารักษ์ถูกจ ากัดอยู่ใน 
ระดับการสนับสนุนด้านข้อมูลเท่านั้น

ในความเปน็จริง นักวิจัยจ านวนมาก
ต้องการความช่วยเหลือด้าน strategic 

research support
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สาเหตุของช่องว่างในการรับรู้

8

นักวิจัยไม่ทราบว่าบรรณารักษ์
มีความรู้ด้านระเบียบวิธีวิจัย

บทบาทของห้องสมุดยังถูกส่ือสาร
ในฐานะ “information service”

การสนับสนุนงานวิจัยเชิงลึก
ยังไม่ถูกน าเสนออย่างชัดเจน



แนวโน้มบทบาทใหม่ของบรรณารักษ์
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Librarian

Research data management
การจัดการและการแบ่งปันข้อมูลวิจัย  

Open Science Support

การสนับสนุนการเผยแพรง่านวิจัยแบบเปิด  

Research Impact Assessment
การประเมินผลกระทบงานวิจัย  

Digital Scholarship

การท างานวิชาการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

• แนะน า data repository
• ช่วยเขียน data management plan (DMP)
• แนะน าการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นมาตรฐาน

• แนะน า วารสาร Open Access

• ให้ค าปรึกษาเรื่อง copyright และ license

• สนับสนุนการเผยแพร่ข้อมูลวิจัย

• สอนใช้เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล
• แนะน า digital research tools
• สนับสนุน computational research

• วิเคราะห์ citation
• ท ารายงาน impact ให้คณะหรือมหาวิทยาลัย
• แนะน าวารสารท่ีมี impact สูง



ความคาดหวังของนักวิจัยต่อบรรณารักษ์
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01

บทบาทของบรรณารักษ์ถูกจ ากัดอยู่ใน ระดับการ
สนับสนุนด้านข้อมูลเท่านั้น
ในความเป็นจริง นักวิจัยจ านวนมากต้องการความ
ช่วยเหลือด้าน strategic research support

ช่องว่างระหว่าง perception และ 
expectation 

นักวิจัยต้องการขอทุนวิจัย
บรรณารักษ์สามารถช่วยในด้านวิเคราะห์ Research 
Landscape ของหัวข้อวิจัย
วิเคราะห์ citation network
ตรวจสอบว่า proposal ซ ้ากับงานวิจัยเดิมหรือไม่
สนับสนุนการค้นหาข้อมูลเชิงสถิติหรอืฐานขอ้มูลเฉพาะทาง

ตัวอย่างสถานการณ์จริงในมหาวิทยาลัย

สามารถเข้าใจค าถามวิจัย สามารถช่วยค้นหา 
งานวิจัยที่ตรงกับกรอบวิธีวิจัย สามารถช่วย
ตรวจสอบ ความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล สามารถ
ช่วยนักวิจัยในการทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ

การยกระดับความน่าเชื่อถือผ่านความเข้าใจ 
Methodology02
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การยกระดับความน่าเช่ือถือผ่านความเข้าใจ Methodology
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01 การตั้งค าถามวิจัย 

การเลือกวิธีการเก็บข้อมูล

การออกแบบการวิจัย02
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04

บรรณารักษ์ต้องเข้าใจโครงสร้างของงานวิจัย

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง



บรรณารักษ์ในฐานะ Research Partner

Librarian

ส ารวจงานวิจัยท่ีมีอยู่แล้ว 
ระบุ research gap
แนะน าตัวแปรทีใช้บ่อย
แนะน าวิธีการเก็บข้อมูลท่ีนิยม  

1. สนับสนุนการออกแบบงานวิจัย

ค าถามวิจัย, วัตถุประสงค์การวิจัย,
ตัวแปร, วิธีการเก็บข้อมูล, วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูล

2. ช่วยวิเคราะห์โครงสร้างของ
งานวิจัย

แนะน าและสอนการใช้งานเบ้ืองต้น
เครื่องมือค้นคว้าวรรณกรรม
เครื่องมือวิเคราะห์วรรณกรรม
เครื่องมือจัดการบรรณานุกรม
เครื่องมือช่วยงานวิจัยด้วย AI

3. ให้ค าแนะน าด้านเครื่องมือและข้อมูล
วิจัย

จัดโครงสร้างความรู้ เพ่ือให้
นักวิจัยเห็นภาพรวมได้เร็วข้ึน.  

5. ช่วยท า Literature Mapping

ส ารวจ literature ท่ีมีอยู่
ดู gap ของงานวิจัย

ช่วย refine ค าถามวิจัย.  

4. ก าหนด Research Question
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6. ช่วยเลือก Methodology ที่เหมาะสม

วิเคราะห์โครงสร้างงานวิจัยท่ีคล้ายกัน
แนะน า design ท่ีเหมาะสม



ตัวอย่างสถานการณ์จริงในมหาวิทยาลัย

ค าถามกว้าง ๆ “AI ส่งผลต่อการเรียนรู้ไหม”

แนะน าวิธีการเก็บข้อมูล

บรรณารักษ์ใช้ VOSviewer ท า keyword mapping ดูแนวโนม้ของ
AI in education ผลลัพธ์ที่ได้คือ research clusters, trending 
topics, collaboration networks ช่วยให้นักวิจัยเห็นภาพรวม

นักศึกษาปริญญาโทต้องการท าวิจัยเกี่ยวกับ
“การใช้ AI tools ในการเรียน”

บทบาทของบรรณารักษ์
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ช่วยวิเคราะห์โครงสร้างของงานวิจัย

เมื่อนักวิจัยอ่านบทความ 20 เร่ืองในสาขาเดียวกัน นักวิจัยจะเห็น
ทันทีว่า field นี้นิยมใช้วิธีอะไรงานวิจยัแบบไหนยังมีน้อย  

แนะน างานวิจัยที่เก่ียวข้อง

AI tutoring systems, AI feedback tools, AI writing 
assistants

น าไปสู่หัวข้อ “ผลของ AI feedback tools ต่อผลสัมฤทธ์ิการเรียนของ
นักศึกษาปริญญาตรี”



สรุปบทบาทใหม่ของบรรณารักษ์

ค้นหาข้อมูล Research Support Specialist
Data Support Specialist

Methodology Support Partner
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พ้ืนฐานระเบียบวิธีวิจัย

Chapter 2 



การออกแบบงานวิจัย 

(Research Design)
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• Research Design คือ “แผนโครงสร้าง
ของงานวิจัย” ท่ีก าหนดว่าการเก็บข้อมูล
และการวิเคราะห์จะด าเนินการอย่างไร

• ท าหน้าที่เชื่อมโยงค าถามวิจัยกับหลักฐานท่ี
ต้องใช้เพ่ือตอบค าถามนั้น

• ช่วยให้การวิจัยด าเนินไปอย่างเปน็ระบบ ลด
ความคลุมเครือในการตีความผล

• Research Design ท่ีดีต้องสอดคล้องกับ

• ค าถามวิจัย

• ประเภทข้อมูล

• วิธีวิเคราะห์ข้อมูล



ความแตกต่างระหว่าง Method และ Methodology

Method

Methodology

เทคนิคหรือเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
ข้อมูล เช่น แบบสอบถาม สัมภาษณ์ 

การทดลอง หรือการสังเกต

กรอบแนวคิดหรือเหตุผลท่ี
เลือกใช้ Method น้ัน

Method

วิธีท า

Methodology

เหตุผลเชิงทฤษฎีทีเ่ลือกใชวิ้ธีนัน้

การเข้าใจ Methodology ช่วยให้สามารถประเมินคณุภาพของงานวิจัยได้
17



โครงสร้างบทท่ี 3 ในวิทยานิพนธ์

02
Literature 
Review

Background Theory

Previous works

03
Methodology

Research Design

Population and 
Sampling

Research 
Instrument

Data Collection

Data Analysis

04
Results and 
Discussion

Research Results

Findings

Discussions

01
Introduction

Background and 
Problem Statement

Research Question

Goal and 
Objectives

Scope and 
Expected Benefits
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การก าหนดปัญหาวิจัยอย่างเป็นระบบ

ปญัหาวิจัยต้องเกิดจาก

ช่องว่างขององค์ความรู้ (research gap)

ปัญหาที่พบในบริบทจริง

ปญัหาวิจัยที่ดี

ชัดเจน

มีขอบเขต

สามารถศึกษาได้จริง

การก าหนดปัญหาที่ดีช่วยก าหนดทิศทางของงานวิจัยทั้งหมด

19



การต้ังค าถามวิจัยท่ีวัดผลได้
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ค าถามที่ดีต้อง

ชัดเจน

ไม่กว้างเกินไป

สามารถตรวจสอบได้

Research Question เป็นหัวใจของการออกแบบการวิจัย

x ✓

เทคโนโลยี AI ดีหรือไม่
AI ช่วยลดเวลาในการค้นหาข้อมูล
วิจัยของนักศึกษาได้หรือไม่ 



การเชื่อมโยงวัตถุประสงค์กับค าถามวิจัย
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การออกแบบงานวิจยัที่ดีต้องสามารถท าให้

Objective แปลงเปน็ Question ได้

Question แปลงเปน็วิธีเก็บข้อมูลได้

?

วัตถุประสงค์ (Objective) 
คือ เปา้หมายของการวิจัยท่ี

เชื่อมกับผลงานวิจัย

ค าถามวิจัย (Research Question) 
คือ ค าถามท่ีใช้ตอบวัตถุประสงค์

?



การก าหนดตัวแปรในงานวิจัย
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ตัวแปรต้น 
(Independent Variable)

ตัวแปรคือส่ิงที่ถูกศึกษาในงานวิจัย

ตัวแปรตาม
(Dependent Variable)

ตัวแปรควบคมุ
(Control Variable)

หัวข้อวิจัย: การใช้ระบบ AI Recommendation ในห้องสมุด
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการค้นคว้าของนักศึกษาหรือไม่

ใช้ AI ไม่ใช้ AI

เวลาเฉลี่ยที่ใช้ใน
การค้นหาบทความวิจัย

จ านวนบทความท่ี
เก่ียวข้องท่ีค้นพบ

ฐานข้อมูลท่ีใช้ค้น ระยะเวลาการค้นหา ระดับชั้นของนักศึกษา



ความสัมพันธ์ระหว่าง Objective – Question – Variable

โครงสร้างงานวิจัยท่ีดีต้องมีความสอดคล้องกันระหว่าง

• วัตถุประสงค์

• ค าถามวิจัย

• ตัวแปร

หากองค์ประกอบเหล่าน้ีไม่สอดคล้องกัน ผลลัพธ์การวิจัย
อาจตีความไม่ได้

Matrix วิเคราะห์ความสอดคล้อง

Matrix เปน็เครื่องมือช่วยตรวจสอบโครงสร้าง
งานวิจัยช่วยให้เห็นความสัมพันธร์ะหว่าง
Objective Research Question Variable 
และ Method

นักวิจัยใช้ Matrix เพ่ือตรวจสอบว่าทุกค าถาม
วิจัยมีวิธีตอบท่ีชัดเจนหรือไม่

อ่านตาราง Matrix แล้ว ควรตอบได้วา่ 

Objective น้ีใช้ 

ข้อมูลอะไร

ค าถามนีต้้องใช ้

ตัวแปรอะไร

ตัวแปรน้ีต้องใช ้

เครื่องมืออะไร

ข้อมูลนี้ต้องใช ้

สถิติอะไร
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ความสัมพันธ์ระหว่าง Objective – Question – Variable - Method

Objective Research Question Variable Data Source Analysis Method

ศึกษาว่าการใช้ AI ช่วย
ลดเวลาในการค้นข้อมูล
หรือไม่

การใช้ AI Recommendation 
ท าให้เวลาในการค้นบทความ
ลดลงหรือไม่

Independent: การ
ใช้ AI 
Dependent: เวลาใน
การค้น

การทดลองให้กลุ่ม
นักศึกษาค้นบทความ

Independent t-test

ศึกษาว่าการใช้ AI ช่วย
เพ่ิมความเก่ียวข้อง
ของบทความที่ค้นได้
หรือไม่

AI Recommendation ท าให้
ผู้ใช้พบบทความที่เก่ียวข้อง
มากข้ึนหรือไม่

Independent: การ
ใช้ AI
Dependent: จ านวน
บทความที่เก่ียวข้อง

Log การค้นข้อมูลและ
การประเมิน relevance

Regression Analysis

ศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ต่อระบบ AI

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ
ระบบ AI Recommendation 
ในระดับใด

Variable: User 
Satisfaction

แบบสอบถาม Likert 
Scale

Descriptive 
Statistics and Mean
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ข้อผิดพลาดท่ีพบบ่อยในการออกแบบงานวิจัย
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03

01 Research Question ไม่สอดคล้องกับ 
Objective

ตัวแปรไม่ชัดเจนหรือไม่สามารถวัดได้

เลือก Method ที่ไม่สามารถตอบค าถามวิจัยได้02

04 การเก็บข้อมูลไม่สอดคล้องกับวิธีวิเคราะห์



บทบาทของบรรณารักษ์ในข้ันตอน Methodology
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• ช่วยนักวิจัยค้นหาแนวทาง Methodology จาก
งานวิจัยก่อนหน้า

• ช่วยเลือกฐานข้อมูลท่ีเหมาะสม

• ช่วยตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล

ท าให้บรรณารักษม์บีทบาทเป็น Research 
Support Specialist

• อ่านบท Methodology อย่างมีวิจารณญาณ

• ต้องพิจารณาความชัดเจนของ Research 
Design ความเหมาะสมของ Sampling ความ
ถูกต้องของเครื่องมือวิจัย

การอ่านเชิงวพิากษ์ช่วยประเมินคุณภาพของ
งานวิจัย
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การออกแบบเคร่ืองมอืวิจัย

Chapter 3 



เคร่ืองมือวิจัย (Research Instrument)
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• เครื่องมือวิจัย (Research Instrument) คือ
เครื่องมือหรือวิธีการท่ีใช้ เก็บรวบรวมข้อมูล
ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย

• เปน็ตัวกลางระหว่าง ค าถามวิจัย (Research 
Question) กับ ข้อมูลจริง (Data)

• เครื่องมือท่ีดีต้องสามารถวัดส่ิงท่ีต้องการวัด
ได้จริง ให้ผลลัพธ์ท่ีเชื่อถือได้ และใช้งานได้กับ
กลุ่มตัวอย่างจริง

แบบสอบถาม (Questionnaire)

แบบสัมภาษณ์ (Interview guide)

แบบสังเกต (Observation form)

แบบทดสอบ (Test)

การวิเคราะห์เอกสาร (Document analysis)



ความส าคัญของการออกแบบเคร่ืองมือวิจัย
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• เครื่องมือวิจัยเป็นปจัจัยส าคัญท่ีก าหนด
คุณภาพของข้อมูล

• หากเครื่องมือออกแบบไม่ดี ผลการวิจัย
อาจคลาดเคล่ือน

• เครื่องมือท่ีดีช่วยให้เก็บข้อมูลได้อย่าง
เปน็ระบบ

• ลดความคลาดเคล่ือนของข้อมูล

• เพ่ิมความน่าเชื่อถือของผลวิจัย ท าให้
สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ถูกต้อง

ค าถามก ากวม

ค าถามน า (Leading question)

ค าถามยาวเกินไป

ตัวเลือกค าตอบไม่ครอบคลุม











ประเภทของเคร่ืองมือวิจัย
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เครื่องมือเชิงปริมาณ (Quantitative Instruments)
ใช้วัดข้อมูลท่ีสามารถ แปลงเปน็ตัวเลขได้

เครื่องมือเชิงคุณภาพ (Qualitative Instruments)
ใช้เก็บข้อมูลเชิงลึก

แบบสอบถามมาตราส่วน Likert

แบบทดสอบความรู้

แบบประเมินระดับความพึงพอใจ

ลักษณะส าคัญ

วิเคราะห์ด้วยสถิติ

ใช้กลุ่มตัวอย่างขนาดใหญ่

เปรียบเทียบข้อมูลได้ง่าย

ลักษณะส าคัญ

ได้ข้อมูลเชิงลึก

เข้าใจบริบทของผู้ใช้

ใช้กับกลุ่มตัวอย่างขนาดเล็ก

การสัมภาษณ์เชิงลึก
การสนทนากลุ่ม (Focus group)

การสังเกตพฤติกรรม

การวิเคราะห์เอกสาร



มาตราส่วนท่ีใช้ในแบบสอบถามมีหลายประเภท เช่น

1 Nominal Scale

ใช้แบ่งกลุ่มข้อมูล ตัวอย่าง

• เพศ

• ประเภทผู้ใช้

2 Ordinal Scale

ใช้จัดล าดับ เช่น

• ระดับความพึงพอใจ

• ระดับความส าคัญ

3 Interval / Likert Scale
นิยมใช้มากท่ีสุดในงานวิจัยด้านสังคมศาสตร์ ตัวอย่าง
ระดับความคิดเห็น
1 = น้อยท่ีสุด
2 = น้อย
3 = ปานกลาง
4 = มาก
5 = มากท่ีสุด

โครงสร้างแบบสอบถามและมาตราส่วนการวัด
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

เช่น

• เพศ

• อายุ

• ระดับการศึกษา

• ประสบการณ์ใช้งานระบบ

ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับตัวแปรวิจัย

เช่น

• ความพึงพอใจ

• พฤติกรรมการใช้บริการ

• ความคาดหวังต่อบริการ

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม

เปดิโอกาสให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม



Likert Scale 
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มาตรวัดที่ใช้วัด ทัศนคต ิความคิดเห็น ความพึงพอใจ การรับรู้ของผู้ใช้ โดยให้ผู้ตอบเลือกระดับ
ความเห็นต่อข้อความหน่ึง

ตัวอย่าง
“ระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุดใช้งานง่าย”

ระดับความคิดเห็น คะแนน

น้อยที่สุด 1

น้อย 2

ปานกลาง 3

มาก 4

มากที่สุด 5

ตัวอย่าง Likert Scale ที่ถูกต้อง

กรุณาระบุระดับความคิดเห็นของท่าน

ข้อค าถาม น้อยที่สุด น้อย
ปาน
กลาง

มาก มากที่สุด

ห้องสมุดมี
ทรัพยากร
สารสนเทศเพียงพอ

□ □ □ □ □

ระบบสืบค้นข้อมูลใช้
งานง่าย

□ □ □ □ □

บรรณารักษ์
ให้บริการอย่างมือ
อาชีพ

□ □ □ □ □

พ้ืนที่อ่านหนังสือมี
ความเหมาะสม

□ □ □ □ □



ตัวอย่างแบบสอบถาม

และมาตราส่วนการวัด
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การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย
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ความตรง (Validity)

เครื่องมือสามารถ วัดสิ่งที่ต้องการวัดได้จริงหรือไม่

Content validity

ค าถามครอบคลุมเน้ือหาท่ีต้องการวัดหรือไม่

Construct validity

ค าถามสามารถสะท้อนแนวคิดทางทฤษฎีได้จริงหรือไม่

ตัวอย่างการตรวจสอบ Content Validity

ตัวแปร: คุณภาพบริการห้องสมุด

ควรมีค าถามครอบคลุม

• ทรัพยากรสารสนเทศ

• การให้บริการของบรรณารกัษ์

• ระบบสืบค้น

• สภาพแวดล้อมห้องสมุด

ผู้เช่ียวชาญ 3–5 คนจะช่วยตรวจสอบว่าค าถามเหล่าน้ี ครอบคลุมเนื้อหา
หรือไม่

ตัวอย่างการตรวจสอบ Content Validity

ตัวแปรเชิงแนวคิด: Information Literacy ควรประกอบด้วยหลายมิติ เช่น

• การค้นหาข้อมูล

• การประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูล

• การใช้ข้อมูลอย่างมีจริยธรรม

ดังน้ันเครื่องมือวิจัยต้องมีค าถามท่ีวัดแต่ละมิติ

ถ้าเครื่องมือวัดครบทุกมิต ิจึงถือว่ามี Construct validity



การทดลองใช้เคร่ืองมือ (Pilot Test)
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ก่อนใช้จริงควรทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างขนาดเล็ก

วัตถุประสงค์ของ Pilot test

• ตรวจสอบความเข้าใจของค าถาม

• ตรวจสอบความยาวของแบบสอบถาม

• ตรวจสอบปญัหาในการเก็บข้อมูล

หลังทดลองใช้ควร

• ปรับปรุงค าถาม

• ตัดค าถามท่ีไม่จ าเปน็

• ปรับโครงสร้างแบบสอบถาม

ผลลัพธ์คือ เครื่องมือวิจัยที่พร้อมใช้ในการเก็บข้อมูลจริง



การสุ่มตัวอย่าง

Chapter 4 



การสุ่มตัวอย่าง 
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เปน็กระบวนการเลือกกลุ่มตัวอย่างจากประชากรเพ่ือใช้ในการศึกษาแทนประชากรท้ังหมด

การสุ่มตัวอย่างช่วย

• ลดเวลาและค่าใช้จ่ายในการเก็บข้อมูล
• ท าให้การวิจัยสามารถด าเนินการได้จริง
• สามารถใช้สถิติในการประมาณค่าของประชากรได้

Population Sample

กลุ่มท้ังหมดท่ีงานวิจัยต้องการศึกษา กลุ่มย่อยท่ีถูกเลือกมาเปน็ตัวแทนของ population



Sampling Frame และ Probability Sampling
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Sampling Frame คือ รายการของสมาชิกท้ังหมด
ในประชากรท่ีสามารถใช้สุ่มตัวอย่างได้

Population
นักศึกษา KMUTT

Sampling Frame
รายชื่อนักศึกษาในระบบทะเบียน

ปญัหาที่พบ

รายชื่อไม่ครบ
ข้อมูลล้าสมัย
มีข้อมูลซ ้าซ้อน

Probability Sampling
คือ การสุ่มท่ีทุกคนใน population มีโอกาสถูกเลือกเท่ากัน

ข้อดี

• ลดอคติ

• ใช้สถิติอนุมานได้

ตัวอย่างวิธี

• Simple Random Sampling

• Stratified Sampling

• Cluster Sampling

• Systematic Sampling



เปรียบเทียบเทคนิคการสุ่มตัวอย่าง
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Sampling Technique Meaning (ความหมาย) Method (วิธีด าเนินการ) Advantages (ข้อดี) Limitations (ข้อจ ากัด)

Simple Random Sampling
การสุ่มท่ีทุกหน่วยในประชากรมี
โอกาสถูกเลือกเท่ากัน

สร้างรายช่ือประชากรท้ังหมด 
แล้วใช้การสุ่ม เช่น random 
number หรือ software เพ่ือ
เลือกตัวอย่าง

ลด bias ได้ดี เข้าใจง่าย และ
เหมาะกับการใช้สถิติอนุมาน

ต้องมี sampling frame ท่ี
ครบถ้วน หากประชากรขนาด
ใหญ่จะจัดการยาก

Stratified Sampling
การสุ่มโดยแบ่งประชากร
ออกเป็นกลุ่มย่อย (strata) ท่ีมี
ลักษณะคล้ายกันก่อนสุ่ม

แบ่ง population ตามลักษณะ
ส าคัญ เช่น เพศ คณะ หรือ
องค์กร แล้วสุ่มจากแต่ละกลุ่ม

ท าให้ตัวอย่าง represent 
โครงสร้างประชากรได้ดี เพ่ิม
ความแม่นย าของผลวิจัย

ต้องรู้โครงสร้างประชากร
ล่วงหน้า และข้ันตอนซับซ้อนกว่า

Cluster Sampling
การสุ่มโดยเลือก “กลุ่ม” ของ
ประชากรแทนการเลือกบุคคล
โดยตรง

แบ่ง population เป็น cluster 
เช่น โรงเรียน จังหวัด หรือ
องค์กร แล้วสุ่ม cluster มา
ศึกษา

ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย เหมาะ
กับประชากรท่ีกระจายพ้ืนท่ีกว้าง

ความแม่นย าต ่ากว่า stratified 
sampling หาก cluster 
แตกต่างกันมาก

Convenience Sampling
การเลือกตัวอย่างจากกลุ่มท่ี
เข้าถึงง่าย

แจกแบบสอบถามกับคนท่ีพบได้
ง่าย เช่น นักศึกษาในห้องเรียน

ท าได้รวดเร็ว ค่าใช้จ่ายต ่า เหมาะ
กับ exploratory research

มี bias สูง ผลวิจัยอาจไม่
สามารถ generalize ได้

Purposive Sampling
การเลือกตัวอย่างตามคุณสมบัติ
ท่ีผู้วิจัยต้องการ

คัดเลือกเฉพาะบุคคลท่ีมีลักษณะ
ตรงกับเป้าหมาย เช่น 
ผู้เช่ียวชาญหรือผู้ใช้ระบบ

ได้ข้อมูลเชิงลึกจาก
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ

ไม่สามารถเป็นตัวแทนประชากร
ท้ังหมดได้

Snowball Sampling
การสุ่มแบบเครือข่าย โดยผู้ให้
ข้อมูลช่วยแนะน าผู้ให้ข้อมูลราย
ต่อไป

เริ่มจาก sample ขนาดเล็ก แล้ว
ให้ผู้ตอบแนะน าคนอ่ืนในเครือข่าย
เดียวกัน

เหมาะกับกลุ่มประชากรท่ีเข้าถึง
ยาก เช่น กลุ่มเฉพาะทาง

ตัวอย่างอาจมี bias จาก
เครือข่ายเดียวกัน

Probability Sampling Non-probability Sampling 



Sampling Bias (การสุ่มแบบไม่ยุติธรรม) และการเลือกวิธีที่เหมาะสม

ตัวอย่าง การส ารวจความเห็นนักศึกษา
แต่เก็บข้อมูลเฉพาะนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์
ผลวิจัยจึงไม่สะท้อนนักศึกษาทั้งมหาวิทยาลัย
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เกิดเม่ือกลุ่มตัวอย่างเปน็ตัวแทนของประชากรท้ังหมดไม่ได้

ตัวอย่าง การส ารวจความพึงพอใจระบบห้องสมุด
แต่เก็บข้อมูลเฉพาะนักศึกษาที่เข้าห้องสมุด ผลลัพธ์จึงได้
คะแนนสูงมาก นักศึกษาที่ไม่ได้เข้าห้องสมุดตกส ารวจ

การเลือกวิธีสุ่มตัวอย่างต้องพิจารณา

• วัตถุประสงค์วิจัย
• ขนาด population
• งบประมาณ
• เวลา

Survey ใหญ่
→ Probability sampling

Exploratory research
→ Non-probability sampling

Sample Size Calculation Example
Example: Yamane Formula
สูตร

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁 ቀ𝑒)2
N = Population size
e = Margin of error

ตัวอย่าง Population = 10,000 Margin of error 
= 5% จงค านวณขนาดตัวอย่าง (sample size)



การสุ่มตัวอย่างในงานวิจัยด้านดิจิทัล 
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หัวข้องานวิจัย

Digital Research Librarian

Population

บรรณารักษม์หาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาท่ัวประเทศ

Sampling

Stratified sampling โดยแบ่งตามหน่วยงานภาครัฐ
และหน่วยงานภาคเอกชน

ตัวอย่าง Population = 1,000 Margin of error 
= 5% จงค านวณขนาดตัวอย่าง (sample size)



การค านวณขนาดตัวอย่างและสถติิพ้ืนฐาน

Chapter 5



ความส าคัญของการก าหนดขนาดตัวอย่าง (Sample Size)
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ขนาดตัวอย่างมีผลต่อความน่าเช่ือถือของผลวิจัย

ตัวอย่างท่ีเล็กเกินไป → ผลลัพธอ์าจคลาดเคลื่อนสูง

ตัวอย่างท่ีใหญ่เกินไป → ส้ินเปลืองทรัพยากรโดยไมจ่ าเปน็

การก าหนด Sample Size ต้องพิจารณาขนาดประชากร
(Population) ระดับความเชื่อม่ัน (Confidence Level)ค่า
ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ (Margin of Error)

เหตุผลที่ต้องใชต้ัวอย่าง

ลดต้นทุน

ลดเวลา

สามารถวิเคราะห์ได้จริง

Sample

กลุ่มย่อยท่ีถูกเลือกมาเปน็ตัวแทนของ population



Margin of Error และ Confidence Level
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Margin of Error (MoE)

ค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ของผลส ารวจ

Confidence Level

ความม่ันใจว่าผลส ารวจแทนประชากรได้

Margin of Error ความแม่นย า

±10% ต ่า

±5% มาตรฐาน

±3% สูง

Confidence Z value

90% 1.64

95% 1.96

99% 2.58

งานวิจัยทางสังคมศาสตร์ส่วนใหญ่ใช้ ±5% งานวิจัยท่ัวไปนิยมใช้ 95%



สูตร Yamane และสูตร Cochran

45

Yamane

ใช้เม่ือ รู้ขนาดประชากร

Cochran

ใช้เม่ือประชากร มีขนาดใหญ่หรือไม่ทราบจ านวน

สมมติประชากร N = 2,000 คน Margin of 
Error e = 0.05

𝑛 =
2000

1 + 2000 ቀ0.05)2

𝑛 = 333

ดังน้ัน ต้องใช้ตัวอย่างประมาณ 333 คน

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁 ቀ𝑒)2

ตัวแปร
• n = ขนาดตัวอย่าง
• N = ขนาดประชากร
• e = Margin of Error

𝑛 =
𝑍2𝑝𝑞

𝑒2
ตัวแปร
• Z = ค่า Z-score
• p = ความน่าจะเปน็
• q = 1 − p
• e = Margin of Error

สมมติ Confidence level = 95%, Z = 1.96,
p = 0.5, thus q = 0.5, and Margin of Error 
= 0.05

𝑛 =
(1.96)20.5 × 0.5

(0.05)2

  𝑛 = 384

ดังน้ัน ต้องใช้ตัวอย่างประมาณ 384 คน



การปรับเพ่ิม Non-response
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ในความจริง ผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนจะ ไม่ตอบ จึงต้องเพ่ิมจ านวนตัวอย่าง

สูตร

𝐴𝑑𝑗𝑢𝑠𝑡𝑒𝑑 𝑆𝑎𝑚𝑝𝑙𝑒 =
𝑆𝑎𝑚𝑝𝑙𝑒

𝑅𝑒𝑠𝑝𝑜𝑛𝑠𝑒 𝑅𝑎𝑡𝑒

ตัวอย่าง

Sample = 384
Response rate = 80%

384/0.8 = 480

ควรแจกแบบสอบถาม 480 คน



หัวข้อเปรียบเทียบ
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics)
สถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

Statistics)

เป้าหมายหลัก
“สรุป/บรรยาย” ข้อมูลที่เก็บมาให้เข้าใจ
ง่าย

“สรุปอ้างอิง” จากกลุ่มตัวอย่างไปยัง
ประชากร

ตอบค าถามแบบไหน
ข้อมูลเป็นอย่างไร? มากน้อยแค่ไหน? 
กระจายยังไง?

แตกต่างจริงไหม? สัมพันธ์กันจริงไหม? 
ท านายได้ไหม?

ขอบเขตการใช้
ใช้กับ “ชุดข้อมูลที่มีอยู่” (Sample ที่เก็บ
มา)

ใช้เพ่ือ “อนุมาน” ไปยัง Population

ผลลัพธ์ที่ได้ ค่าเฉลี่ย/ร้อยละ/การกระจาย/กราฟสรุป
p-value, ค่านัยส าคัญ, CI (ช่วงความ
เชื่อมั่น), ค่าสัมประสิทธ์ิต่าง ๆ

ตัวอย่างสถิติ
Mean, Median, Mode, SD, 
Variance, Min–Max, Percentage

t-test, ANOVA, Chi-square, 
Correlation, Regression

เง่ือนไข/สมมติฐาน ไม่ค่อยมีสมมติฐานเข้มงวด
มักมีสมมติฐาน เช่น normality, 
independence, equal variance 
(ข้ึนกับวิธี)

เหมาะกับงานส่วนไหนในรายงาน
บท “ผลการวิจัย” ส่วนข้อมูลพ้ืนฐาน/
โปรไฟล์กลุ่มตัวอย่าง

บท “ทดสอบสมมตฐิาน/ตอบค าถาม
วิจัย”

ตัวอย่างสถานการณ์
“ผู้ตอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 62% 
ค่าเฉลี่ยอายุ 21.4 ปี”

“เพศมีผลต่อคะแนนความพึงพอใจ
หรือไม่ (t-test)?”

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive) vs สถิติเชิงอนุมาน (Inferential) 
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Type I และ Type II Error
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สถานการณ์จริง ผลการทดสอบทางสถิติ ผลลัพธ์

H0 จริง ปฏิเสธ H0 Type I Error (False Positive)

H0 จริง ไม่ปฏิเสธ H0 ถูกต้อง

H0 ไม่จริง ปฏิเสธ H0 ถูกต้อง

H0 ไม่จริง ไม่ปฏิเสธ H0 Type II Error (False Negative)

Type I Error (False Positive)

สถานการณ์จริง:
ยา ไม่มีผล

ผลการทดลอง:
สรุปว่า ยามีผล

ตัวอย่างในชีวิตจริง

• ตรวจโรคแล้วบอกว่าปว่ย ท้ังท่ีจริง ไม่ปว่ย

Type II Error (False Negative)

สถานการณ์จริง:
ยา มีผล

ผลการทดลอง:
สรุปว่า ยาไม่มีผล

ตัวอย่างในชีวิตจริง

ตรวจโรคแล้วบอกว่า ไม่ปว่ย ท้ังท่ีจริง ปว่ย



Statistical Power
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Power = ความสามารถในการตรวจพบผลจริง

ปจัจัยท่ีมีผล

• ขนาดตัวอย่าง

• ขนาดผลกระทบ (Effect size)

• ระดับนัยส าคัญ

ค่าท่ีแนะน า

Power ≥ 0.8

𝑃𝑜𝑤𝑒𝑟 = 1 − 𝛽

โดยท่ี

β = ความน่าจะเปน็ของ Type II Error

ดังน้ันหาก Power สูง โอกาสพลาด Type II Error ต ่า

วงการแพทย์กลัว 
Type I Error 

หรือ
Type II Error ??



Chapter 6
AI และธรรมาภิบาลด้านระเบียบวิธีวิจัย



AI กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการวิจัย

การค้นคว้าวรรณกรรม (Literature search)
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data analytics)
การสร้างแบบจ าลองเชงิคาดการณ ์(Predictive modeling)
การช่วยสรุปและจัดระบบความรู้

AI ในข้ันตอนของกระบวนการวิจัย

ความรวดเร็วในการท างาน
ความสามารถในการประมวลผลข้อมูลจ านวนมาก
การค้นพบรูปแบบหรือความสัมพันธ์ท่ีมนุษย์อาจมองไม่เห็น

AI ข่วยเพ่ิม

ความถูกต้องของข้อมูล
ความโปร่งใสของวิธีการ
ความรับผิดชอบของนักวิจัย

ธรรมาภิบาลของ AI ในงานวิจัย

ปญัญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ได้
เข้ามามีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนการท าวิจัยใน
หลายสาขาวิชา ท้ังด้านวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์
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บทบาทของ AI ในกระบวนการวิจัย

Data Analysis

• ช่วยค้นหางานวิจยัที่เกี่ยวข้อง
จากฐานข้อมลูขนาดใหญ่

• ช่วยสรุปแนวโน้มของงานวจิัย
ในแต่ละสาขา

• ช่วยสร้าง keyword และ 
research topic ที่เกี่ยวข้อง

Literature Review Summary and 
Knowledge 

Management

การส ารวจ
วรรณกรรม

การออกแบบ
งานวิจัย

การวิเคราะห์
ข้อมูล

สรุปและ
จัดระบบความรู้

ตัวอย่างเคร่ืองมอื
• Semantic Scholar
• Scite.ai
• Elicit

Research Design

• วิเคราะห์ช่องว่างของงานวจิยั 
(Research gap)

• เสนอสมมติฐานเบ้ืองตน้

• ช่วยออกแบบตัวแปรและโมเดล
การวิจัย

• Machine learning ส าหรับ
การจ าแนกข้อมูล

• Natural language proces
sing ส าหรับวิเคราะหข์้อความ

• Computer vision ส าหรับ
วิเคราะห์ภาพหรือวิดีโอ

• สรุปองค์ความรู้ที่ได้จาก
งานวิจัย

• สร้าง repository ส าหรับเก็บ
ข้อมูล 

• แนะน าการจดัการองค์ความรู้
และวางแผนการถา่ยทอด
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AI กับขั้นตอนของกระบวนการวิจัย
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ข้ันตอนการวิจัย บทบาทของ AI ตัวอย่างเครื่องมือ ข้อควรระวัง

การก าหนดหัวข้อวิจัย วิเคราะห์แนวโน้มงานวิจัย
Elicit, Semantic 
Scholar

AI อาจเสนอหัวข้อกว้าง
เกินไป

การทบทวนวรรณกรรม
สรุปบทความและจัดกลุ่ม
งานวิจัย

Scite.ai, Connected 
Papers

ต้องตรวจสอบแหล่ง
อ้างอิงจริง

การออกแบบการวิจัย เสนอโมเดลและตัวแปร
ChatGPT, 
ResearchRabbit

ต้องใช้ judgment ของ
นักวิจัย

การเก็บข้อมูล
วิเคราะห์ข้อมูลจาก 
sensor / survey

ML tools, Python
ต้องตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล
Machine learning, 
pattern detection

Python, R, 
TensorFlow

อาจเกิด bias จาก 
training data

การเขียนรายงาน ช่วยเรียบเรียงเน้ือหา AI writing tools ห้ามใช้โดยไม่ตรวจสอบ



ความเส่ียงและข้อจ ากัดของการใช้ AI ในงานวิจัย

AI อาจสร้างข้อมูลท่ีไม่ถูกต้อง (Hallucination) เช่น

• อ้างอิงงานวิจัยท่ีไม่มีอยู่จริง

• สรุปข้อมูลผิดจากแหล่งข้อมูลต้นทาง

1. ความไม่ถูกต้องของข้อมูล

แม้ว่า AI จะมีประโยชนอ์ย่างมาก แต่ก็มี
ข้อจ ากัดและความเสี่ยงที่ต้องพิจารณา

AI อาจมีอคติเน่ืองจาก

• ข้อมูลฝึกสอน (training data)

• วิธีการออกแบบโมเดล

อคติของ AI อาจส่งผลต่อการวิเคราะห์ข้อมูลและการตีความผลการวิจัย

2. ความล าเอียงของอัลกอริทึม

• ใครเป็นเจ้าของเน้ือหาท่ี AI สร้างข้ึน

• การใช้ AI ในการเขียนบทความถือเป็น plagiarism หรือไม่

3. ปัญหาด้านความเป็นเจา้ของผลงาน
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ธรรมาภิบาลของ AI ในงานวิจัย
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1 ความโปร่งใส (Transparency)

นักวิจัยควรเปิดเผยว่า ใช้ AI ใน
ข้ันตอนใดของงานวิจัยและใช้
เครื่องมือ AI ประเภทใด

ใช้ AI ช่วยสรุปวรรณกรรม
ใช้ machine learning วิเคราะห์
ข้อมูล

2 ความรับผิดชอบ (Accountability)

แม้ AI จะช่วยในการท างาน นักวิจัย
ยังคงต้องรับผิดชอบต่อผลการวิจัย
ท้ังหมด

รวมถึงความถูกต้องของข้อมูลและการ
ตีความผลลัพธ์

3 ความเป็นธรรม (Fairness)

การใช้ AI ต้องหลีกเล่ียง
• การเลือกปฏิบัติ
• การสร้างอคติทางข้อมูล

โดยเฉพาะในการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
มนุษย์หรือสังคม

4 จริยธรรมข้อมูล (Data Ethics)

การใช้ AI ต้องปกป้องข้อมูลส่วน
บุคคลและปฏิบัติตามจริยธรรมการ
วิจัย



แนวปฏิบัติท่ีเหมาะสมในการใช้ AI ส าหรับงานวิจัย

2

3

4

1

ปฏิบัติตามจริยธรรมการวิจัย

การใช้ AI ต้องไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ ความเป็น
ส่วนตัวของข้อมูล และหลักจริยธรรมการวิจัย

เปิดเผยการใช้ AI ในรายงานวิจัย

นักวิจัยควรระบุใน methodology เช่น
“AI tools were used to assist in literature synthesis and 
preliminary data exploration.”

ตรวจสอบข้อมูลทุกคร้ัง

ข้อมูลท่ีได้จาก AI ต้องผ่านการตรวจสอบจากแหล่งข้อมูลต้น
ทางและการพิจารณาทางวิชาการของนักวิจัย

ใช้ AI เป็นเคร่ืองมือช่วย ไม่ใช่ผู้ตัดสินใจแทนมนุษย์

AI ควรถูกใช้เพ่ือสนับสนุนการวิเคราะห์และเพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างานแต่ไม่ควรใช้แทนการตัดสินใจทางวิชาการ
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ตัวอย่างการใช้ AI อย่างเหมาะสม vs ไมเ่หมาะสม
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การใช้ AI เหมาะสม ไม่เหมาะสม

Literature Review ใช้ช่วยค้นหา paper ใช้ AI สรุปโดยไม่อ่านต้นฉบับ

Data Analysis ใช้ ML วิเคราะหร์ูปแบบข้อมูล ใช้ AI วิเคราะห์โดยไม่เข้าใจโมเดล

Writing ใช้ช่วยปรับภาษา ให้ AI เขียนท้ังบทความ

Citation ใช้ AI หา reference ใชเ้อกสารอ้างอิงท่ี AI สร้างข้ึนโดยไม่ตรวจสอบ

หากใช้ AI ในงานวิจัย สามารถเขียนในรายงานวิจัยได้ เช่น

“Artificial intelligence tools were used to assist in literature review and preliminary data 
analysis. All outputs generated by AI were verified and validated by the researchers before 
inclusion in the study.”


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33
	Slide 34
	Slide 35
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51
	Slide 52
	Slide 53
	Slide 54
	Slide 55
	Slide 56
	Slide 57

